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La violence dans les relations de couple. Ses causes et les mesures prises
en Suisse

La violence dans les relations de couple n'est pas exceptionnelle en Suisse. Cette forme de violence sociale
entralne non seulement une grande souffrance, mais aussi des colts importants pour la collectivité. Les
drames qui se jouent entre les quatre murs du domicile privé concernent chacune et chacun d'entre nous.

En 2004, cette conviction a trouvé son prolongement dans la loi également : les actes de violence commis
dans le couple ne relévent plus de la spheére privée. lls constituent des infractions pénales poursuivis par
I'Etat.

Faire progresser la prévention et la lutte contre cette forme particuliére de violence, tel est le but de la
présente étude, qui offre une vue d’ensemble des résultats de recherche sur les causes et les facteurs de
risque. Elle montre que rien n'est simple lorsqu'il s'agit de violence dans le couple : ni les explications sur
son déclenchement, ni les moyens de lutte et de prévention a mettre en ceuvre. D'ol une large palette de
mesures prises aux échelons fédéral et cantonal, présentée dans la seconde partie.

Les recommandations émises dans cette étude montrent clairement qu'il reste encore beaucoup a faire. Le
Service de lutte contre la violence (SLV) du Bureau fédéral de I'égalité entre femmes et hommes qui, de-
puis 2003, centre son action sur la prévention et la lutte contre la violence dans les relations de couple et
les situations de séparation, apportera sa contribution. Outre sa fonction d'information et de sensibilisa-
tion, le SLV assume un réle important de promotion du réseautage et de la collaboration dans
I'administration fédérale ainsi qu’entre les cantons et les services privés actifs aupres des victimes et des
auteur-e-s.

Je suis convaincue que pour toutes les personnes engagées en faveur de relations de couple sans violence,
cette étude représente un instrument de travail utile afin de réaliser les améliorations nécessaires.

Je voudrais remercier chaleureusement les deux auteures, Mesdames Therese Egger et Marianne Schar
Moser, qui ont réussi a nous donner une vue d‘ensemble nuancée et synthétique sur une thématique trés
large. Je tiens également a remercier les traductrices Mesdames Myriam Schnepf et Elisabeth Kleiner et la
réviseuse Madame Anne-Lise Greber-Borel pour leur travail précis et soigné.
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Patricia Schulz
Directrice
Bureau fédéral de I'égalité entre femmes et hommes BFEG
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Avant-propos

Le présent rapport expose les résultats d'une étude portant sur I'état de la recherche et des connaissances
concernant la violence dans les relations de couple et sur les mesures mises en place en Suisse a son en-
contre. Le Bureau d'études de politique du travail et de politique sociale BASS et Marianne Schar Moser,
Recherche et conseil, ont réalisé en partenariat cette étude mandatée par le Service de lutte contre la
violence (SLV) du Bureau fédéral de I'égalité entre femmes et hommes BFEG. Les travaux de recherche ont
été réalisés entre février et ao(t 2008.

Nous tenons a exprimer nos plus vifs remerciements a toutes les institutions et personnes ayant contribué
a la réussite de cette étude.

Nous remercions le Bureau fédéral de I'égalité entre femmes et hommes BFEG et en particulier Patricia
Schulz, Karine Lempen, Ursula Thomet et Simone Tobler ainsi que Katharina Belser (coordinatrice externe)
pour leur précieuse collaboration et leur encadrement constructif. Nous tenons également a exprimer
notre gratitude aux responsables de I'administration fédérale, membres du groupe de suivi, qui nous ont
accompagnées et conseillées sous différentes formes tout au long de I'élaboration de ce rapport. Nous
remercions nommément Chantal Billaud (Office fédéral de la police fedpol), Jean-Marie Bouverat (Office
fédéral des assurances sociales), David Hess-Klein et Marianne Pfister (Office fédéral de la santé publique),
Eva Rachamin, Patricia Ganter et Regula Zircher (Office fédéral des migrations), Thomazine von Witzleben
(Office fédéral de la justice) ainsi qu'lsabel Zoder (Office fédéral de la statistique).

Nous remercions particulierement les spécialistes des six cantons qui ont fait I'objet d'une analyse détail-
lée. Les personnes concernées ont toutes mis a notre disposition leurs connaissances dans le cadre d'une
interview. Elles ont rassemblé a notre intention les documents relatifs a la situation de leur canton respec-
tif, ont été disponibles pour répondre a nos questions ultérieures et nous ont épaulé a maintes reprises et
de diverses maniéres dans notre travail ; notre enquéte a représenté pour elles une charge considérable.
Sans leur engagement, leur disponibilité et leur volonté de coopérer, nous n’aurions pu la réaliser. Nous
remercions aussi vivement les expertes et experts qui nous ont accordé leur temps et mis a disposition
leurs connaissances spécifiques dans le cadre d’entretiens circonstanciés.

Nous tenons également a remercier Mesdames Catherine Kugler und Agata Vetterli pour leurs traductions
exactes des guides d’entretien et des autres documents nécessaires a I'étude, en francais, respectivement
en italien, ainsi que nos collegues de bureau qui ont contribué en arriére-plan a cette étude.

Berne, septembre 2008 Theres Egger, Bureau BASS
Marianne Schar Moser, Recherche et conseil



Résumeé

Le présent rapport expose les résultats d'une
étude sur |'état de la recherche et des connais-
sances de la violence dans les relations de couple
et donne un apercu des mesures mises en place
en Suisse. L'étude a été menée sur mandat du
Service de lutte contre la violence du Bureau
fédéral de I'égalité entre femmes et hommes
BFEG. Le mandat se fonde sur le postulat de la
Conseillere nationale Doris Stump (05.3694),
dont le premier point a été adopté. Ce postulat
chargeait le Conseil fédéral de présenter un
rapport sur les causes de la violence dans
I'environnement social proche. Le BFEG a été
chargé de ['établissement du rapport dont la
présente étude en constitue la base scientifique.

Situation initiale et démarche

Cette étude se fonde sur différentes enquétes et
analyses, a savoir une recherche et analyse bi-
bliographique de grande envergure, une compi-
lation des bases Iégales et structurelles mises en
place aux niveaux fédéral et cantonal, des entre-
tiens avec des expert-e-s choisi-e-s, ainsi qu’un
examen détaillé de la situation telle qu'elle se
présente dans six cantons (Bale-Campagne,
Genéve, Lucerne, Tessin, Vaud et Zurich). Cet
examen repose sur des documents et entretiens
avec des spécialistes.

L'expression « violence dans les relations de
couple » recouvre ici toutes les formes de vio-
lence entre adultes dans tous les types de rela-
tion de couple. La violence peut é&tre physique,
sexuelle ou psychique. Elle peut intervenir dans
un couple marié ou non, hétérosexuel ou homo-
sexuel, partageant un domicile ou non, en phase
de séparation ou aprés la séparation. Il n'existe
pas de statistique a I'échelle nationale sur la
violence dans les relations de couple en Suisse.
Des enquétes représentatives font apparaitre
que 10 a 20% des femmes subissent des actes
de violence physique et/ou sexuelle de leur (ex-)
partenaire au cours de leur vie et 4 a 10% de la
violence psychique.

Causes

Il est aujourd’hui largement admis dans le milieu
scientifique qu'aucun facteur n’explique a fui
seul les causes de la violence, mais que différents
facteurs, en interaction a divers niveaux, sont a
I'origine de ce phénoméne. Il'y a lieu en outre de
distinguer entre causes de la violence et situa-
tions a risque, qui peuvent favoriser |'émergence
de la violence. Notons que la recherche a jus-
gu'ici essentiellement axé ses travaux sur |I'étude
de la violence et les mesures préventives (études
sur la violence); elle a beaucoup moins appré-

hendé la non-violence et les mesures pour la
promouvoir (recherche sur la résilience et sur la
salutogenése). Pour développer des mesures
préventives efficaces, il importe de disposer de
connaissances reflétant les deux perspectives.
L'analyse bibliographique ci-aprés décrit divers
facteurs de risque associés a la violence envers
les femmes dans les couples hétérosexuels.
Rares sont les études qui s'intéressent aux hom-
mes victimes et aux femmes auteures de vio-
lence dans les relations de couple (bien que son
existence soit incontestée). En Suisse, aucune
enquéte n'a jusqu’ici été publiée sous cet angle.
Les conclusions des études portant sur la vio-
lence exercée par les hommes a I'encontre des
femmes ne sont pas homogénes. La présente
étude est centrée sur les facteurs confirmés par
plusieurs études représentatives.

Différents facteurs en interrelation a plusieurs
niveaux sont a l'origine de la violence et doivent
étre pris en compte. Aucun facteur n’explique a
lui seul I'apparition ou I'absence de violence.
L'impact de chacun est renforcé ou modifié par
d'autres facteurs a tous les niveaux.

Niveau individuel : Les enquétes représentati-
ves révélent que les caractéristiques de I'auteur
de violence influent de facon prépondérante sur
le risque de violence dans les relations de couple
alors que les caractéristiques des femmes victi-
mes ont treés peu d'influence. Lorsque I'homme
présente des caractéristiques telles que des expé-
riences de violence dans sa famille d’origine, une
consommation élevée d'alcool, un comporte-
ment antisocial, respectivement criminel, hors du
contexte familial, le risque qu’il agresse sa parte-
naire augmente.

Relation de couple, communauté et société :
La répartition inégale du pouvoir dans une rela-
tion de couple est un facteur de risque. A ce
propos, les études attestent notamment une
forte corrélation entre la présence de compor-
tements violents et de comportements systéma-
tiques tendant a dominer et a contréler. Des
conflits fréquents dans le couple et en particulier
la maniére de les régler sont d'autres caractéris-
tigues influant sur le risque de violence. Les si-
tuations de stress accroissent la probabilité de
violence, surtout si les personnes concernées ne
parviennent pas a trouver des solutions construc-
tives pour y faire face. Les événements de vie
marquants comme la grossesse, l'arrivée d'un
enfant ou la séparation du couple s'averent
également de grands facteurs de risque de vio-
lence dans le couple. L'isolement social aussi
bien qu'une attitude du ou de la partenaire ou
encore un milieu tolérant la violence favorisent



I'apparition de comportements violents. I
n'existe qu’'un petit nombre d’analyses qui
s'intéressent a I'influence des valeurs et attitudes
véhiculées par la société. Elles montrent que
I'état de I'égalité entre femmes et hommes et la
tolérance de la société face a la violence conju-
gale sont des facteurs importants.

Autres facteurs : Les résultats statistiques de
différentes enquétes révelent que les caractéris-
tiques sociodémographiques, socio-économiques
et socioculturelles ont un impact significatif sur
I'émergence de comportements violents: une
grande différence d'age entre les partenaires, la
femme encore trés jeune, la présence d’enfants
dans le foyer, le partenaire au chdémage, un
faible revenu familial.

Les statistiques montrent que la violence (recen-
sée) se rencontre de facon supérieure a la
moyenne dans les couples binationaux ou étran-
gers. Lorsque l'on tient compte de caractéristi-
ques supplémentaires, il n'y a plus de corrélation
directe entre |'appartenance nationale et
I'apparition de violence dans les relations de
couple. Ce theme, en raison de sa complexité
fait I'objet d'un petit nombre d'études seule-
ment.

Appréciation des expert-e-s : Les expert-e-s asso-
cient les relations entre femmes et hommes
ancrées dans une culture patriarcale, les proces-
sus d'apprentissage social et la banalisation de la
violence a l'apparition de la violence dans les
relations de couple. Sont percues comme des
facteurs de risque les phases de transition qui
impliguent une redéfinition des réles au sein du
couple et de la société (mariage, arrivée d’un
enfant, séparation du couple) et les expériences
et situations difficiles (abus d’alcool, stress, trou-
bles psychiques, etc.). Des relations empreintes
de respect et égalitaires, une bonne hygiéene
psychologique et la capacité a gérer les conflits
comme les émotions apparaissent aux expert-e-s
comme des facteurs de protection.

Mesures prises en Suisse

Il est possible de diviser les mesures de préven-
tion en trois catégories: la prévention primaire
(évitement de la violence), la prévention se-
condaire (dépistage et intervention précoce) et la
prévention tertiaire (prophylaxie des rechutes et
des récidives et limitation des conséquences).

Apercu des mesures prises en Suisse

Mesures législatives au niveau fédéral:
Depuis 2004, les actes de violence commis dans
le couple constituent des infractions poursuivies
d’office. Toutefois, dans certaines circonstances,
la procédure peut étre suspendue sur demande
de la victime. La nouvelle norme de protection

contre la violence du code civil est en vigueur
depuis 2007, qui donne la possibilité a la de-
manderesse ou au demandeur de requérir des
mesures de protection (interdiction de prise de
contact, expulsion du domicile, etc.). Les cantons
sont par ailleurs tenus de déterminer une procé-
dure d'expulsion immédiate de la personne me-
nacante en cas de crise. La loi fédérale sur I'aide
aux victimes d'infractions impose aux cantons de
mettre sur pied des antennes et des centres de
consultation pour les victimes d'infractions. Au
niveau fédéral, il importe de relever aussi que la
loi sur les étrangers prévoit que les étrangeres et
étrangers dont |'autorisation de séjour est liée au
mariage ont la possibilité de solliciter une autori-
sation de séjour individuelle en cas de séparation
pour des raisons importantes, notamment par
suite de violence conjugale.

Appréciation des expert-e-s : L'effet de la pour-
suite d'office des actes de violence dans le cou-
ple est, de leur point de vue, surtout symbolique.
La suspension provisoire de la procédure et
I'abolition des courtes peines privatives de liberté
sont estimées problématiques. L'introduction de
la norme de protection contre la violence est
accueillie favorablement quoique les contraintes
procédurales soient jugées relativement lourdes.
Il est a cet égard signalé que I'efficacité de cette
norme dépend fortement de la mise en ceuvre
réalisée dans le canton. L'application des disposi-
tions légales concernant I'autorisation de séjour
des migrant-e-s est jugée problématique. Est
encore citée la possibilité non épuisée de régle-
menter plus strictement la détention et
I'acquisition d'armes.

Mesures législatives au niveau cantonal : Les
cantons ont de diverse maniere introduit dans
leur législation de nouvelles possibilités
d'intervention dans les cas de violence domesti-
gue. Les mesures principales sont de droit admi-
nistratif, qui autorisent une intervention structu-
rée et rapide (mesures de protection, mesures
d'accompagnement).

Appréciation des expert-e-s : L'introduction des
mesures policieéres d’'expulsion précise la mission
de la police. Des mesures d'accompagnement
sont importantes.

Réseautage, coopération, soutien: Des ré-
seaux existent ou ont été mis sur pied aux ni-
veaux national, régional et cantonal (structures
nationales : Service de lutte contre la violence du
BFEG, Conférence Suisse des Déléguées a I'Egali-
té entre Femmes et Hommes, Fédération des
maisons d'accueil Solidarité femmes, rencontre
nationale pour coordonner le travail avec les
auteur-e-s de violence, Conférence suisse des
offices de liaison de la loi fédérale sur I'aide aux
victimes d'infractions (CSOL-LAVI), etc. ; structu-
res supracantonales : Conférence des services et




projets d'intervention cantonaux et des services
de lutte contre la violence domestique (CSPI),
Conférence latine contre la violence domestique,
Fédération romande des intervenant-e-s aupres
des auteur-e-s de violence domestique (FRIAVD),
conférences régionales de la CSOL-LAVI, Coor-
dination romande des centres LAVI (COROLA),
groupe de travail Violence domestique de Suisse
centrale de la Conférence des directrices et di-
recteurs des polices de suisse centrale (Zentrals-
chweizer Fachgruppe héausliche Gewalt (ZFHG)
der  Zentralschweizer  Polizeidirektor/innen-
konferenz) etc. ; structures cantonales : services
d’intervention, projets d’intervention, bureaux
spécialisés, délégué-e-s aux violences domesti-
ques, tables rondes, etc.)

Les offres d'aide et de conseil aux victimes et aux
auteur-e:s de violence sont cofinancées par les
cantons.

Analyse approfondie dans six cantons

Les mesures mises en place dans les cantons de
Bale-Campagne, Genéve, Lucerne, Tessin, Vaud
et Zurich pour prévenir et lutter contre la vio-
lence dans les relations de couple ont été exami-
nées de plus prés.

Coordination et coopération : La majorité des
cantons examinés disposent de  services
d’intervention ou de bureaux spécialisés qui ont
vu le jour entre 1997 et 2007. Outre une fonc-
tion primordiale de coordination, ils assument
souvent la tache d'informer, de sensibiliser et
d’'organiser les cours de perfectionnement. En
Suisse romande, la lutte contre la violence dans
les relations de couple est traditionnellement
attribuée aux bureaux cantonaux de I'égalité
entre femmes et hommes. Le canton de Genéve
dispose également depuis peu d'un service spé-
cialisé. Dans le canton du Tessin, la police canto-
nale remplit cette tache. Tous les cantons exa-
minés ont des commissions permanentes et des
tables rondes destinées a favoriser la collabora-
tion entre les autorités et les services spécialisés.
on attache beaucoup d'importance a I'ancrage
des structures de coordination et de coopéra-
tion, au niveau cantonal, qui sont jugées fonda-
mentales et majoritairement fonctionnelles.

Les services spécialisés et d'intervention sont de
plus regroupés au niveau supracantonal. Des
réseaux supracantonaux et nationaux spécifiques
a un domaine (aide aux victimes, travail avec les
auteur-e-s de violence, etc.) ont été mis sur pied.

Intervention et poursuite pénale : Il est pos-
sible, dans cing des six cantons analysés de prés,
de procéder a I'expulsion immédiate du domicile
de I'auteur-e de violence, selon les circonstances
en association avec la prise d'autres mesures de
protection (interdiction de contacter la victime

ou de pénétrer dans le domicile). Les mesures
d’expulsion policiere n'ont pas encore été intro-
duites dans le canton de Vaud. Dans les cantons
de Bale-Campagne et de Zurich les ordonnances
de mesures de protection sont transmises d'of-
fice a des centres de consultation spécialisés qui
contactent immédiatement les  personnes
concernées (consultation proactive). Les expé-
riences sont positives et les expert-e-s jugent le
modéle prometteur.

Les corps de police des cantons dont la Iégisla-
tion prévoit |'expulsion du domicile disposent de
spécialistes ou de services spécialisés en matiére
de violence domestique. Globalement, les can-
tons et les expert-e:s évaluent le travail de la
police comme positif.

Des mesures s'imposent concernant les enfants
touchés (indirectement) par la violence domesti-
que et dans le cadre de la sensibilisation de
I'appareil judiciaire.

Mesures de protection des victimes directes
et indirectes : Chacun des six cantons dispose
au minimum d'un centre de consultation au sens
de la loi fédérale sur l'aide aux victimes
d'infraction (LAVI) et d'une maison d'accueil
pour femmes, ainsi que de diverses offres de
consultation ambulatoires spécialisées dans |la
violence domestique pour les femmes ou les
deux sexes. En outre, dans tous les cantons, les
services médicaux généraux d’urgences sont a la
disposition des victimes. Les cantons de Vaud et
de Geneve ont des services d'urgences médico-
psychologiques et un service d'urgences sociales
spécialisé dans la violence. La Suisse romande
dispose d'une consultation spécialisée sur Inter-
net. Dans plusieurs cantons, des lacunes ont été
constatées dans I'accompagnement des victimes
a moyen et a long terme apres une intervention
dans une situation de violence, dues au manque
de ressources financieres et qui ne peuvent en
I'état étre comblées de maniére satisfaisante.

Les autorités de tutelle et les services de protec-
tion de I'enfance et de la jeunesse sont compé-
tents en ce qui concerne les enfants touchés
indirectement par la violence dans le couple.
Certains cantons disposent de centres de consul-
tation spécialisés pour les enfants. Les maisons
d'accueil pour femmes attachent aussi beaucoup
d'importance au travail avec les enfants et a la
relation mére-enfant. Néanmoins, il y a encore
beaucoup a faire. Les expert-e-s sont également
d’'avis que I'offre de soutien aux enfants reste
trés insuffisante.

Le probleme majeur réside dans le manque de
ressources financiéres pour réaliser les offres. En
méme temps, on constate qu'il vaudrait la peine
de consentir a des investissements en raison des
colits économiques élevés qu’engendrent les



suites de la violence. Le soutien des victimes par
les hopitaux et les médecins doit étre développé.
Les expert-e-s plaident pour lintroduction de
dépistages  systématiques et de services
d’'urgences médicaux-psychologiques spécialisés
ainsi qu‘une meilleure sensibilisation des méde-
cins.

Mesures en faveur des auteur-e-s de vio-
lence : A I'exception du Tessin, tous les cantons
examinés disposent de services de consultation
ou de soutien pour les auteur-e-s de violence
conjugale ou les personnes qui craignent de ne
pouvoir se maitriser. Elles peuvent étre réparties
entre celles auxquelles on fait appel librement en
situation de crise ou d'acte de violence, celles a
caractére obligatoire dans un contexte pénal et
celles fondée sur une approche proactive du
contact avec avec la personne usant de violence.
Certaines institutions peuvent couvrir I'ensemble
des services alors que d‘autres n’en proposent
qu'une catégorie. Cela vaut également pour les
services d'intervention en situation de crise. Les
centres de consultation travaillent selon diffé-
rents concepts : certains donnent priorité aux
thérapies individuelles, d’autres aux thérapies
collectives. Quelques cantons ont des services de
consultation pour les femmes auteures de vio-
lence et pour les couples touchés par la violence.
Le canton de Genéve est le seul a disposer d'une
offre de logement d'urgence pour les hommes
auteurs d'actes de violence.

Plusieurs cantons mettent I'accent sur la partici-
pation obligatoire a des programmes mais il est
évident que l'assignation aux offres contraintes
dépend fortement de la sensibilisation de
I'appareil judiciaire. D'autres cantons axent de
facon ciblée leurs efforts sur la promotion de
consultations volontaires. Le probléme majeur
réside dans le manque de garanties de finance-
ment pour réaliser les offres. L'accés aux mi-
grant-e-s concerné-e-s et leur sensibilisation sont
aussi problématiques

Services de consultation et de soutien pour
les questions conjugales et familiales : Tous
les cantons ont un réseau d'offres générales,
psychosociales, médicales, thérapeutiques et
juridiques de consultation et de soutien pour les
questions ayant trait a la famille, aux relations et
aux problémes quotidiens; mais il est plus ou
moins étendu d'un canton a I'autre. Ces services
ne sont, en majorité, pas spécialisés dans la vio-
lence conjugale, respectivement dans sa préven-
tion, mais sont confrontés directement ou indi-
rectement a ce probléme. Les offres générales
telles que les services de consultation destinés
aux futurs parents pendant la grossesse et au
moment de la naissance ou les consultations
pour parents peuvent remplir une fonction cen-
trale en termes de prévention parce qu'elles

permettent d'atteindre bien des personnes. C'est
un fait reconnu que les relations de couple sont
plus difficiles dans ces moments-la et présentent
ainsi des facteurs de risque de violence plus
importants. Il importe de faire quelque chose
pour accroitre la sensibilisation des milieux pro-
fessionnels concernés. .

Mesures de formation initiale et de perfec-
tionnement : Différentes catégories profession-
nelles sont confrontées directement ou indirec-
tement a des situations de violence domestique.
Des connaissances spécialisées et une sensibilisa-
tion accrue leur sont indispensables pour assurer
une prévention efficace. Les cantons examinés
font des efforts pour améliorer la formation
initiale et le perfectionnement des profession-
nel-le-s concerné-e-s dont la portée varie d'un
canton a l'autre. La majorité des cantons a inté-
gré le théme de la violence domestique dans
leurs cours de perfectionnement et certains can-
tons I'ont fait dans le cadre de la formation ini-
tiale de certaines professions ou bien encore, ils
réalisent des projets pilotes. La violence domes-
tique est au programme de la formation initiale
de la police au niveau national. Des connaissan-
ces étendues et une claire volonté de suivre des
cours de perfectionnement en permanence lui
sont reconnues. L'avis des expert-e-s concernant
le personnel qualifié du secteur de la santé (mé-
decins, personnel soignant), qui serait spécifi-
guement apte a faire de la détection précoce de
cas de violence, est sceptique car on constate
gue les efforts d'information et de sensibilisation
entrepris n'ont jusqu'ici eu que peu d'influence.
Les connaissances et le degré de sensibilisation
de la magistrature varient fortement d'un canton
a l'autre.

Information, sensibilisation et relations pu-
bliques : Informer et sensibiliser en permanence
sont des composantes centrales pour une pré-
vention efficace de la violence dans les relations
de couple et de la violence domestique. A part
les multiples activités de sensibilisation a la vio-
lence domestique et conjugale menées au ni-
veau national, les cantons ont congu et publié
un grand nombre de brochures sur ce théme
ainsi que des supports d'information et de sensi-
bilisation. Les dépliants ont généralement été
publiés en plusieurs langues et distribués par les
services et organes cantonaux. Les cantons ont
tenu et tiennent toujours un réle central dans la
prévention primaire a l'intention du grand pu-
blic : ils mettent sur pied des services d'aide a
I'éducation des enfants et concoivent des pro-
grammes de sensibilisation a la question de
I'égalité entre femmes et hommes. Tous les can-
tons développent des concepts spécifiques pour
informer et sensibiliser les migrant-e-s. Ce travail
est jugé comme important mais tout a la fois



percu comme difficile. Les enfants et les adoles-
cent-e-s sont deux autres groupes cibles a infor-
mer en premier lieu. La prévention primaire en
milieu scolaire est considérée comme décisive et
les efforts fournis par les cantons sont plus ou
moins systématiques. Des mesures de prévention
primaires pour les enfants et les jeunes axées sur
le développement de rapports dénués de vio-
lence sont considérées comme les plus efficaces,
voire les seules a méme d’enrayer la violence sur
le long terme.

Conclusions

L'analyse montre que de simples relations de
cause a effet ne permettent pas d'expliquer le
phénoméne complexe de la violence conjugale. |l
s'agit bien plus de causes et de facteurs
d’influence qui concourent a I'apparition de la
violence dans les relations de couple et interagis-
sent a différents niveaux.

Les mesures de prévention et de lutte contre la
violence dans les relations de couple doivent étre
prises simultanément a plusieurs niveaux. Le
recensement et I'évaluation des mesures effec-
tués dans le cadre de I'étude documentent que
des mesures ont été mises en place a tous les
niveaux en Suisse. L'examen des mesures en
place révele qu'on attache une plus grande im-
portance a la prévention secondaire et tertiaire
qu'a la prévention primaire. Les lacunes sont
aussi particulierement importantes dans le dépis-
tage et l'intervention précoces. La sensibilisation
de certains groupes cibles représente d'une ma-
niere générale un probléme majeur (migrant-e-s,
enfants témoins de scénes de violence entre les
parents, etc.). Des mesures complémentaires
doivent étre prises a ce niveau.

L'étude présente pour différents domaines des
possibilités d’'optimisation et indique ou il y a
nécessité d'agir dans différents domaines.

Au niveau des bases légales, il importe avant
tout de les appliquer rigoureusement ainsi que
d'analyser et de discuter en profondeur les as-
pects controversés de certaines mesures législati-
ves (suspension de la procédure, contraintes
procédurales, réglementation des cas de ri-
gueur). Il faut favoriser le réseautage et viser
I'institutionnalisation des structures de colla-
boration et de coopération dans tous les
cantons. Pour améliorer de maniére optimale
I'efficacité de la prévention, il importe d'exploiter
les synergies des réseaux cantonaux, supracan-
tonaux (notamment au-dela des frontiéres lin-
guistiques) et nationaux. L'aide et la protection
des victimes doivent étre assurées a moyen et a
long terme. Il est en outre indiqué de mettre sur
pied des services spécialisés pour soutenir d'un
c6té les personnes migrantes parlant mal ou pas

la langue du lieu de domicile victimes de vio-
lence exercée par leur partenaire et de |'autre les
enfants victimes directes ou indirectes. Tous les
cantons doivent disposer de mesures adéquates
pour les personnes auteures de violence ou
qui craignent de ne pouvoir se maitriser et
d'offres appropriées pour les amener a faire
usage des structures existantes. Pour améliorer
I'efficacité de la prévention, il faudrait promou-
voir les offres de programmes thérapeutiques
volontaires a bas seuil et une meilleure mise a
profit des possibilités offertes par les program-
mes thérapeutiques obligatoires. Il est indispen-
sable de trouver des solutions pour atteindre les
auteur-e-s de violence de langue étrangere. Le
theme de la violence domestique doit étre inté-
gré le plus largement possible dans toutes les
filieres de formation initiale et de formation
continue importantes. Le potentiel du personnel
qualifié de la santé en termes de dépistage et
d’intervention précoces n'est de loin pas épuisé.
Les actrices et les acteurs de la santé, sur le plan
fédéral aussi bien que cantonal, doivent assumer
plus de responsabilités. La sensibilisation aux
problémes de la violence domestique représente
un processus et implique un effort régulier. La
sensibilisation du grand public nécessite un en-
gagement coordonné. La prévention primaire en
milieu scolaire et la prise de contact ciblée des
migrant-e-s présentent des lacunes qu’il convient
de combler.

Des travaux de recherche, notamment sur les
causes de la violence doivent étre menés (re-
cherche sur la résilience, étude des conditions
favorisant la non-violence, analyse de la violence
sexospécifique, évaluation des situations a risque
et des contextes d'apparition de la violence au
moyen d'études qualitatives). Il serait nécessaire
de disposer d'une étude de prévalence qui ap-
profondisse I'analyse de la violence dans les
relations de couple, d'accélérer I'harmonisation
des statistiques policieres de la criminalité et de
réaliser une étude sur les colts économiques
occasionnés par la violence dans les relations de
couple. Les évaluations sont un instrument a
utiliser davantage pour optimiser I'application
des dispositions légales cantonales de protection
contre la violence. Les études comparatives sont
aussi prometteuses dans la mesure ou elles favo-
risent la mise en place de mesures et permettent
de dégager des bonnes pratiques.
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Introduction

Introduction

Le présent rapport présente les résultats d'investigations portant sur |'état de la recherche et des connais-
sances concernant la violence dans les relations de couple et les mesures mises en place en Suisse a son
encontre.

Le rapport final s'articule comme suit :

La partie | expose la situation initiale. Le premier chapitre présente le projet et explique la démarche de
I'enquéte. Le second décrit les bases liées a la définition de la violence dans les relations de couple et les
facteurs qui favorisent sa reproduction. Il se termine par une présentation de mesures envisageables (cha-
pitre 2).

La partie Il examine en détail les causes de la violence dans les relations de couple et les circonstan-
ces qui en favorisent I'apparition. Elle se fonde sur les résultats de la recherche scientifique et sur
I'enquéte menée par entretiens avec des expert-e-s choisi-e-s. Le chapitre 3 se penche de facon générale
sur les conditions d'apparition de la violence ou de la non-violence et les chapitres 4 et 5 exposent les
résultats détaillés ressortant de la littérature scientifique. Le chapitre 6 présente le point de vue des ex-
pert-e-s interviewé-e-s (expert-e-s travaillant dans des domaines spécifiques et issus des cantons soumis a
une enguéte plus poussée, cf. liste au chapitre 18 de I'annexe Il) et le chapitre 7 récapitule les résultats.

La partie lll expose les mesures mises en place aux niveaux fédéral et cantonal. Tout d'abord le chapitre
8 précise les mesures législatives; le chapitre 9 présente les structures de coordination et de soutien créées
aux niveaux fédéral et cantonal et les commentaires y relatifs des expert-e-s. Le chapitre 10 approfondit les
mesures exposées au moyen d’'une analyse détaillée effectuée dans 6 cantons (Bale-Campagne, Geneve,
Lucerne, Tessin, Vaud, Zurich).

Les chapitres 11 et 12 de la partie IV résument les causes de la violence dans les relations de couple et les
mesures permettant de lutter contre cette violence. Les conclusions tirées des résultats de I'enquéte figu-
rent au chapitre 13.

La volumineuse annexe | contient des informations détaillées au sujet de la situation dans les cantons. Le
chapitre 15 comprend 26 tableaux synoptiques réunissant les mesures législatives et les structures de
coordination et de soutien des 26 cantons. Le chapitre 16 expose et détaille I'analyse de la situation
conduite dans les 6 cantons investigués en profondeur.

L'annexe Il contient une bibliographie détaillée ainsi gu’une liste des personnes interviewées et les outils
d'enquéte utilisés, a savoir les guides d'entretien (cf. chapitres 17, 18 et 19).



1 Mandat et démarche

Partie I: Situation initiale

La premiére partie du rapport décrit I'objectif de I'étude et les moyens choisis pour la réaliser (chapitre 1).
Elle présente ensuite les fondements de la définition de la violence dans les relations de couple et les fac-

teurs qui favorisent sa reproduction. Elle se termine par une présentation de mesures envisageables (cha-

pitre 2).

1 Mandat et démarche

Par le postulat de la conseillere nationale Doris Stump « Identifier les causes de la violence et engager la
lutte contre ce phénomene » du 7 octobre 2005 (Po. 05.3694), le Conseil fédéral a été chargé de rédiger
un rapport sur les causes de la violence dans I'environnement social proche, ainsi que d’élaborer et de
mettre en ceuvre un plan d’action visant a prévenir cette violence. Dans sa prise de position du 23 novem-
bre 2005, le Conseil fédéral s'est déclaré prét a établir un bref apercu, respectivement un résumé, des
principales constatations et de présenter les mesures mises en place en Suisse au cours de ces dernieres
années. Il estimait qu’en raison des ressources financieres et en personnel relativement conséquentes que
la Confédération et les cantons devraient mettre a disposition pour élaborer un plan d'action et en garan-
tir une mise en ceuvre efficace, la deuxiéme partie du postulat n’était pour l'instant pas réalisable. Le 16
décembre 2005, le Conseil national s'est déterminé dans le sens préconisé par le Conseil fédéral en adop-
tant le premier point du postulat (rapport) et en rejetant le deuxieme (plan d’action). Le Bureau fédéral de
I'égalité entre femmes et hommes BFEG a été chargé d'élaborer le rapport.

1.1 Mandat du BFEG

Pour disposer des connaissances scientifiques nécessaires a |I'élaboration du rapport, le Service de lutte
contre la violence du BFEG a mandaté une étude apreés avoir procédé a une mise au concours publique. Le
BFEG a désigné en interne un groupe de pilotage responsable du projet. Il a également constitué un
groupe de travail réunissant des spécialistes d'autres offices fédéraux (Office fédéral de la justice OFJ, Of-
fice fédéral des assurances sociales OFAS, Office fédéral des migrations ODM, Office fédéral de la statisti-
que OFS, Office fédéral de la santé publique OFSP, Office fédéral de la police fedpol) qui accompagne
toutes les étapes du projet, y compris la rédaction du rapport du Conseil fédéral.

But. L'étude poursuit deux objectifs : le premier consiste a brosser un tableau de |'état de la recherche et
des connaissances concernant les causes de la violence dans les relations de couple, le second a recenser
et a évaluer les mesures mises en place en Suisse. Le BFEG se basera sur les résultats de I'étude pour rédi-
ger le rapport du Conseil fédéral. Les autorités, les spécialistes et les autres milieux intéressés trouveront
dans cette étude une synthese des causes possibles de la violence dans les relations de couple ainsi qu’un
tour d’horizon et une appréciation des mesures prises en Suisse au cours de ces dernieres années. Elle
alimentera finalement un débat approfondi sur cette thématique.

Obijet de I'étude. L'étude se concentre sur la violence dans les relations de couple en tant que forme
spécifique de violence dans I'environnement social proche. Elle recouvre toutes les formes de violence
exercée par les femmes ou les hommes dans tous les types de relation de couple. Elle peut intervenir dans
une relation de couple existante, en phase de séparation ou apreés la séparation. Toutes les autres formes
de violence dans I'environnement social proche de méme que dans des lieux publics ou au travail ne font
pas I'objet du mandat.



1 Mandat et démarche

1.2 Démarche

L'étude repose sur les données que les auteures ont recensées et analysées dans le cadre de leurs travaux
de recherche. En font partie une recherche et analyse bibliographique détaillée, une compilation des bases
légales fédérales et cantonales et des structures mises sur pied aux niveaux fédéral et cantonal, des entre-
tiens avec des expert-e-s choisi-e-s ainsi gu’un examen détaillé de la situation dans 6 cantons sélectionnés.

Recherche et analyse bibliographiques
Une compilation des sources connues des auteures et des recherches systématiques dans des banques de
données constituent les piliers de I'analyse bibliographique.

(1) La bibliographie de I'étude sur les causes de la violence familiale envers les femmes et les enfants et la
prévention primaire que Jacqueline De Puy a réalisée sous la direction d'Alberto Godenzi dans le cadre
d’un projet destiné au programme national de recherche PNR40 (Godenzi et al. 2001, partie 4), repré-
sente le point de départ et le support principal de I'analyse bibliographique. Cette méta-analyse prend en
considération les ouvrages spécialisés relevants publiés en Suisse, aux Etats-Unis, au Canada et en Nou-
velle-Zélande jusqu'en 1997.

(2) Le centre de documentation du BFEG a effectué une recherche bibliographique et a réuni les ouvrages
relatifs a la violence domestique / violence dans les relations de couple publiés a partir de 2000 et disponi-
bles au centre de documentation.

(3) A ces publications s'ajoutent les recherches systématiques des auteures dans des banques de données
scientifigues adéquates. Dans une premiére étape, elles ont entrepris une vaste recherche sur les publica-
tions ayant trait a la violence dans les relations de couple. Elles ont ensuite procédé a une sélection stricte
mettant I'accent sur les ouvrages publiés aprés 2000, les publications concernant les causes de la violence
et les publications suisses. En consultant le portail MetaLib et les plateformes Web of Knowledge' et
WebSPIRS? avec leurs combinaisons de banques de données, les auteures ont aussi réalisé une recherche
bibliographique donnant une vue d’ensemble.

A I'exception de certaines ceuvres standard, la présentation de la littérature traitant des causes de la vio-
lence tient compte des publications a partir de 1990.

Enquéte auprés d’'expert-e-s

En Suisse, des spécialistes de divers domaines d'activité possedent de vastes connaissances théorigues et
pratiques concernant la violence dans les relations de couple. Les auteures ont interviewé des expert-e-s
choisi-e-s et ont mis a profit leurs connaissances.

Les expert-e-s ont été sélectionné-e-s en étroite collaboration avec le BFEG. Les auteures se sont entrete-
nues avec des spécialistes du droit (Iégislation), de la justice, de la protection des victimes/maisons
d'accueil pour femmes, du travail avec les auteur-e-s de violence et de la médecine légale. Deux expertes
généralistes disposant de connaissances étendues et d'une vue d’ensemble de la situation en Suisse alé-
manique, respectivement en Suisse romande, ont également été invitées a un entretien. (La liste des per-
sonnes interviewées figure au chapitre 18 de I'annexe II). Les auteures ont effectué des entretiens télé-

' Banques de données de Web of Knowledge: Arts & Humanities Citation Index, BIOSIS, INSPEC, ISI, SCI,SSCI et Web of science.
% Banques de données de WebSPIRIS: AGRICOLA, AGRIS, ATLA, BHA, FIAF, GeoRef, IBSS, Philosopher’s Index, PsycCRITIQUES, Psy-
cINFO, PSYNDEXplus Literature & Audiovisual, PSYNDEXplus texts, Wilson Art Abstracts.



1 Mandat et démarche

phoniques semi-directifs en se référant a un guide d’entretien servant de fil conducteur®. Les expert-e-s
ont donné leur avis sur des questions d'ordre général portant sur les causes de la violence dans les rela-
tions de couple et les mesures appliquées en Suisse. Chague personne a également été amenée a appro-
fondir les aspects spécifiques liés a sa profession (Les guides d’entretiens figurent au chapitre 19 de
I'annexe Il). Apres avoir enregistré les entretiens avec |'accord des personnes interviewées, les auteures les
ont retranscrits, et ont procédé a une analyse de contenu.

Enquéte du BFEG sur la législation et les structures cantonales

Le Service de lutte contre la violence du BFEG a mené une enquéte sur la législation appliquée et les struc-
tures cantonales (réseautage, soutien, conseil) mises en place dans I'ensemble des 26 cantons. Le BFEG a
compilé les résultats sous forme de tableaux. Les personnes de référence dans les cantons ont ensuite été
consultées et invitées a vérifier I'exactitude et I'intégralité de la description et a la compléter si nécessaire.

Analyse approfondie dans six cantons

L'inventaire des Iégislations et des structures de réseautage, de consultation et de soutien permet de ré-
sumer la situation telle gu’elle se présente dans chaque canton. En déduire comment ces structures fonc-
tionnent en pratique n'est toutefois pas possible. De plus, I'inventaire ne rend pas compte des mesures
émanant des structures recensées, ni des expériences faites dans les cantons avec la violence dans les
relations de couple. Pour mieux cerner cette réalité, les auteures ont réalisé une analyse approfondie
dans six cantons.

L'échantillon de ces cantons a été constitué en étroite collaboration avec le BFEG. Il était impératif
d’intégrer toutes les régions linguistiques. On sait en effet que les régions abordent différemment la pré-
vention aussi bien en théorie qu’en pratique. On a choisi de plus des cantons qui ont de I'expérience dans
la prévention de la violence dans les relations de couple et sont particulierement actifs et innovateurs dans
ce domaine. Pour couvrir un large éventail de mesures, on a retenu également des cantons qui se diffé-
rencient par le type de mesures qu'ils ont introduites. Compte tenu de tous ces criteres, les cantons du
Tessin (Suisse italienne), Genéve, Vaud (Suisse romande), Bale-Campagne, Lucerne et Zurich (Suisse
alémanique) ont été retenus. Les six cantons sélectionnés ont accepté de participer a I'enquéte.

La récolte des données concernant la situation dans les six cantons sélectionnés repose sur deux appro-
ches méthodologiques : Les auteures ont d'une part analysé les documents pertinents, mis a disposition
par les cantons (bases juridiques, rapports des services compétents, analyses, rapports d'évaluation, bro-
chures, guides, etc.). Elles ont d'autre part réalisé des entretiens, invitant pour chaque canton aussi bien
une personne qualifiée compétente qui dispose d’une vision d'ensemble de la situation cantonale qu'une
personne représentant une mesure choisie, particulierement significative (La liste des personnes intervie-
weées figure au chapitre 18 de I'annexe Il). Elles ont effectué des entretiens téléphoniques semi-directifs en
se référant a un guide d’entretien servant de fil conducteur* (Les guides d’entretiens figurent au chapitre
19 de I'annexe Il). Les entretiens ont été enregistrés avec I'approbation des personnes interviewées puis
retranscrits, et ont fait I'objet d'une analyse de contenu. Les auteures ont soumis leur projet de texte sur la
situation dans les cantons aux personnes de référence compétentes pour vérification et I'ont complété en
fonction de leurs réactions.

® Trois personnes ont fait I'objet d'un entretien personnel, en allemand (2) et en francais (1). L'enquéte a été réalisée en allemand (6)
et en francais (1).

* Une personne interviewée a demandé & étre invitée & une rencontre. Les entretiens se sont déroulés en allemand (6), francais (4) et
italien (2).
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2 Définitions et éléments de base

L'analyse des causes de la violence dans les relations de couple et des mesures préventives présuppose
une définition de I'objet de I'étude. L'ampleur de la problématique et les différents aspects de la lutte
contre la violence domestigue sont aussi examinés.

2.1 Qu’entend-on par violence dans les relations de couple ?

La perception sociale des violences commises « a la maison » se refléte dans les définitions et les termes
afin

utilisés pour décrire cette problématique. La premiére fois que ce sujet est largement thématisé, a
des années 1970 et au début des années 1980, on parle de « violence masculine contre les femmes » et
de « maltraitances a I'égard des femmes »°. Que les notions de « violence dans I'environnement social
proche », de « violence domestique » ou de « violence conjugale ou dans les relations de couple » soient
aujourd’hui devenues usuelles signale que la perception du probléme évolue parallelement aux change-
ments du systéme de représentation de la société. Ces termes, souvent utilisés comme des synonymes
dans la presse et dans la société, tiennent compte du fait que les hommes peuvent également étre victi-
mes de violence dans les relations de couple, et les enfants étre directement ou indirectement touchés.

En Suisse, on recourt souvent aux définitions scientifiques suivantes pour décrire la violence dans
I'environnement social proche ou la violence domestique :

La violence dans I'environnement social proche comprend les comportements interpersonnels nuisibles, inten-
tionnels ou non, exercés dans des situations qui se caractérisent par un liend’intimité et de domesticité entre
|"auteur-e et la victime (Godenzi 1993).

La violence domestique comprend toute atteinte a I'intégrité physique ou psychique infligée par une personne
exploitant sa position dominante dans un rapport de force (Blchler 1998).

On est en présence de violence domestique lorsqu’une personne exerce ou menace d’exercer une violence physi-
gue, psychique ou sexuelle au sein d'une relation familiale, conjugale ou maritale en cours ou dissoute (Schwander
2003).

Le présent rapport se concentre sur la violence dans les relations de couple en tant que forme spécifi-
que de la violence domestique, respectivement de la violence dans I'environnement social proche.

L'expression de « violence dans les relations de couple » recouvre toutes les formes de violence entre
adultes dans tous les types de relation de couple. La violence peut étre physique, sexuelle ou psychique.
Elle peut intervenir dans un couple marié ou non, hétérosexuel ou homosexuel, partageant un domicile
commun ou non, en phase de séparation ou apres la séparation. Cette définition n’exclut pas que les
enfants puissent directement ou indirectement étre touchés par cette forme de violence. Elle se différencie
cependant des formes de violence dans I'environnement social proche, qui apparaissent exclusivement en
dehors de la relation de couple (p. ex. violence des parents envers les enfants ou violence parentale, vio-
lence des enfants envers les parents, violence entre fréres et soeurs).

La violence dans les relations de couple peut prendre différentes formes qui peuvent étre exercées seules
ou en association.’

* Cf. Gloor &Meier (2007,15).
® Cf. Feuille d’information « Violence domestique : définition, formes et personnes touchées » du Service de lutte contre la violence
du Bureau fédéral de I'égalité entre femmes et hommes, état :24.10.2007, www.egalite-suisse.ch; Bossart, Huber & Reber (2002).
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La violence physique englobe différents actes de violence allant jusqu’a I'homicide : lancer un objet,
cogner, rudoyer, mordre, étrangler, gifler, donner des coups de pied ou de poing, faire usage d’'une arme,
par exemple.

La violence sexuelle englobe tous les actes sexuels imposés, comme la contrainte, mais aussi le viol et la
prostitution forcée.

La violence psychique englobe les menaces graves, la contrainte, la privation de liberté ou le harcéle-
ment aprés une séparation (« stalking »). La violence psychique recouvre aussi des actes qui, pris isolé-
ment, ne constituent pas une violence immédiate mais dont I'accumulation et la répétition constituent un
exercice de violence. C'est le cas de la violence discriminatoire comme le mépris constant, l'injure,
I'humiliation, I'intimidation ou l'insulte. La violence sociale et la violence économique sont des formes de
violence psychique. La violence sociale englobe les restrictions imposées a la vie sociale d'une personne
comme la mise sous tutelle, I'interdiction et le contréle des contacts familiaux et extérieurs. La violence
économique se caractérise par l'interdiction de travailler, le travail forcé, la saisie du salaire et la détention
par un seul partenaire du pouvoir décisionnel concernant les ressources financiéres.

On distingue dans la théorie et la pratique (p. ex. lors d'une intervention de police) entre le recours spon-
tané a la violence pour gérer les conflits et le recours systématique a la violence pour exercer un contréle
sur une autre personne.’

On est en présence du recours spontané a la violence pour gérer les conflits lorsqu’un conflit verbal
virulent, provoqué par une divergence d’opinions dans une discussion, « dérape » vers |'acte. Ce type de
violence peut se produire occasionnellement, peut étre le fait des deux personnes impliquées et n'est pas
nécessairement toujours exercé par la méme personne.

Par recours systématique a la violence pour exercer un contréle sur une autre personne, on en-
tend que I'une des deux personnes exerce ou menace d’exercer la violence et que les intimidations et le
comportement systématique de domination et de controle émanant de cette personne créent un climat
de violence latent. Le déséquilibre entre la position d'infériorité de la victime et la position de force de
I'auteur-e constitue un élément-clé de ce type de violence.

2.2 Quelques chiffres

Les statistiques officielles de la criminalité et les enquétes représentatives de victimation livrent des infor-
mations sur I'ampleur et les formes de la violence dans les relations de couple. Les statistiques officielles
disponibles ne reflétent pas I'ampleur des actes de violence survenant dans les relations de couple car les
portent seulement sur les cas dénoncés. Les études de prévalence de victimation examinent au contraire
aussi les zones grises de la violence et integrent les actes de violence qui n'ont pas fait I'objet d’une pro-
cédure pénale ou administrative. Aussi bien les statistiques officielles que les études de prévalence déno-
tent des problémes au niveau de la sélection. Ainsi, certains actes ne sont pas dénoncés aux autorités
compétentes ou rapportés parce que le sujet est extrémement tabou, qu’on a honte, qu'on veut oublier
ce qui s'est passé ou qu'on considére la violence vécue comme une affaire privée. De plus, des facteurs
comme I'age (génération) ou I'arriére-plan culturel peuvent influencer la propension a dénoncer ou a
signaler des actes de violence. La sensibilité des policiéres et des policiers sur place ou la formation de la
personne qui mene |'entretien peuvent également jouer un réle sur la probabilité que I'acte violent rap-
porté soit ou non enregistré.

7 Cf. Gloor & Meier (2003).



2 Définitions et éléments de base

Statistiques a I'échelle nationale

Il n"existe pour l'instant pas de statistique a I'échelle nationale sur la violence domestique, respectivement
la violence dans les relations de couple en Suisse, ni de systeme institutionnalisé de saisie des données
relatives a ces violences. Les statistiques présentées ci-aprés fournissent néanmoins certains éléments :

Enquéte sur les homicides commis dans un contexte domestique 2001-2004.° L'enquéte spéciale
sur les homicides réalisée a l'initiative du Service de lutte contre la violence du BFEG et conduite par
I'Office fédéral de la statistique recense tous les homicides et tentatives d’homicide commis en Suisse et
contenus dans les dossiers d’enquéte de la police de 2000 a 2004. Durant cette période, 250 femmes ont
été victimes d’homicide ou de tentatives d"homicide commis par leur partenaire ou ex-partenaire. On
compte 54 hommes victimes dans le contexte d’une relation de couple, dont un couple homosexuel.

Aide aux victimes d’infractions 2007’ La statistique d'aide aux victimes d'infractions recense le nombre
de consultations effectuées dans les centres reconnus d'aide aux victimes. 29 300 consultations ont été
enregistrées en 2007. Dans plus de la moitié des cas, on a constaté une relation familiale entre 'auteur-e
et la victime. Dans trois quarts des cas environ, la victime qui consulte est de sexe féminin.

Statistique policiére de la criminalité (SPC) aprés révision. Dés 2009, les infractions contenues dans
les dossiers d’enquéte de la police et commises en Suisse seront relevées selon le systéme de saisie des
données élaboré dans le cadre de la révision de la statistique policiere de la criminalité. La révision permet
de recenser les données concernant la situation relationnelle entre la victime et |'auteur-e suspect-e. Tou-
tefois, elle ne recense que les cas signalés a la police.

Enquétes représentatives concernant la Suisse
Jusqu'a présent, on dispose de deux études représentatives sur la violence dans les relations de couple en
Suisse. Elles se penchent exclusivement sur la violence faites aux femmes.

Enquéte représentative sur la violence envers les femmes 1993 (Gillioz, De Puy & Ducret 1997). Un
sondage a été effectué aupres de 1 500 femmes de 20 a 60 ans, résidant en Suisse alémanigque ou en
Suisse romande, vivant une relation de couple ou ayant été engagées au cours des 12 derniers mois dans
une telle relation. Une femme sur cing (20,7 %) a indiqué avoir subi de la violence physique et/ou sexuelle
par son partenaire au cours de sa vie. En tenant compte de la violence psychique, le pourcentage de
femmes ayant subi de la violence s'éléve a 40,3%. L'étude constate que la violence physique
s'accompagne dans presque neuf cas sur dix de violence psychique. Inversement, la violence psychique
n’entraine que dans environ deux cas sur dix la violence physique.

Enquéte représentative sur la violence envers les femmes 2003 (Killias, Simonin & De Puy 2005). Un
sondage a été effectué auprés de 1 975 femmes de 18 a 70 ans vivant en Suisse alémanique ou en Suisse
romande. L'étude englobe la violence exercée envers les femmes par le partenaire actuel ou I'ex-
partenaire, par une connaissance ou un inconnu. Une femme adulte sur dix (10,5%) subit de la violence
physique ou sexuelle dans une relation de couple au cours de sa vie. Une femme adulte sur trois (32%) est
victime de violence physique ou sexuelle, exercée par une connaissance ou un inconnu.

# Zoder (2008). Cette publication est disponible sous format électronique sur le portail Statistique suisse de I'OFS :
http://www.bfs.admin.ch/bfs/portal/fr/index/news/publikationen.Document.83619.pdf.

° Les données sont disponibles en format électronique sur le portail Statistique suisse de I'OFS :
http://www.bfs.admin.ch/bfs/portal/fr/index/themen/19/03/01.html.
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Des difficultés méthodologiques empéchent une comparaison pertinente des taux de violence résultant
des différentes études.™ Les résultats obtenus démontrent néanmoins que la violence est un phénomeéne
trés répandu.

Plusieurs hopitaux de Suisse ont en outre réalisé des sondages aupres de patient-e-s dans le cadre de pro-
jets précis. Ci-dessous quelques exemples :

Enquéte représentative a la Maternité Inselhof de I'hopital Triemli a Zurich (Gloor & Meier 2004).

1 772 patientes stationnaires et ambulatoires de 18 a 63 ans ont participé a un sondage écrit. L'enquéte a
révélé que 43,6% des femmes interrogées ont déja été victimes de violence physique et menacées de
violence. 15,7% d'entre elles |'ont été par leur partenaire actuel et 29,9% par leur ex-partenaire.

Dépistage systématique (screening) au département de Médecine communautaire des Hopitaux
Universitaires de Genéve HUG 2004/2005 (Poujouly & Bourgoz 2006). Du 1er novembre 2004 au 31
décembre 2005, des informations sur la violence domestique ont systématiquement été recueillies aupres
de toutes les patientes et de tous les patients des unités de soins du département de Médecine commu-
nautaire. 19,5% des 5 354 personnes interrogées ont indiqué avoir déja été directement confrontées a la
violence domestique (victimes, témoins ou auteur-e-s). Dans 61,9% des cas, la victime était de sexe fémi-
nin et dans 38% de sexe masculin. Dans un quart des cas, |'épisode de violence domestique s'est déroulé
dans les trois mois précédents le sondage. Dans les autres cas, |'épisode de violence était plus ancien.
L'enquéte expose en outre la complexité des constellations possibles des comportements des personnes
affectées (role de victime, role de témoin, réle d'auteur-e) par la violence domestique™.

Etude au Centre interdisciplinaire des urgences du Centre Hospitalier Universitaire Vaudois
CHUV 2002 (Hofner, Python, Martin et al., 2005). Pendant un mois les patient-e-s du service des urgences
du CHUV ont été interrogé-e-s sur leur expérience avec la violence. 11,4% des 1 602 personnes interro-
gées ont été victimes de violence au cours des 12 derniers mois. Un quart des victimes s'est rendu pour
cette raison au service des urgences du CHUV. Durant cette méme période, on n'a cependant établi que
1,1% de constats de coups et blessures. Ces résultats révelent que les blessures liées a la violence ne sont
souvent pas détectées comme telles par les services d’'urgences. Les hommes ont plus souvent subi la
violence dans des lieux publics. Quant aux femmes, elles sont plus souvent victimes de violence domesti-
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que.

2.3 Mesures contre la violence dans les relations de couple

Différentes mesures de prévention et de lutte contre la violence dans les relations de couple ont été mises
en place au cours de ces derniéres années au niveau national et au niveau local. Divers nouveaux instru-
ments juridiques de lutte contre la violence domestique ont notamment été introduits aux niveaux fédéral
et cantonal. On a parallelement développé de nouvelles structures telles que des réseaux, des services

'° Cf. Martinez et al. (2005).

" 84% des femmes sont exclusivement victimes, 0,7% exclusivement auteures, 7,2% exclusivement témoins, 4,1% alternativement
témoins et auteures, 3,6% alternativement victimes et témoins. 38,8% des hommes sont exclusivement victimes, 16,7 % exclusive-
ment auteurs, 15,5% exclusivement témoins, 15,5% alternativement auteurs et victimes, 5,7% alternativement victimes et témoins,
1,2% alternativement auteurs et témoins, 6,5% alternativement auteurs, victimes et témoins. Les auteur-e-s de I'enquéte partent de
I'idée que les réponses relatives personnes usant de violence sont influencées par les attentes sociales.

"2 Un peu plus de la moitié (52,5%) des 183 victimes étaient de sexe masculin. La majorité (69,9%) a été victime de violence dans un
lieu public, un homme sur huit de violence domestique. La violence sur le lieu de travail (13,5%) apparait un peu plus fréguemment
que la violence domestique (autres violences 4,2%). Les femmes ont également, dans la majeure partie des cas, (49,4%) été victimes
de violence dans un lieu public. Le pourcentage de cas de violence domestique s'éléve cependant a 39,1% et atteint ainsi un taux
trois fois plus élevé que celui obtenu pour les hommes. Les deux autres formes de violence (sur le lieu de travail 6,9%, autres 4,6%)
sont rares.
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spécialisés, des projets d'intervention, etc. et cofinancé des structures de conseil et de soutien destinées
aux victimes et aux auteur-e-s de violence.

En vue de décrire et d'évaluer les mesures prises en Suisse contre la violence dans les relations de couple,
on distingue ici différents domaines :

m Mesures juridiques. Elles englobent les instruments juridiques développés et mis en place sur le plan
fédéral et cantonal, relevant du droit pénal, civil et administratif.

m Mesures de coordination et de coopération. Elles englobent les structures institutionnalisées de
coordination et de coopération créées au niveau national, régional, cantonal et communal, tels les projets
d'intervention, les services d'intervention, les services spécialisés, les conférences, les groupes de travail ou
les tables rondes autour du theme de la violence domestique.

m Intervention et poursuite pénale. Ce domaine englobe les fondements, les actrices et les acteurs, les
taches et les processus relatifs a I'intervention policiére et associés a la poursuite pénale.

m Mesures destinées aux victimes. Les institutions spécialisées qui offrent un soutien aux victimes cons-
tituent le pilier de ce domaine. Elles englobent des institutions comme les centres d'aide aux victimes, les
permanences téléphoniques, les maisons d'accueil pour femmes et leur offre en matiére de protection,
consultation et soutien.

m Mesures destinées aux auteur-e-s de violence. Elles englobent les institutions spécialisées qui of-
frent un soutien aux auteur-e-s de violence comme les services spécialisés, les centres de consultation et
les services d'aide qui y sont proposés, les programmes d'apprentissage, séminaires d’entrainement, grou-
pes d’entraide, etc.

m Services de consultation pour les questions relatives au couple et a la famille. Il s’agit
d'institutions spécialisées dans les questions ayant trait a la famille, aux relations de couple et aux proble-
mes quotidiens telles que les centres de planning familial, les écoles des parents, les services de consulta-
tion pour couples, les services sociaux et d'assistance des Eglises, etc.

m Mesures de formation initiale et de perfectionnement pour les milieux professionnels concer-
nés. Il s'agit des activités et mesures qui servent a la formation et au perfectionnement des profession-
nel-le-s des domaines de la justice et de la police, de la santé, du social, de la migration, de I'éducation,
etc.

m Information, sensibilisation et relations publiques. Il s'agit de mesures d'information et de sensibi-
lisation du grand public ou de groupes cibles (migrant-e-s, adolescent-e-s) a la violence domestique, a la
violence dans les relations de couple et a d'autres thémes y afférents.

La notion de prévention

D’autres critéres permettent également de différencier et d'évaluer les mesures de lutte contre la violence.
La distinction en fonction du niveau de prévention des mesures (prévention primaire, secondaire et ter-
tiaire) revét une importance particuliére.”

La prévention primaire consiste a prévenir la violence en agissant sur ses causes, les facteurs de risque et
de protection.

La prévention secondaire intervient dans les situations a risque et de crise pour dépister précocement la
menace de violence et prévenir une récidive (dépistage et intervention précoces).

" C'est au psychiatre Gerard Caplan (1964) que nous devons la classification des types de prévention par rapport au moment et au
but de l'intervention. La prévention primaire vise a empécher |'apparition, la prévention secondaire le développement et la préven-
tion tertiaire les séquelles et les récidives.
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La prévention tertiaire s'efforce de prévenir la répétition de la violence, conformément a la prophylaxie
des rechutes et des récidives, et d'en atténuer les conséquences.

Il importe de distinguer entre prévention primaire et prévention secondaire et tertiaire. Alors que
I'évitement général de la violence se trouve au cceur de la prévention primaire, les préventions secondaire
et tertiaire interviennent en cas de survenance de la violence.

On doit de plus distinguer entre prévention spécifique et prévention non spécifique.

La prévention spécifique comprend les mesures qui « visent a réduire ou a empécher des problémes et
des risques bien déterminés »™, c’est-a-dire les mesures qui, dans notre cas, visent a réduire ou a empé-
cher la violence physique, sexuelle et psychique dans les relations de couple.

La prévention non spécifique « comprend les mesures qui visent a renforcer ou améliorer des concepts
globaux ou généraux, comme le bien-étre et la santé ».” Une grande partie des mesures de prévention
primaire qui interviennent au niveau des facteurs de risque associés a la violence dans les relations de
couple (alcool, isolement social, stress, chbmage, etc.) correspondent a des mesures non spécifiques.

' Ziegler, Dardel, Guidoux & di Luca (2005, 16).
*Ibid., 17
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Partie Il : Causes de la violence dans les relations de couple et situations
a risque

La deuxieme partie du rapport expose les résultats de la recherche bibliographique sur les causes de la
violence dans les relations de couple et les situations a risque et retrace les expériences des expert-e-s. Le
chapitre 3 se penche d'une facon générale sur les situations qui accroissent la probabilité de violence ou
de non-violence et sert de base aux chapitres suivants. Les chapitres 4 et 5 présentent les résultats de
I'analyse de la littérature scientifique. Le chapitre 6 développe les appréciations des expert-e-s des can-
tons et des domaines spécialisés, sur la question des causes de la violence dans les relations de couple et
sur les situations a risque. Le chapitre 7 clot la deuxiéme partie avec un résumé de la situation accompa-
gné d'une figure commentée.

3 Origines de la violence - une introduction

Toute mesure de prévention de la violence dans les relations de couple se fonde sur I'hypothese implicite
ou explicite qu'il existe des facteurs qui suscitent ou favorisent les comportements violents (cf. Eitl, Froschl,
Konig & Vana-Kowarzik 1998, 9). Les causes présupposées de la violence déterminent par conséquent les
moyens d’intervention. De ce fait et pour élaborer des mesures couronnées de succés, il est nécessaire de
discuter de facon différenciée les causes de la violence observées, dans la pratique et dans la théorie.

3.1 Connaissances scientifiques sur les causes et I'origine de la violence

Il n"existe pas de réponse simple a la question de I'origine de la violence dans les relations de couple. Plu-
sieurs courants scientifiques travaillant avec des hypotheses et sur des axes de recherche différents es-
saient d'expliquer pour quelles raisons et dans quelles circonstances la violence apparait dans les relations
de couple (Cf. Gloor & Meier 2007, 22 s).

L'insuffisance d'une approche unidimensionnelle pour expliquer la violence

La recherche sur la violence se caractérise par une multitude d'approches théoriques (cf. Godenzi 1993,
51-136). Divers travaux de recherche ont tenté de classifier les théories de la violence. Des classifications

« simples » selon des aspects formels sont courantes, comme celles qui distinguent les approches intra-
individuelles des approches sociologiques, sociopsychologiques ou socioculturelles. D'autres études,
comme celle de Kindler & Unterstaller (2006), différencient la perspective féministe, psychologique, sys-
témique familiale, psychiatrique, biologique et génétique. Godenzi (1993, 59) constate avec raison qu’une
classification des théories est dans chaque cas quelque peu arbitraire : les théories ne sont jamais comple-
tement indépendantes les unes des autres, il existe au contraire des schemes communs et des interactions
entre les différentes méthodes. La plupart des théories se concentrent sur une variable explicative clé de la
violence, tel le conflit, le stress, le pouvoir ou le patriarcat (cf. Godenzi 1993, 130 ; Godenzi et al. 2001,
partie 2, 5). Il existe cependant des raisonnements systémiques ou des théories axées sur |'écologie qui
tentent de comparer les différentes méthodes d'analyse et de développer un concept unificateur (cf. ci-
apres).

Il est aujourd’hui largement admis dans le milieu scientifique qu'aucun facteur n’explique a lui seul la
violence mais que différents facteurs en interaction a divers niveaux, sont a |'origine de ce phénomene
(pour la Suisse Gillioz, De Puy & Ducret 1997 ; Godenzi et al. 2001 ; Killias, Simonin & De Puy 2005). Les
travaux de recherche contemporains tendent a intégrer différentes perspectives théoriques et méthodi-
ques au niveau de I'analyse empirique de la famille et des relations de couple. L'étude suisse de Godenzi

1



3 Origines de la violence — une introduction

et al. (2001) représente un exemple type de cette approche pluraliste. Elle recense des données concer-
nant les liens de causalité, respectivement les facteurs la favorisant, admis par différentes théories de la
violence et évalue la solidité de leurs conclusions empiriques. Des hypothéses pour la suite des travaux de
recherche ont ensuite été formulées sur la base des résultats obtenus.

Un modéle différencié pour I'explication de la violence

La recherche des causes de la violence nécessite la prise en considération de plusieurs facteurs et cela a
divers niveaux. Dans le rapport mondial sur la violence et la santé de I'Organisation mondiale de la santé
OMS (OMS 2002, 2003), un modéle écologique tente de saisir les multiples facettes de la violence. Ce
modéle, d'abord appliqué dans la recherche sur la socialisation (Bronfenbrenner 1976), a passé ensuite
dans la recherche sur les abus sexuels envers les enfants (Gabarino 1977), avant d'étre repris et développé
dans différents domaines de la recherche sur la violence (Heise 1998).

Le modeéle, a quatre niveaux, permet de différencier systématiquement les multiples facteurs qui favorisent
I'apparition de la violence dans les relations de couple et la famille et de comprendre comment ils agissent
les uns sur les autres (figure 1). A chaque niveau se trouvent des facteurs qui, en interagissant avec
d’autres facteurs au méme ou a d’autres niveaux, influencent le comportement des individus, respective-
ment augmentent la probabilité qu’une personne agisse avec violence ou devienne victime d'un compor-
tement violent (cf. Heise 1998, 265ss ; OMS 2002, 10s ; OMS 2003, 13s).

Figure 1: Modéle écologique pour expliquer le phénoméne de la violence
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Source: OMS (2002, 10); Heise (1998, 265); propre représentation graphique.

- Au niveau individuel, on dégage les facteurs biologiques et personnels qui influencent le compor-
tement de I'individu, comme les troubles psychologiques et les troubles de la personnalité, les expé-
riences de maltraitance subie ou la toxicomanie. Des caractéristiques sociodémographiques telles que
I'age ou le niveau de formation permettent également de mesurer le risque d'étre affecté par un
comportement violent.
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- Au deuxiéme niveau, on examine les relations proches. L'analyse se concentre sur les interactions
entre les individus dans le cadre des relations étroites du couple ou de la famille. Elle examine des fac-
teurs comme le comportement communicationnel, la maniére de régler les conflits dans le couple ou
la répartition du pouvoir dans la relation.

- Au troisiéme niveau, on envisage les contextes de la communauté dans laquelle s’insérent les rela-
tions sociales comme le quartier, le lieu de travail ou les associations. L'analyse des causes de la vio-
lence met en évidence des aspects tels que I'isolement social ou la tolérance envers la violence au sein
du groupe d’appartenance.

- Au quatriéme niveau, on se concentre sur la société et les facteurs de société plus larges qui
contribuent a créer un climat favorable ou défavorable a la violence. Il s'agit de normes sociales et
culturelles concernant les réles des deux sexes et le traitement de la violence, au niveau politique, juri-
digue et médiatique.

Ce modele complexe tient compte de ce qu’aucun facteur n'explique a lui seul I'apparition ou I'absence
de violence et que chaque facteur est renforcé ou modifié par plusieurs autres facteurs. Les expériences de
violence familiale vécues dans I'enfance permettent par exemple d'illustrer le chevauchement des fac-
teurs : les hommes qui ont vu dans leur enfance leur pére maltraiter leur mére ont une propension plus
élevée que d'autres hommes a exercer de la violence dans une relation de couple (voir p. ex. : Gillioz et al.
1997, 96 ; Killias et al. 2005, 60s). La majorité de ces hommes ne reproduit pourtant pas ce comporte-
ment. D'autres facteurs influent sur la probabilité que les expériences de violence dans la famille d'origine
conduisent par la suite a un comportement violent ou non. Les possibilités individuelles d'introjection, les
normes communicationnelles dans une relation, la qualité du réseau social ou un milieu tolérant la vio-
lence peuvent notamment jouer un réle. Le modéle écologique souligne en outre que la prévention de la
violence exige des interventions simultanées a plusieurs niveaux (cf. OMS 2002, 11).

A propos des «causes» et du contexte de la violence dans les relations de couple
L'analyse des approches explicatives et préventives de la violence dans les relations de couple nécessite un
examen critique de la notion des « causes de la violence ». Mayer (2007, 71) établit une distinction entre
les causes de la violence et les circonstances qui accroissent le risque de commettre un acte de violence ou
d’en étre victime. Walby et Allen (2004, 73) font une différence entre les causes et les facteurs de risque,
ces derniers étant utilisés notamment pour identifier des groupes spécialement menacés (p. ex. les jeunes
femmes, les délinquants masculins).

Il s'agit de dégager les facteurs de causalité de la multitude des facteurs corrélés a la violence, en d’autres
termes d’identifier les racines effectives de la violence en les différenciant clairement des autres facteurs
d'influence ou des facteurs descriptifs. De nombreuses études et enquétes statistiques attestent un lien
significatif entre la consommation d’alcool et I'apparition d’événements violents (cf. chapitre 4.2). On ne
peut néanmoins pas considérer sans autre que la consommation d’alcool est a I'origine de la violence. La
consommation d‘alcool a tendance a augmenter les probabilités d’agresser. Plusieurs autres facteurs,
comme l'isolement social des couples concernés, peuvent étre a la fois un phénoméne concomitant a la
violence et une séquelle de celle-ci. On comprend d’autant mieux la nécessité de manier avec subtilité la
notion des « causes de la violence » quand on se référe aux caractéristiques sociodémographiques (p. ex.
I'age ou la nationalité). Des caractéristiques telles qu’« étre jeune » ou « avoir une certaine nationalité »
ne peuvent pas étre considérées comme causes de violence mais peuvent néanmoins renvoyer a d'autres
types de corrélation entre ces caractéristiques et I'apparition de comportements violents. Il est indispensa-
ble que la recherche explore en détail les relations entre certains éléments et |'apparition de la violence.
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Dans la recherche en science sociale, il est difficile, voire impossible, en raison de I'objet d'étude, de re-
censer les causes au sens strict du terme. Comme I'explique le modele écologique du phénomeéne de la
violence exposé ci-dessus, il ne s'agit pas de simples relations de cause a effet, dans le sens « A conduit a
B », comme p. ex. « la consommation d'alcool induit la violence ». Au contraire, le cumul des facteurs
entraine certains effets qui évoluent et interagissent a leur tour avec d'autres effets. Dans la recherche en
science sociale, il est possible d'identifier certains facteurs qui augmentent la probabilité d’apparition de
certains types de comportement. Selon ou avec cette conception de la notion de cause, il est alors plus
difficile de différencier les causes des facteurs de risque.

3.2 Violence et non-violence

On peut envisager la violence et la non-violence comme deux formes différentes de réponse a des situa-
tions conflictuelles (cf. Godenzi et al. 2001, partie 2, 6ss). Cela conduit, dans une optique de prévention, a
rechercher non seulement ce qui cause la violence et peut I'empécher, mais aussi ce qui détermine la non-
violence et la facon de la promouvoir. Les approches scientifiques récentes s'intéressent de plus en plus a
cette deuxieme dimension. Ces analyses s'inscrivent d’une part dans la tradition de recherche sur la rési-
lience en psychologie. Elles se penchent sur les facteurs et circonstances qui influent sur la capacité des
individus a développer des stratégies efficaces pour surmonter des expériences et des situations stressan-
tes, comme la violence, I'abus ou la guerre. Jaspard, Brown Lhomond & Saurel-Cubizolles (2003) exami-
nent, chez les femmes, la relation entre les expériences de violence familiale vécues dans I'enfance et la
reproduction de situations de violence a I'age adulte. Il s'agit de savoir pourquoi chez un grand nombre
de femmes la violence a I'dge adulte est liée a la violence pendant leur enfance, mais qu’un nombre égal
d’entre elles victimes de violence dans I'enfance n’en subissent pas a I'age adulte. D'autres études,
comme celle réalisée par Godenzi et al. (2001), appréhendent la violence et la non-violence comme ques-
tions relevant de la santé et suivent la tradition de recherche de la salutogenese (cf. Erikson & Lindstrom
2005 ; Antonovsky 1987 ; Antonovsky 1997).

L’Organisation mondiale de la santé (OMS) définit depuis 1948 la notion de santé comme « un état de
complet bien-étre physique, mental et social, et qui ne consiste pas seulement en une absence de maladie
ou d'infirmité » (citation selon Paccaud 2007, 281). Avec la Charte d’'Ottawa (OMS 1986), I'OMS a provo-
gué un changement de paradigme dans le traitement des maladies et des dysfonctionnements sociaux,
auxquels elle a intégré aussi la violence. L'étude de Godenzi et al. (2001) argumente en faveur de cette
perspective salutogénétique et reproche a la recherche scientifique et a la politique de s’intéresser priori-
tairement aux aspects dysfonctionnels de la société et a développer des mesures en vue de les limiter.
Cette conception de |'ordre social peut étre considérée comme disproportionnée et ne correspond pas a la
réalité car ce qui fonctionne (la non-violence) dans la société est beaucoup plus répandu que ce qui ne
fonctionne pas (la violence). Selon Godenzi et al. (2001, partie 1, 2s.), cette facon de voir, focalisée sur ce
qui est pathologique, fait obstruction a une vision d'ensemble.

Le champ de recherche de la non-violence n'a été jusqu’ici que peu exploré. Les études disponibles qui se
penchent sur les causes de la violence, son impact et les approches préventives envisageables, examinent
en général les caractéristiques des auteur-e-s de violence ou des couples affectés par la violence mais ne
prennent en revanche pour ainsi dire pas en considération celles des familles et des couples interagissant
sans violence. Levinson (1989) est un des rares chercheurs qui s'est relativement tot intéressé au phéno-
mene de la non-violence. Dans son étude comparative sur le contexte culturel, il examine aussi bien les
caractéristiques des familles recourant a la violence que des familles n'y recourant pas. Les chercheuses et
chercheurs travaillant sur la résilience et la salutogenése considerent la connaissance des mécanismes de la
violence comme une base insuffisante, bien que nécessaire, pour cerner la non-violence, qui est finale-
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ment le but visé. Godenzi et al. (2001, partie 1, 3) observent que la focalisation sur le dysfonctionnement,
c'est-a-dire les comportements violents, conduit a concentrer les efforts de prévention sur la prévention
tertiaire, donc sur les traitements et thérapies destinées aux personnes et relations affectées par la vio-
lence.

Les études représentatives disponibles pour la Suisse sont orientées vers I'élucidation de I'ampleur de la
violence dans les relations de couple ainsi que de ses formes et facteurs de risque potentiels. Les fac-
teurs de risque renvoient aussi aux facteurs de protection. Les études sur la violence ne recensent pour-
tant pas systématiquement les facteurs de protection et n‘examinent pas non plus rigoureusement leurs
interactions. Cela étant, notre vaste recherche bibliographique se consacre aux facteurs de risque traités
par la littérature scientifique.

4 Facteurs de risque associés a la violence dans les relations de couple

La recherche s’intéresse a la signification et aux interactions des causes et conditions au niveau de
I'individu, de la famille, de la relation familiale ou de couple, du contexte social, de la société et de I'Etat
(cf. modele présenté dans la partie 3.1). Les études empiriques ont I'habitude d’employer les notions de
« facteurs de risque » ou de « situations a risque ». Le recours a ces notions est pertinent vu qu’aucune
relation causale n’explique ou ne détermine a elle seule I'apparition de comportements violents. Des ca-
ractéristiques telles que les expériences de violence familiale vécues dans I'enfance ou la répartition iné-
gale des roles entre femmes et hommes dans la société n'aboutissent pas forcément a des situations de
violence (cf. Gloor & Meier 2007, 23). On ne peut les considérer comme des facteurs explicatifs de la vio-
lence qu’en les associant a d'autres facteurs causals ou d'influence. L'attribution d'une causalité est en
outre une question purement théorique (cf. Godenzi et al. 2001, parties 4 et 6).

Godenzi et al. (2001) utilisent de préférence le terme de « situation a risque ». «En effet, le terme de
situation parait plus proche de la réalité complexe dans laquelle surviennent les violences intrafamiliales et
ne désigne pas les personnes comme potentiellement violentes, mais bien les circonstances dans lesquelles
elles sont placées. La situation a risque traduit également le fait que les individus opéerent des choix et que
nombre d’entre eux, placés dans des situations a risque, n‘optent pas pour la violence» (ibid. 11).

Facteurs de risques et formes de violence

En Suisse, comme dans d’autres pays, les diverses études concernant la violence dans les relations de cou-
ple examinent toujours la violence commise par les hommes envers les femmes, une partie d'entre elles
tient compte de la violence envers les femmes et les hommes. Presque toutes les études excluent la vio-
lence dans les couples homosexuels ou ne saisissent pas les données y relatives. On ne peut donc pas
généraliser et traiter des « facteurs de risque de violence dans les relations de couple ». Il s'agit de rendre
transparente la facon dont la recherche traite les facteurs de risques. Les travaux de recherche, qui exami-
nent la violence dans les relations de couple aussi bien envers les femmes que les hommes, constatent que
certains facteurs (sociodémographiques) accroissent la probabilité pour les femmes mais non pour les
hommes, d'étre victimes de violence domestique (p. ex. Walby & Allen 2004, 125ss). Ces études confir-
ment I'importance d'un examen différencié selon le sexe des facteurs de risque (cf. chapitre 5).

L'analyse bibliographique se concentre, pour diverses raisons, sur la description des facteurs de risque
de violence envers les femmes dans les couples hétérosexuels. D'une part, on ne dispose pas ac-
tuellement d’'enquétes représentatives pour la Suisse qui examineraient la violence dans les relations de
couple aussi bien envers les hommes que les femmes et qui tiennent compte de la violence dans les cou-
ples homosexuels. D'autre part, un débat scientifique est mené sur la pertinence d’un traitement paralléle
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de la violence commise par les hommes envers les femmes et de celle commise par les femmes envers les
hommes dans les couples hétérosexuels. L'état actuel des données et des résultats scientifiques serait
insuffisant pour permettre des comparaisons qualitatives (cf. Forschungsverbund « Gewalt gegen Man-
ner » 2004).

Savoir s'il existe une relation entre certains facteurs de risque et certaines formes de violence, respective-
ment déterminer quels sont les facteurs qui influent de facon déterminante sur I'apparition d’une certaine
forme de violence ne trouve pas de réponse dans I'analyse bibliographique : elle ne donne que des pistes
et ne permet pas de répondre de facon systématique et différenciée a cette question. D'une part les tra-
vaux de recherche ne recensent pas de fagon homogéne la violence et ils ne s'intéressent pas tous aux
mémes formes de violence (la violence physique et sexuelle, exclusivement la violence physique, la vio-
lence psychique, le « stalking », etc.). D’autre part, ils ne différencient pas systématiquement les formes
de violence en fonction des facteurs de risque examinés. En s’appuyant sur des études qui différencient les
facteurs d'influence, on peut toutefois observer qu'un grand nombre de facteurs considérés comme cen-
traux dans la recherche, accroissent en général la probabilité de violence dans les relations de couple (cf.
p. ex. Gillioz et al. 1997 ; Walby & Allen 2004). Nombre des facteurs examinés contribuent non seulement
a expliguer la violence physique et/ou sexuelle, mais sont également associés a des formes de violence
psychique.

Données actuelles sur les facteurs de risque associés a la violence envers les femmes
Différentes études récentes examinent les facteurs associés a la violence envers les femmes et permettent
de se faire une idée d’ensemble (Heise 1998 ; Hamby & Koss ; Godenzi et al. 2001). Jacqueline De Puy a
réalisé, dans le cadre d'un projet du Fonds National conduit par Alberto Godenzi, une enquéte représenta-
tive a partir de laquelle elle a dressé un inventaire des facteurs de risque associés a la violence envers les
femmes (Godenzi et al. 2001, partie 4). Cette méta-analyse évalue et compare les résultats de recherches
effectuées en Amérique du Nord (USA, Canada), en Europe (Suisse, Suéde™) et en Nouvelle-Zélande.
L'inventaire prend en considération toutes les études significatives réalisées dans les pays mentionnés, y
compris les publications connexes qui y ont été produites jusqu’en 1997. Des études de prévalence plus
récentes ont été menées avant tout en Europe et fournissent des informations sur I'ampleur de la violence
et les facteurs de risque (Killias et al. 2005 concernant la Suisse ; Muller & Schréttle 2004 concernant
I'’Allemagne ; Jaspard et al. 2003 concernant la France ; Mirrlees-Black 1999 et Walby & Allen 2004
concernant I'’Angleterre et le pays de Galle).

Les résultats des diverses analyses de I'ampleur de la violence et de I'importance des différents facteurs
d'influence ne concordent que partiellement. Des différences méthodologiques expliquent ces disparités
(cf. Martinez et al. 2005 ; Gloor & Meier 2007, 20). On observe notamment des variations significatives au
niveau de I'échantillon (nombre d'individus compris dans I'échantillon, représentativité selon le sexe, la
tranche d'age, la nationalité/le type de permis de séjour), de la forme de I'enquéte et de sa réalisation
(enquéte téléphonique, questionnaire écrit, entretien individuel, langue utilisée dans le cadre de
I'entretien, formation des enquéteuses et enquéteurs), du contexte de violence examiné (famille ou rela-
tion de couple, relation en cours ou dissoute), des formes de violence (violence physique, sexuelle, psychi-
que) ou de la maniere de recenser les épisodes de violence (description de faits précis, description de
I'expérience vécue). A I'échelle européenne, on s'attache a harmoniser les technigues d’enquéte quantita-
tive ayant trait a la violence interpersonnelle, entre autres pour faciliter la comparabilité (cf. Martinzet et
al. 2007).

6 Z 4z N . .
' Les études considérées pour la Suéde concernent exclusivement la violence envers les enfants.
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Aussi bien la détermination des variables explicatives et des critéres de comparaison (variables sociodémo-
graphiques, attitudes ou comportements, caractéristiques de la personne interviewée, de la ou du parte-
naire, de la relation de couple, de la famille ou du milieu social) que I'analyse des corrélations entre ces
variables et les événements violents, respectivement I'absence d’événements violents (statistique descrip-
tive, analyse multivariée, catégorie et quantité des facteurs d'influence sélectionnés), jouent un réle essen-
tiel au niveau de I'identification des facteurs de risque. Les analyses multivariées examinent I'influence
concomitante de plusieurs facteurs sur I'apparition de la violence, respectivement le maintien de la non-
violence. Elles permettent p. ex. d'évaluer l'influence de la consommation d‘alcool sur la violence en com-
binaison directe avec d'autres facteurs tels que I'age, la situation financiére, la fréquence des conflits,
etc.).”

4.1 Apercu des facteurs de risque

Les prochains chapitres examinent en détail les facteurs de risque que les divers travaux de recherche as-
socient généralement a la violence envers les femmes dans les relations de couple. Les différentes études
considérées ne sont pas toujours homogénes. Dans la discussion subséquente des facteurs de risque, nous
nous référons en premiere ligne aux enquétes représentatives de victimation qui englobent aussi le chiffre
gris de la violence. Les résultats scientifiqgues que nous présentons s'appuient jusqu‘en 1997 sur la méta-
analyse de Jacqueline De Puy consacrée aux causes de la violence faite aux femmes (Godenzi et al. 2001,
partie 4). En complément, nous avons recours a divers ouvrages plus récents, publiés en Suisse, en Alle-
magne, en Angleterre et au pays de Galles. Pour la Suisse, nous utilisons ponctuellement aussi des résul-
tats qui ne couvrent pas les zones sombres de la violence, par exemple les statistiques policieres de la
criminalité.

Le tableau 1 fournit un point de départ en réunissant a titre informatif les facteurs et variables qui sont
traités par la suite.

" L'identification des différents facteurs significatifs souleve des questions fondamentales d’ordre méthodologique aussi bien dans le
cadre d'analyses bivariées que multivariées. Les études de prévalence recensent des données sur la violence commise aussi bien par
la ou le partenaire actuel-le que I'ex-partenaire. En vue de déterminer des facteurs d'influence potentiels, on recueille en général des
informations par rapport a la situation telle qu’elle se présente au moment de I'interview et non au moment ou s'est déroulé
I'épisode de violence. La prise en considération ou non de cette nuance n'affecte en rien les facteurs constants tels que le sexe ou les
abus vécus durant I'enfance. Certains facteurs peuvent cependant changer avec le temps, p. ex. le revenu, I'intégration sociale ou la
consommation d’alcool. Or, I'observation d'une relation significative entre ces facteurs et un comportement violent ne permet pas
de dire si le bas revenu, I'isolement social ou I'abus d'alcool représentent des facteurs de risque ou sont des séquelles de la violence.
Le fait que certaines études recensent exclusivement les caractéristiques des ex-partenaires auteur-e-s de violence, et non celles des
ex-partenaires ne recourant pas a la violence pose un probléme supplémentaire : une comparaison systématique des deux groupes
n'est pas possible. Les études tendent donc a axer I'analyse comparative sur la comparaison entre les partenaires actuel-le-s n’usant
pas de violence et les ex-partenaires auteur-e-s de violence, et inversement.
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Tableau 1 : Apercu des facteurs de risque/situations a risque recensés dans le cadre d’enquétes
représentatives

Facteurs de risque Référence

Facteurs au niveau individuel

Expérience de violence dans I'enfance comme victime directe ou témoin de violence entre les parents page 19
Consommation d'alcool / de drogue page 20
Comportement antisocial et délinquance page 21

Facteurs au niveau de la relation de couple, de la communauté et de la société
Répartition du pouvoir et des ressources dans la relation de couple, comportement systématique tendant a

dominer et a controler page 22
Conflits au sein du couple page 25
Communication page 25
Stress page 26
Evénements associés a une phase de vie critique (grossesse, naissance d'un enfant et séparation) page 26
Isolement social page 28
Attitudes et milieu tolérant la violence page 28
Egalité entre femmes et hommes page 29
Caractéristiques sociodémographiques

Age page 30
Caractéristiques socio-économiques

Niveau de formation page 31
Statut socioprofessionnel page 31
Revenu page 32
Situation professionnelle page 32
Caractéristiques socioculturelles

Facteurs spécifiques au phénomene migratoire page 35
Arriére-plan religieux page 38
Région linguistique, lieu de résidence page 38

4.2 Facteurs au niveau individuel

La violence dans les relations de couple se caractérise précisément par le fait que deux personnes vivant
une relation émotionnelle sont prises dans un rapport de violence. Pour expliquer cette dynamique, la
recherche axe ses investigations sur les caractéristiques des personnes commettant et subissant la vio-
lence. Les enquétes réalisées en Suisse révelent que les caractéristiques concernant |'auteur de violence
(masculin) influent de fagcon beaucoup plus significative sur le risque de violence dans les relations de cou-
ple que celles des femmes victimes (Gillioz et al. 1997 ; Killias et al. 2007). Cette observation est large-
ment admise dans le milieu scientifique (p. ex. Godenzi et al. 2001, avec une référence a Hotaling & Su-
garmann 1986). Cependant certaines femmes, p. ex. celles qui pratiquent quotidiennement leur religion,
indiquent nettement plus souvent des cas de violence que d’autres femmes qui se trouvent, a |'exception
de cette caractéristique, dans une situation comparable (Killias et al. 2005, 75). Il est probable qu'une
attitude religieuse favorise la propension a endurer la violence et a ne pas se séparer du conjoint. Il faut
toutefois faire attention a ne pas confondre les facteurs favorisant la violence et les explications causales
(Godenzi et al. 2001, 12). Le changement de paradigme au niveau des définitions de la violence domesti-
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que souligne I'importance de cette différenciation : la violence domestique est une infraction au droit,
dont I'auteur-e de la violence doit endosser la responsabilité (cf. Mdsch Payot 2006).

Plusieurs études démontrent que des expériences de violence dans la famille d’origine, une
consommation élevée d’alcool, un comportement antisocial, voire criminel de I'auteur-e hors du
contexte familial sont nettement associés a la violence envers les femmes dans les relations de couple.
Selon un grand nombre de travaux de recherche les hommes auteurs de violences ont un sentiment
d'identité fragile, cet aspect ne fait néanmoins que rarement |'objet d’analyses représentatives.

Expériences de violence familiale vécues dans I'enfance (victime directe et victime
indirecte)

La recherche empirique confirme que des expériences de violence familiale vécues dans I'enfance, respec-
tivement le fait d'avoir été témoin de scenes de violence entre les parents, joue un rdle trés important
dans I"apparition de violence dans les relations de couple. Les théories de |'apprentissage social qui sont
largement admises dans la recherche sur la violence expliquent ce phénoméne intergénérationnel par des
mécanismes d'intériorisation de modeles de comportement violent (cf. Godenzi 1993, 74ss)

En Suisse, les femmes ayant subi de la violence par leur partenaire indiquent trois fois plus souvent que les
autres femmes que leur partenaire a été victime directe ou indirecte de violence familiale dans son en-
fance (Gillioz et al. 1997, 96). L'étude de Killias et al. (2005, 61) parvient a une conclusion analogue. Elle
démontre que les hommes qui, d'apreés les indications de leur partenaire, ont subi des mauvais traitements
physigues ou des abus sexuels dans leur enfance, ou ont été témoins de scénes de violence entre leurs
parents, ont une propension plus élevée a commettre des actes de violence envers leur partenaire. 6,5%
des hommes qui ont été maltraités par leur pére et 5,6% des hommes qui ont vu leur pere exercer des
violences envers leur mere exercent de la violence dans leur relation de couple. Chez les hommes qui
n’ont pas subi de telles violences, les taux diminuent nettement, a 2%. Selon Gillioz et al. (1997, 97), les
femmes victimes de violence familiale dans I’'enfance ou témoins de violence entre les parents vivent aussi
plus fréguemment une relation de couple marquée par la violence. D'aprés les résultats de Killias et al.
(2005, 61), les femmes victimes directement ou indirectement de violence familiale dans I’'enfance ne sont
par la suite pas plus touchées que les autres femmes par la violence de leur partenaire actuel dans une
relation de couple. Elles ont cependant, en tant qu’adultes, deux fois plus de risques que les femmes
n'ayant pas subi de violence familiale dans leur enfance d'étre victimes de violence provenant d'une autre
personne gue le partenaire. L'enquéte menée en France par Jaspard et al. (2003, 92) conclut aussi que
I'on peut dans une certaine mesure parler de reproduction sociale des situations de violence en ce qui
concerne les femmes. Cependant la majorité des enfants exposés a la violence ne deviennent pas victimes
de violence a I'age adulte.

L'étude menée par Muller & Schrottle (2004, 268) au sujet de la violence envers les femmes en Allemagne
ainsi que différentes études conduites dans d'autres pays confirment qu’il existe une corrélation décisive
entre des expériences de violence dans I'enfance et un comportement violent dans la propre relation de
couple a I'age adulte. (p. ex. Straus et al. 1980; Howell & Pugliesi 1988; Simons et al. 1990; Straus &
Smith 1990b; Statistique Canada 1993; Sugarman, Aldarondo & Boney McCoy 1996). Straus & Smith
(1990b, 256) ont mis en évidence que le risque s'accroit quand le pére (et non la mere) est I'auteur de
I'abus et qu'il s'amplifie a nouveau quand le pére fait également preuve de violence a I'encontre de la
meére.

A lui seul, un parcours familial violent n’explique pas I'apparition de comportements violents dans le cou-
ple a I'age adulte (p. ex. Kaufmann & Ziegler 1993 ; Gillioz et al. 1997 ; Godenzi et al. 2001 ; Killias et al.
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2005). Plusieurs études qui prennent aussi en compte d'autres variables, parviennent a la conclusion que
les expériences de violence familiale influent significativement sur les taux de violence dans les relations de
couple, mais pas de maniére exclusive (Straus & Smith 1990b ; Sugarman et al. 1996). L'enquéte de Killias
et al. (2005, 77s) met en évidence que I'intériorisation de schemes de comportement durant I'enfance
perd sa force explicative lorsque des caractéristiques supplémentaires des personnes formant le couple et
de la relation sont prises en considération. Elle montre cependant aussi que les hommes qui ont été mal-
traités par leur pére dans leur enfance recourent nettement plus souvent a la violence hors du contexte
familial (cf. p. ex. Widom 2000 ; Haas 2001). Selon Killias et al. le fait qu’un homme se soit déja comporté
violemment en dehors de la relation de couple constitue la principale variable explicative de la violence
dans les relations de couple (cf. ci-dessous).

Les différentes études corroborent I'influence des expériences de violence dans I’'enfance tout en les relati-
visant (cf. Killias et al. 2005, 124). Elles soulignent d'un coté que la majorité des hommes victimes direc-
tement ou indirectement de violence familiale dans leur enfance ne reproduit pas ce schéme de compor-
tement. D'autre part, on sait que la majorité des hommes n'a pas été exposée a la violence dans
I'enfance.”™ La recherche considére donc que le « cycle » intergénérationnel de la violence n’explique pas
de facon concluante la reproduction de la violence envers les femmes. Bien que I'on observe au cas par
cas une corrélation entre un comportement appris dans I'enfance et sa reproduction ultérieure, cette di-
mension est tres insuffisante pour expliquer I'envergure du phénomeéne de la violence envers les femmes.
(Killias et al. 2005, 125)

Selon Godenzi et al. (2001, 16), il importe, en vue d'optimiser la prévention, de comprendre pourquoi
certains individus, méme avec des expériences de violence familiale, ne reproduisent pas ces schémes.

Consommation d’alcool

En Suisse comme dans d’autres pays, un grand nombre d’études et de statistiqgues démontrent qu'il existe
une interaction étroite entre la consommation d'alcool et la violence dans les relations de couple (pour la
Suisse p. ex. Gillioz et al. 1997 ; Killias et al. 2005 ; Keller, Giger, Haag, Ming & Oswald 2007). Cette cor-
rélation vaut de fagon générale pour toutes les formes de toxicomanie. L'influence de la consommation de
drogues illégales et I'addiction aux médicaments est cependant moins bien explorée.

En Suisse, les femmes dont le partenaire consomme fréquemment plus de trois verres d'alcool par jour ont
quatre fois plus de risque d’étre victimes de violence physique et/ou sexuelle que les femmes dont le par-
tenaire ne boit pas autant ou pas du tout d'alcool (Gillioz et al. 1997, 95). L'analyse multivariée de Killias
et al. (2005, 77ss) révele également I'existence d'une corrélation significative entre la consommation
d’alcool et la violence dans les relations de couple. Les femmes dont les hommes abusent de temps a
autre de I'alcool ont environ deux fois et demie plus de risque de subir des agressions de leur partenaire
au cours de leur vie que les autres femmes interrogées et présentant, a I'exception de cet aspect, des
conditions similaires. L'étude allemande de la violence envers les femmes (Mller & Schrottle 2004, 264)
ne s'est pas seulement intéressée a la consommation d’alcool en général (quantité et fréquence) mais
aussi aux effets de I'alcool au moment des épisodes violents. Les partenaires de femmes victimes de vio-
lence se caractérisent par une consommation d'alcool relativement élevée. D'aprés les indications de ces
femmes, les épisodes de violence se déroulent assez souvent quand leur partenaire est sous I'emprise de

*® Killias et al. ont constaté que les personnes plus jeunes indiquent moins souvent — par rapport a elles-méme et & leur partenaire —
qu’elles ont été victimes de violence parentale ou témoins de scenes de violence entre les parents. Selon la recherche, cette évolution
laisserait a penser que la violence familiale, respectivement la violence comme moyen éducatif, serait en recul au fil de la derniére
génération, comme le constate aussi Wetzels (1997) dans son étude portant sur les expériences de violence familiale dans I'enfance
en Allemagne.
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I'alcool. Les deux chercheuses rappellent que l'interprétation de telles données requiert une certaine pru-
dence et renvoient a la pratique. Il y est bien connu que tant les auteur-e-s de violence que les victimes
invogquent la consommation d’'alcool pour excuser le comportement violent et se déculpabiliser, respecti-
vement déresponsabiliser I'auteur-e. (cf. Miller & Schréttle 2004, 262 ; Schrottle 1999 ; ce théme est
également abordé dans I'analyse de Maffli & Zumbrunn 2001, 98).

Une consommation élevée d'alcool chez les femmes caractérise également les couples avec violence. Les
femmes qui abusent de temps a autre de I'alcool ont 2,7 fois plus de risque d'étre victimes de violence
dans la relation de couple que les femmes buvant peu ou pas du tout (Killias et al. 2005, 77). L'enquéte
de Gloor & Meier menée a la Maternité Inselhof de I’'hopital Triemli a Zurich, révele également une rela-
tion significative entre I'exposition de la femme a la violence et sa consommation d’alcool, de médica-
ments ou de drogue. Les données ne permettent cependant pas d'établir si les femmes abusaient de
I'alcool avant d'étre victimes de violence ou si leur consommation élevée d’alcool en est une séquelle.

La recherche souligne réguliérement que I'on ne peut pas interpréter la caractéristique « consommation
d’alcool chez le partenaire auteur de violence » comme la cause déterminante de la violence. La consom-
mation d'alcool constitue plutodt un facteur qui favorise ou accroit la probabilité de violence (cf. Gloor
2007, 23 ; Meyer 2007, 68 ; Keller et al. 2007, 4). Elle peut masquer des facteurs sous-jacents comme la
présence de stress ou d'un malaise psychique (cf. Godenzi et al. 2001, partie 4, 13). Gillioz, De Puy &
Ducret (1997, 95s) tendent a interpréter la consommation d'alcool comme une stratégie socialement
admise pour affirmer et imposer le sentiment de sa valeur et de sa position dominante. On ignore aussi
dans quelle mesure un taux d‘alcoolémie élevé conditionne un acte violent. D'aprés Keller et al. (2007, 3)
et en considérant |'état actuel de la recherche, les contextes de causalité demeurent en grande partie
inexpliqués (sur I'état actuel de la recherche cf. Boles & Miotto ; Gmel & Rhem 2003).

Godenzi et al. (2001, 100) voient dans l'intensification des efforts de coordination de la prévention de
I"alcoolisme et de la violence une stratégie particulierement efficace en termes de prévention primaire.
Suite a des entretiens avec des spécialistes, Maffli et al. parviennent a la conclusion que renforcer les
conseils relatifs a la consommation d’alcool dans le cadre des consultations offertes aux auteur-e-s de
violence et aux victimes pourrait se révéler une approche prometteuse en matiére de prévention se-
condaire et tertiaire.

Comportement antisocial et délinquance

Les indications des femmes interrogées rapportent qu’environ un tiers des hommes auteurs de violences
envers leur partenaire ont déja commis des actes de violence hors du couple. Un dixiéme d’entre eux a
déja eu affaire a la police pour cette raison (Killias et al. 2005, 59s). Les hommes non violents a I'égard de
leur partenaire sont en général nettement moins enclins a se comporter violemment hors du cercle familial
(4,8%, resp. 1%). Cette constatation va dans le sens des résultats du British Crime Survey (Walby et al.
2004, 88s). Les données récoltées aux Etats-Unis ont permis a Simons et al. (1990) d'établir une corréla-
tion entre la présence de comportements socialement réprouvés (voler, mentir, enfreindre les regles de
circulation routiére, etc.) et la violence dans les relations de couple.

Une enquéte suisse parvient a la conclusion que la violence commise en dehors du foyer par le partenaire
demeure la variable explicative de la violence statistiquement la plus significative, et ceci également lors-
gue |'on tient compte de caractéristiques supplémentaires de chacun-e des deux partenaires. Les femmes
dont le partenaire ou I'ex-partenaire s'est comporté violemment hors du cercle familial ont 8,5 fois plus de
risque d'étre victimes de violence de leur (ex-)partenaire au cours de leur vie. Le risque reste encore envi-
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ron six fois plus élevé (Killias et al. 2005, 79ss) quand d'autres caractéristiques concernant la relation sont
prises en considération.

Les théories criminologiques n’établissent pas de relations causales entre la présence d'un comportement
antisocial et I'apparition de la violence dans les relations de couple (cf. Gottfredson & Hirschi 1990). Elles y
repérent au contraire deux phénomenes dont les racines se situent dans I'enfance et qu'il faut mettre sur
le compte d'une socialisation primaire inadéquate (cf. Godenzi et al. 2001, partie 4, 15). Des études quali-
tatives révélent que la majorité des partenaires auteurs de violences dans le couple ont aussi commis des
actes de violence hors du contexte familial (p. ex. Farrington 1994). Killias et al. (2005, 124) voient dans
les résultats de leur étude une confirmation de la thése selon laquelle la violence dans les relations de
couple ne serait pas une forme spécifique de comportement violent, mais une expression additionnelle
d’une propension générale a la violence qui date de I'école primaire et se manifeste dans toutes les situa-
tions de vie.

Ces travaux de recherche rappellent I'importance des programmes de prévention de la violence pendant
I'enfance (cf. Killias et al. 2005, 124 ; Godenzi et al. 2001, partie 4, 15). Si I'on part de I'hypothése que la
consommation de drogue, la délinquance, les violences intrafamiliales et extrafamiliales sont les consé-
guences d'une socialisation primaire inadéquate, des programmes mettant I'accent sur les familles sont
justifiés. Godenzi et al. (2001, partie 4, 15) mentionnent le programme « poor parenting » mis en place
aux Etats-Unis. Il convient en outre d’entreprendre des efforts de coordination de la prévention primaire
de la violence, de la délinquance et de la santé publique (toxicomanie, alcoolisme).

4.3 Facteurs au niveau de la relation de couple et de I'environnement
social

Les relations violentes sont marquées par un certain nombre de caractéristiques analysées par plusieurs
études. Elles dégagent comme facteur de risque essentiel la répartition inégale du pouvoir dans la
relation de couple qui englobe le partage des ressources économiques, la répartition des taches
ainsi que les comportements systématiques tendant a dominer et a contréler de la personne qui
exerce la violence. Les conflits au sein du couple représentent également une caractéristique influant
significativement sur la probabilité de violence dans les relations de couple. lls sont étroitement liés a la
communication dans le couple, aux situations de stress et a la gestion du stress ainsi qu'aux pha-
ses décisives de la vie telles que la grossesse et la naissance d’un enfant. L'isolement social du cou-
ple ainsi que des attitudes et un milieu social tolérant la violence sont des éléments qui favorisent
également I'apparition de la violence.

Répartition du pouvoir dans le couple

La recherche empirique prouve I'existence d'une corrélation étroite entre la répartition du pouvoir au sein

du couple et la violence dans les relations de couple. Elle analyse le déséquilibre dans les rapports de pou-
voir au sein d'une relation a divers niveaux comme notamment : /'inégalité des ressources, respectivement
la différence de statuts (niveau structurel), la répartition des tdches (niveau organisationnel) et la domina-

tion et le contréle systématique (niveau fonctionnel) (cf. Conférence suisse des déléguées a I'égalité entre

femmes et hommes 1997, 42).
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Répartition des ressources socioéconomiques et différence de statuts

Différentes études supposent une corrélation entre la répartition inégale des ressources socio-
économiques, respectivement I'inégalité de statut entre I’homme et la femme, et I'apparition de la vio-
lence dans les relations de couple. La théorie des ressources (cf. Godenzi 1993, 105-116) postule gu’un
déficit au niveau des ressources scolaires et professionnelles accentue la dépendance structurelle. Une
différence de statut atypique par rapport a la vision traditionnelle des réles semble pourtant également
étre a I'origine de la violence envers les femmes du fait que I'hnomme peut alors se sentir frustré. La vio-
lence est ici percue comme un recours aux « derniéres ressources » (Allen & Straus 1980, cité par Godenzi
1993, 112). Smith (1988,9) constate, a partir de données concernant les Etats-Unis, que les femmes sont
plus touchées par la violence dans les relations de couple lorsque leur statut professionnel est supérieur a
celui de leur partenaire, et ceci d'autant plus si I'hnomme se comporte de facon dominante dans la rela-
tion. Les résultats de la recherche concernant la répartition des ressources et les inégalités de statut ne
sont pas homogenes. L'analyse de Gillioz et al. (1997, 88) ne constate pas pour la Suisse que la probabilité
de violence soit significativement associée a un important déséquilibre en matiére de formation scolaire et
professionnelle. L'étude de Killias et al (2005) n'évalue pas systématiquement la différence des statuts.
L'état actuel de la recherche quantitative ne permet pas encore de préciser dans quelle mesure une dé-
pendance structurelle contribue a ce que les victimes ne se défendent pas ou restent dans la relation de
violence (cf. Godenzi et al. 2001, 29).

Répartition des taches dans le couple

Les études de prévalence analysant la répartition du travail rémunéré (activité professionnelle) et du travail
non rémunéré (éducation des enfants, ménage) ne présentent pas de résultats clairs. L'étude suisse de
Gillioz et al. (1997, 88) n'a pas, contrairement a ce qui était escompté, réussi a établir une relation signifi-
cative entre |'organisation de la répartition des taches au sein du couple et I'apparition de la violence.
L'enquéte de Muller & Schrottle (2004, 265) démontre pour I’Allemagne que la violence physique et/ou
sexuelle est nettement moins fréquente dans les relations de couple avec un partage égalitaire des taches
ménageres. Ceci s'explique par le fait que ces couples se caractérisent plutdt par un mode de décision
égalitaire. En France, des situations de violence se présentent surtout dans les ménages ou la femme est
exclusivement responsable des taches ménagéres et de I'éducation des enfants (Jaspard et al. 2003, 78).
Une étude représentative de grande envergure réalisée en France examine les relations familiales et inter-
générationnelles sans pour autant s'intéresser directement a I'influence de la répartition des taches sur les
situations de conflits et de violence. Elle parvient pourtant au résultat que le sentiment de satisfaction le
plus élevé se situe chez les couples qui pratiquent une répartition égalitaire des taches (Bauer 2007, 7).

Comportement systématique tendant a dominer et a contréler

La violence dans les relations de couple est associée a la présence d'un comportement systématique ten-
dant a dominer et a contréler, selon différentes études (cf. p. ex. Coleman & Straus 1986 ; Lenton 1995 ;
Gillioz et al. 1997 ; Muller et al. 2004 ; Killias et al. 2005). En Suisse, la violence apparait nettement moins
chez les couples qui pratiguent la codécision que dans les relations ot la femme, mais surtout I'hnomme, a
en général le dernier mot (Gillioz et al. 1997, 89s). Le risque de violence commise envers les femmes est le
plus faible dans les relations de couple ol les protagonistes trouvent ensemble une solution de compromis
lors de divergences d'opinions (env. 2%, pourcentage relatif a la violence physique et sexuelle au cours de
I'année derniére), et le plus élevé dans les relations de couple ou I’homme a le dernier mot (env. 14%).
D’apres les indications des femmes interrogées, plus I'homme adopte une attitude dominante dans un
nombre élevé de domaines de la vie, plus la femme risque d'étre victime de violence. Selon Killias et al.
(2005, 120s), les ex-partenaires auteurs de violence (52% des hommes) des femmes interrogées se distin-
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guent des partenaires actuels n'usant pas de violence (80% des hommes) du fait qu’ils impliquaient net-
tement moins les femmes dans les décisions concernant les dépenses du ménage. Le pourcentage des
partenaires actuels recourant a la violence qui impliguent leur partenaire dans ces décisions est cependant
analogue (76%) a celui des partenaires n'usant pas de violence. Ce pourcentage élevé expliquerait pour-
quoi la femme n’a pas encore quitté son partenaire auteur de violence. Une relation égalitaire semble étre
un facteur général de protection contre la violence (Godenzi et al. 2001, 18). Méme dans les couples ou
les disputes sont fréquentes, les taux de violence restent stables quand ils pratiquent la codécision (Cole-
man & Straus 1986).

Dans I'ensemble, on rencontre plus souvent des comportements systématiques tendant a dominer et a
contréler dans les couples connaissant de la violence que dans les autres couples (cf. Lenton 1995 ; Gillioz
et al. 1997 ; Muller & Schrottle 2004 ; Killias et al. 2005). En Suisse, les femmes que le partenaire controle
systématiquement sont dix fois plus victimes de violence physique et/ou sexuelle que les femmes sur les-
quelles le partenaire n’exerce pas de contrdle (34,5%, resp. 3,4%) (Gillioz et al. 1997, 90s). L'étude de la
violence envers les femmes menée par Muller et al. (2004, 265s) en Allemagne, confirme cette forte cor-
rélation entre la présence d'un comportement systématique tendant a dominer et a contréler et
I'apparition de violence dans un couple. Killias et al. (2005, 81s) ont mesuré l'influence du comportement
systématique tendant a dominer et a contréler de I'homme en tenant compte d'autres caractéristiques des
partenaires et de la relation. Les résultats révelent que ce facteur reste significatif méme lorsque I'on
ajoute des variables supplémentaires. Les femmes sous la surveillance de leur partenaire dans le cadre de
leurs déplacements risquent trois fois plus d‘étre victimes de violence.

Les insultes verbales, les critiques, les reproches et les remarques désobligeantes sont également
I'expression d'un comportement de dominance. En Suisse, les femmes fréquemment exposées a des criti-
ques risquent 13 fois plus d’étre victimes de violence physique/sexuelle que les femmes dont le partenaire
ne dévalorise jamais I'apparence physique, les capacités et le comportement (28,6% resp. 2,2 %) (Gillioz
et al. 1997, 91s). Méme si I'on tient compte de différents autres facteurs, la variable « insultes verbales »
reste un indicateur central de la violence (Killias et al. 2005, 81s). Quand une femme est fréquemment
exposée aux insultes verbales de son partenaire, elle risque 7,5 fois plus d'étre victime de violence dans la
relation de couple.

L’ « indice de dominance » permet de synthétiser les dimensions du pouvoir décisionnel, du comporte-
ment systématique tendant a dominer et a contréler et de la dévalorisation. En Suisse, huit hommes sur
dix, auteurs d’actes de violence graves et répétés envers leur partenaire, présentent un indice de domi-
nance moyen a élevé. Huit hommes sur dix n‘usant pas de violence ont a l'inverse un indice de dominance
faible, voire quasi nul (Gillioz et al. 1997, 92). Ces résultats concordent avec la perspective des théories
des ressources, des théories du pouvoir et des théories féministes (cf. Godenzi 1993, 105-116, 122-129).
Les théories du pouvoir partent de I'hypothése que plus la répartition du pouvoir est inégale dans la rela-
tion, plus les taux de violence sont élevés. A ce propos, on revient a la thése du paradoxe des statuts. Elle
considére que les hommes usent de violence quand ils craignent de ne plus satisfaire aux normes de do-
mination masculine alors que leur partenaire détient substantiellement une plus grande quantité des res-
sources socio-économiques du couple. Les théories féministes argumentent aussi en se référant a
stéréotypée du rble des deux sexes. Elles envisagent la violence comme un phénomene sociétal et sexos-
pécifique qui trouve ses origines profondes dans une socialisation propre a chaque sexe, comprenant une
construction idéologique de la « féminité » et de la « masculinité ».

a vision

En termes de prévention primaire Godenzi et al . (2001, partie 4, 20) estiment urgente une sensibilisation
précoce des deux sexes aux manifestations abusives de pouvoir, déja dans les relations de couple a
I'adolescence.
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Conflits

Des études nord-américaines (Sugarman & Hotaling 1989; Straus et al. 1980 ; Lupri et al. 1994 ; Aldaron-
do & Sugarmann 1996) révelent que des conflits fréquents dans le couple augmentent de maniere consi-
dérable I'apparition de la violence. L'influence du conflit sur la probabilité de la violence reste significative
lorsqu‘on tient compte de I'influence de facteurs supplémentaires d’ordre sociodémographiques et socio-
économiques (cf. Lupri 1995). L'étude francaise relativement récente de Jaspard et al. (2003, 79s) observe
les taux de violence les plus bas chez les femmes qui ne se disputent que rarement ou jamais avec leur
partenaire. Des conflits fréquents multiplient en revanche considérablement le risque de violence.

Les théories du conflit établissent une relation causale non déterminante entre I'apparition de violence
dans les relations de couple et la présence de conflits, de divergences d'opinion et d'insatisfactions (cf.
Godenzi 1993, 116-121). La violence ne représente gu’une des manieres possibles de régler un conflit,
elle n'est pas obligatoire (Godenzi et al. 2001, partie 2, 6-11). En outre les couples qui pratiquent la codé-
cision ne sont pas, dans le cas de situations conflictuelles, davantage exposés a la violence, a la différence
des couples marqués par une grande différence de pouvoir (Godenzi et al. 2001, partie 4, 18).

Les théories féministes, les théories des ressources et les théories du pouvoir voient dans la relation cau-
sale entre conflit et violence une causalité trompeuse (cf. Godenzi et al. 2001, partie 4, 18). Analyser la
violence en se basant sur des modéles de gestion de conflit implique d'ignorer la dimension structurelle
des relations sous-jacentes de domination, d'inégalité et de dépendance. Comme précédemment déve-
loppé, les hommes usant de violence se caractérisent précisément par leur propension a critiquer et a
insulter verbalement leur partenaire. Godenzi et al. (2001, partie 4, 18) pensent que dans de telles situa-
tions, il est absurde de parler de conflit qui masquerait un mode de prise de décision inégalitaire et de le
traiter comme une divergence d’opinions impliquant deux protagonistes coresponsables.

D’aprés Godenzi et al. (2001, partie 4, 18), il faut mettre I'accent sur les modes de résolution de conflits
dans les relations de couple plut6ét que de se concentrer sur la fréquence des conflits.

Communication

Les études des causes de la violence abordent d’habitude la capacité a communiquer, respectivement les
problemes de communication. Cet aspect n’a néanmoins que rarement fait I'objet d'enquétes quantitati-
ves (cf. Godenzi et al. 2001, partie 4, 20). En Suisse (Gillioz et al., 1997, 925s), dans les couples ou
I'homme ne discute jamais de ses problémes, la femme a six fois plus de risque d'étre victime de violence
que dans les relations ol I'homme a I'habitude de parler de ce qui le préoccupe (29,6%, resp. 4,7%). De
méme, les femmes qui ne discutent jamais de leurs problémes avec leur partenaire, présentent des taux de
violence plus élevés que les femmes qui parlent de leurs soucis avec leur partenaire (18,8%, resp. 4,9%).
Lorsque la femme trouve difficile d’aborder des questions d’argent avec son partenaire, elle risque égale-
ment plus d'étre victime de violence que lorsque cette difficulté n’existe pas (18,3%, resp. 4,6%). En
France, les femmes qui ne partagent pas leurs problémes avec leur mari vivent trois fois plus souvent des
situations violentes que les autres (Jaspard et al. 2003, 78).

Les résultats obtenus en Suisse étayent les impressions des praticien-ne-s qui observent que les hommes
exercant de la violence font état d'un faible capital en compétences communicationnelles et relationnelles.
lls ont en général des difficultés a exprimer des désirs personnels, a écouter les sentiments de leur parte-
naire, a pratiquer la codécision, a trouver une solution de compromis ou a partager leurs fardeaux, soucis
et angoisses. (Mayer 2007, 73 ; se référer également a Heilmann-Geideck & Smidt 1996)

Godenzi et al. (2001, partie 4, 20) en déduisent que les mesures de prévention secondaire et tertiaire de la
violence ne sauraient uniqguement se concentrer sur I'apprentissage des techniques de communication,
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mais qu'elles devraient susciter un changement des modalités de la relation conduisant a la codécision et
au partage du pouvoir.

Stress

Un grand nombre d'études mettent en évidence une corrélation étroite entre les situations de stress aux-
quelles un couple fait face et la violence. Les facteurs de stress comme des tensions dans le couple, des
disputes, des difficultés sexuelles, une séparation ou des problémes d'ordre économique et professionnel
(chdbmage, faible revenu familial, etc.) influent de facon significative sur le risque de violence dans les rela-
tions de couple selon des recherches réalisées aux Etats-Unis (cf. Straus et al. 1980 ; Straus 1990).
L'influence du stress sur le risque de violence dans les relations de couple croft nettement en présence
d'autres facteurs de risque comme les schémes de comportement violents intériorisés durant I'enfance, les
attitudes et un milieu tolérant la violence ou le comportement systématique tendant a dominer et a
contréler. Godenzi et al. considérent a cet égard que les situations de stress ne constituent pas intrinse-
quement une situation a risque, mais que le stress peut agir comme un détonateur lorsque, par exemple,
les hommes ont peu d’estime pour leur partenaire, une attitude qui est en outre liée a des modeles des-
tructifs de résolution de conflits ou a un comportement anti-égalitaire.

Dans une perspective de théorie du stress (cf. Godenzi 2001, 116-121), se pose aussi la gquestion des stra-
tégies de « coping », C'est-a-dire des stratégies auxquelles recourent les individus pour faire face au stress
et aux difficultés de la vie.

Godenzi et al. (2001, partie 4, 21) parviennent ainsi a la conclusion qu'il serait inefficace de vouloir préve-
nir la violence en axant les mesures préventives sur la réduction du stress, sans promouvoir parallélement
des valeurs et des comportements pro-sociaux.

Evénements associés a une phase de vie critique (grossesse, naissance d’'un enfant et
séparation)

Diverses études examinent en détail la corrélation entre certains événements de vie et le risque de vio-
lence. L'accent est mis d’une part sur la grossesse et la naissance d'un enfant, et d'autre part sur la
séparation du couple.

La plupart des enquétes recensent la durée de vie commune. En Suisse, la violence psychique et sexuelle
survient deux fois moins chez les couples partageant un domicile depuis plus de vingt ans que chez les
couples qui cohabitent depuis peu temps (entre un et trois ans) (Gillioz et al. 1997, 87). Cette tendance
peut étre interprétée de plusieurs manieres (cf. Godenzi et al. 2001, partie 4, 25 ; Muller & Schrottle
2004, 260ss). Les couples jeunes mariés sont en régle générale relativement jeunes et se trouvent en
phase de constitution d'une famille (grossesse et naissance d’un enfant). Par contre, la probabilité d'une
séparation augmente avec les années de vie commune.

On suppose que la grossesse et la naissance d'un enfant constituent une situation a risque quand
I'homme se comporte de facon dominante et vit I'arrivée de I'enfant comme une remise en guestion de
son emprise et de I'entiére attention gu'il recoit de sa partenaire (cf. Godenzi et al. 2001, partie 4, 23). En
Allemagne, on décrit les phases de la grossesse et de I'arrivée d'un enfant comme des périodes marquant
effectivement le début de la violence. Une femme sur dix, victime de violence du partenaire dans sa der-
niere relation, a subi la violence de celui-ci pour la premiére fois lors de la grossesse. Chez 20% d’entre
elles, la violence a commencé au cours de la premiére année apres la naissance de I'enfant (Mdller &
Schréttle 2004, 261ss). Ainsi, 30% de ces femmes ont vécu le premier épisode de violence dans la relation
de couple durant la grossesse ou a la naissance de I'enfant. Les taux allemands correspondent aux taux
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obtenus dans d'autres pays. Au Canada, une femme sur cing, victime de violence du partenaire, a subi
des agressions au cours de la grossesse. Dans 50% des cas, cette période a effectivement marqué le dé-
but des épisodes de violence (Statistiqgue Canada 1993). Le fait que la femme soit enceinte ne peut pas a
lui seul expliquer une augmentation des taux de violence. Le jeune dge des femmes et la durée de vie
commune représentent également des caractéristiques susceptibles d’entrer en jeu (cf. Gelles 1998 ; Mul-
ler & Schréttle 2004).

On en déduit que la phase de la grossesse et de Iarrivée d'un enfant constitue une période clé pour la
prévention et la détection de la violence (Gillioz et al. 1997, partie 4, 23). A cet effet, il conviendrait entre
autres que les professionnel-le-s de la santé sachent identifier les symptémes physiques, psychiques et
psychosomatiques observés chez les patientes comme des séquelles de la violence et envisager la violence
du partenaire comme une cause possible des problemes de santé diagnostiqués (Gloor & Meier 2004,
82ss).

Certaines enquétes sur la violence s'intéressent au nombre d’enfants. Elles envisagent que I'éducation
des enfants représente un facteur de stress supplémentaire et une éventuelle source de tensions et de
conflits. (cf. Godenzi et al. 2001, partie 4, 30). Les chiffres suisses n‘indiquent pas de variation en fonction
du nombre d'enfants (Gillioz et al. 1997, 86). Walby et Allen (2004, 87) démontrent par contre que les
femmes en Angleterre et au pays de Galles ont pratiquement deux fois plus de risque d'étre victimes de
violence domestique quand des enfants vivent dans le ménage. Ces résultats corroborent la thése selon
laquelle aussi bien la présence d’enfants que des raisons économiques dissuadent dans bien des cas les
femmes de se séparer de leur partenaire auteur de violence.

La séparation se révéle également étre un indicateur du risque de violence. En Suisse, les femmes sépa-
rées ou divorcées depuis moins d'un an sont quatre fois plus victimes de violence que les femmes mariées
(20%, resp. 5%) (Gillioz et al. 1997, 86). L'enquéte de Killias et al. (2005, 38s) indique également des
taux de violence nettement plus élevés chez les femmes séparées. L'enquéte la plus récente du British
Crime Survey (Walby et al. 2004, 86) note que les femmes séparées sont plus exposées a la violence do-
mestique non sexuelle et au « stalking » au cours des douze derniers mois, et sont aussi nettement plus
souvent victimes de violence sexuelle que toutes les autres femmes. Cette corrélation vaut également,
mais de facon moins prononcée, pour les hommes séparés. Sur I'ensemble des hommes, les hommes
divorcés ont un maximum de risque d’étre victimes de violence domestique non-sexuelle et de « stal-
king ».” Les études mentionnées n'indiquent pas si les épisodes de violence se sont passés avant ou apreés
la séparation.

En Allemagne, 17% des femmes victimes a plusieurs reprises de violence dans la derniére relation de vio-
lence ont été agressées pour la premiere fois par leur partenaire une fois aprés avoir pris la décision de
rompre la relation (Muller et al. 2004, 2615s). Les résultats statistiques obtenus au Canada révelent que la
phase de la rupture est associée a des comportements extrémement violents. Une femme sur cing ayant
vécu une relation de violence continue a en étre victime pendant et apreés la séparation et, pour un tiers
d’entre elles, les agressions sont plus graves que jamais (Statistique Canada 1993, 4).

Sur la base de ces résultats et en vue de mesures de prévention efficaces, Godenzi et al. (2001, partie 4,

26) rappellent de veiller a ne pas transmettre un faux sentiment de sécurité aux femmes qui se sont sépa-
rées de leur partenaire. Les chiffres révélent que la violence ne cesse pas automatiquement avec la sépara-
tion. Elle peut méme s'aggraver, durer dans certains cas encore longtemps aprés la séparation et se pour-

9 ) . - p . . . . s . ,
" Les résultats des études mentionnées ne permettent pas de dire si la violence sexuelle et le « stalking » ont été commis par I'ex-
partenaire, la ou le partenaire, une connaissance ou un-e inconnu-e.

27



4 Facteurs de risque associés a la violence dans les relations de couple

suivre dans un contexte de persécutions, menaces et harcelement. Killias et al. considérent comme cen-
tral, en termes de prévention, de soutenir adéquatement les couples qui envisagent de se séparer ou qui
se trouvent en phase de séparation.

Isolement social

En Suisse, la violence physique et/ou sexuelle est la plus fréquente dans les couples dont le réseau social,
et particulierement le réseau social de I'homme, est restreint. A I'inverse, le risque de violence est d’autant
plus faible que le réseau social est dense (Gillioz et al. 1997, 94ss). La densité du réseau social se mesure
entre autres au nombre de relations d'amitié étroite et d'activités associatives. Il convient de souligner que
les chiffres obtenus en Suisse corroborent les résultats d'études plus anciennes réalisées aux Etats-Unis
(Straus 1990).

Plusieurs études confirment les hypothéses des théories du contréle social. Elles considerent que la vio-
lence constitue une dimension inhérente a |'étre humain, mais que des instances de contréle social peu-
vent empécher ou limiter son apparition (cf. Godenzi 1993, 85-89). Les réseaux sociaux peuvent consti-
tuer une protection contre la violence du fait qu’ils remplissent une fonction de contréle et de soutien.
L’environnement social, et notamment la famille, peuvent cependant dans une méme mesure constituer
un facteur de risque lorsque le milieu social, respectivement familial, partage des attitudes tolérant la vio-
lence (cf. Godenzi et al. 2001, 22).

L'isolement social peut aussi bien représenter une situation a risque qu’une conséquence de la violence.
Mayer (2007, 71) souligne que les hommes usant de violence tendent a isoler leur partenaire du monde
extérieur en augmentant ainsi leur dépendance. A cela s'ajoute que les femmes battues se coupent sou-
vent du monde. Welzer-Lang (1991) précise que I'isolement social peut étre une séquelle de la violence,
vu que les hommes exercant de la violence ont également tendance a s'isoler.

D’apres les résultats de la recherche et Godenzi et al. (201, partie 4, 22), la promotion d’activités associa-
tives et la valorisation des rencontres de voisinage constituent un élément de prévention de la violence.

Attitudes et milieu tolérant la violence

Le réseau social représente aussi bien un facteur de protection qu'un facteur de risque (cf. Gillioz et al.
1997, 22). Un milieu social tolérant la violence accroft la probabilité de violence. Cette corrélation
s'observe notamment quand le milieu familial responsable de la socialisation primaire approuve le recours
a la violence ou la considére comme normale. Aux Etats-Unis, les femmes qui considérent que recevoir et
distribuer des coups dans une relation de couple est tout a fait normal dans certaines circonstances ris-
guent trois fois plus d'étre victimes de violence (Dibble & Straus 1990). L'enquéte ultérieurement renouve-
|ée observe que les couples qui habitent prés d'une parenté nombreuse, sont le plus touchés par la vio-
lence. Godenzi et al. (2001, partie 4, 22) en concluent que les familles concernées partagent probable-
ment des normes cautionnant la violence.

Les théories du controle social fournissent entre autres des outils théoriques permettant d'analyser les
interactions entre les normes et les comportements (cf. Godenzi 1993, 85-98). Le contréle social ne fonc-
tionne pas dans un milieu qui ne fait pas cas de, ou qui bagatellise, la violence domestique. Les théories
de I'échange social (cf. Godenzi 1993, 80-84) supposent que |'apparition et la répétition d'un comporte-
ment violent dépendent des conséquences qui en découlent. Un comportement violent se perpétue
quand les effets négatifs de la violence sont limités (p. ex. quand le milieu familial et social tolére et ne
sanctionne pas la violence) et que ses incidences positives prédominent (p. ex. la personne peut imposer
sa volonté). Les théories de I'apprentissage social (cf. Godenzi 1993, 74, 80) partent de I'hypothése que
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I'effet du contrecoup négatif d’'un comportement varie proportionnellement a l'instant ou il se fait sentir :
plus cet instant est éloigné dans le temps, plus les retombées négatives sont minimisées. Mayer (2007, 74)
renvoie au mode
couple avec violence. L'impact positif survient immédiatement ; quant aux effets négatifs, ils ne se font
sentir qu’ultérieurement. La prédominance de I'impact direct positif est typique pour ce modeéle bien que
des conséquences négatives se produisant ultérieurement et de portée bien plus significative, mais sans
influence dans la situation effective, y soient associées. En se sentant puissant-e durant I'épisode de vio-
lence, I'auteur-e recoit une récompense immédiate. Le sentiment d'impuissance, la jalousie et le manque
de confiance en sa personne s'estompent. La culpabilité, la honte et la peur des retombées négatives
peuvent se faire sentir a court terme. Les conséquences graves de la violence, telles la destruction de la
relation affective et de la confiance dans le couple, la séparation, la perte du contact avec les enfants ou la
perte de confiance ne surviennent que plus tard (ibid., 75).

e de 'apprentissage par renforcement qui se rencontre typiquement dans les relations de

Cela étant, Godenzi et al. (2001, partie 4, 14) considérent que les initiatives de prévention primaire agis-
sant au niveau d'un changement d'attitude sont justifiées. Des actes de violence, méme considérés
comme anodins tels que la gifle, ne devraient jamais étre banalisés et acceptés au sein d'un couple.

Egalité entre femmes et hommes

La plupart des études préconisent une approche microsociale et examinent les facteurs de risque associés
a la violence dans les relations de couple du point de vue de I'individu, du couple et de la famille. Seul un
petit nombre de travaux de recherche analyse les facteurs de risque selon des critéres macrosociaux et
tient compte des structures sociétales. Deux facteurs d'influence macrosociaux ressortent entre autres du
débat scientifique : la représentation stéréotypée du role des deux sexes et la tolérance, respectivement la
banalisation, de la violence dans les relations de couple. Ces facteurs interviennent fortement sur le plan
relationnel au sein du couple, dans le milieu familial et dans le milieu social (cf. chapitre 4.3). La fonction
des médias dans la représentation et la banalisation de la violence n’est pratiquement pas explorée.

Aux Etats-Unis, la relation entre les taux de violence dans les relations de couple des différents Etats fédé-
raux et |'état de I'égalité entre femmes et hommes sur le plan
dans les différents Etats a été examinée (Yll6 & Straus 1990). Les Etats ou le statut de la femme est le plus
bas mais aussi ceux qui se trouvent a I'autre extrémité de
plus de droits aux femmes, présentent les taux de violence les plus élevés. L'étude menée aux Etats-Unis
interprete la seconde corrélation comme une indication que les mesures étatiques en faveur de I'égalité
peuvent donner lieu a des résistances, notamment sous forme de violence dans les relations de couple
lorsque les mentalités ne suivent pas I'évolution des lois (cf. Godenzi et al. 2001, partie 4, 31).1l est ici
opportun de mentionner I'enquéte menée par Rudman & Phelan (2007) aux Etats-Unis, qui examine
I'influence d’attitudes féministes dans un couple sur la qualité de la relation. L'étude conclut que le fémi-
nisme tend a améliorer qualitativement les relations de couple.”

égal, politique, économique et éducatif

‘échelle, c'est-a-dire ceux qui reconnaissent le

Les travaux d'YIl6 et Straus, menent Godenzi et al. (2001, partie 4, 31) a souligner I'importance d'allier les
mesures de promotion de I'égalité au dispositif de prévention de la violence et de sensibilisation du grand
public a I'égalité des genres.

| "enquéte se fonde sur un sondage écrit aupres de 242 étudiant-e-s et un sondage en ligne auquel ont participé 289 adultes plus
agés. L'analyse statistique (analyse de régression) prend en compte aussi bien les attitudes féministes des personnes interviewées,
telle qu’elles I'indiquent pour elles-mémes, que les attitudes féministes qu’elles percoivent chez leur partenaire, influent sur divers
indicateurs de qualité de la relation de couple. L'enquéte met en évidence que la qualité de la relation de couple augmente lorsque
les femmes partagent une relation avec un homme qui se percoit féministe. De plus, la stabilité de la relation croit dans les couples
ou I'homme partage une relation avec une femme féministe.
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4.4 Caractéristiques sociodémographiques

Les caractéristiques sociodémographiques permettent en premiére ligne de dépeindre les groupes sociaux
qui ont un risque particuliérement élevé d'étre affectés par la violence. Il en va de méme pour les caracté-
ristiques socio-économiques et socioculturelles qui seront traitées aux chapitres 4.5 et 4.6. L’analyse de
ces variables permet de déterminer aupres de quels groupes cibles mettre en place des mesures de pré-
vention prioritaires.

Les études représentatives relevent différentes caractéristiques sociodémographiques. La littérature pré-
sentée dans ce rapport se penche cependant essentiellement sur I'influence de I'age. Plusieurs autres
facteurs sociodémographiques, comme |'état civil, le nombre d’enfants et le lieu de résidence, sont
traités ailleurs.

Age et différence d’'age

Contrairement aux études nord-américaines, les travaux de recherche menés en Suisse ne permettent pas
de constater une corrélation significative entre I'adge des femmes, respectivement I'age des hommes, et les
taux de violence (Gillioz et al. 1997, 84s; Gloor & Meier 2004, 34s).*" Il semble cependant que la diffé-
rence d’'age joue un certain réle : les taux de violence physique et/ou sexuelle sont comparativement net-
tement plus élevés, et les taux de violence psychique seulement un peu plus élevés, dans les couples ou
I'homme et la femme ont une différence d'age de plus de dix ans et dans les couples ou la femme est plus
agée (Gillioz et al. 1997, 84s). Des études menées aux Etats-Unis (Straus et al. 1980 ; Bachmann & Salt-
zman 1995) et au Canada (Johnson 1996 ; Lupri 1994) mettent notamment en évidence que les plus
jeunes femmes ont un risque plus élevé d'étre victimes de violence par le fait de leur partenaire. Le stress
auquel sont en effet exposés les jeunes couples, surtout lorsque les enfants sont petits, peut entre autres
expliquer cette incidence de I'age sur la violence dans les relations de couple (cf. Godenzi et al. 2001,
partie 4, 24). L'analyse multivariée de Lupri (1994) montre que I'dge et le niveau de conflit du couple ont
un impact significatif sur le taux de violence, alors que d’autres variables sociodémographiques ne sont
statistiguement pas significatives.

En raison de la tranche d’age des personnes interviewées, les enquétes quantitatives ne sont pas a méme
de fournir des données suffisantes sur la violence dans les couples trés jeunes et les couples retraités. Les
études de prévalence sur la violence chez les personnes agées ont tendance a récolter des données aupres
de « personnes qui, en raison de leur état de santé, refusent de se laisser victimiser et acceptent facile-
ment de se faire interviewer » (Gorgen, Herbst & Rabold 2006, 124). Ces études n'informent que peu sur
la situation a risque des personnes agées dépendantes de soin et atteintes de démence, c’est-a-dire « de
personnes qui acceptent facilement de se laisser victimiser et refusent de se faire interviewer » .

' Killias et al. (2005, 54ss) constatent qu’en Suisse, les femmes de plus de 35 ans sont nettement plus souvent victimes de violence
dans une relation de couple que les femmes plus jeunes. Il faut ici tenir compte du fait que les femmes plus agées se référent a une
durée de vie rétrospectivement plus longue.

| "étude allemande sur la criminalité et la violence dans la vie des personnes agées ne permet pas de quantifier le taux de violence
chez les personnes agées dépendantes de soins. Elle constate pourtant que ces personnes ont un risque non dérisoire d'étre victimes
de maltraitance et de négligence par le fait des membres de la famille lorsque la famille dispense les soins. Il ne s'agit pas de cas
isolés, mais au contraire d'un phénomeéne de violence d’envergure bien plus importante (Gorgen et al. 2006, 109s). D'un point de
vue criminologique, un lien de parenté entre patient-e et soignant-e offre de nombreuses possibilités de commettre et de camoufler
un acte criminel. La littérature décrit en outre la prise en charge d'un membre de la famille, atteint dans sa santé, comme une étape
critique et rappelle les nombreuses sources de stress qui en découlent, et la surcharge que représente notamment la prise en charge
d'un membre de la famille atteint de démence. Jusqu'a présent, on ne dispose pas de données empiriques qui permettent de dire si
les patient-e-s atteint-e-s de démence risquent plus d'étre victime de violence familiale (Gorgen et al. 2006, 97).
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Sur la base des conclusions scientifiques actuellement disponibles, Godenzi et al. (2001, partie 4, 25)
considerent que les mesures de prévention devraient tout particuliérement viser les jeunes couples et les
jeunes familles et que I'on devrait sensibiliser les personnes de cette tranche d’'age a I'abus de pouvoir
dans les relations de couple pour éviter que les comportements a risque ne deviennent chroniques.

4.5 Caractéristiques socio-économiques

Les études empiriques relévent différentes caractéristiques socio-économiques, notamment la formation,
le statut socioprofessionnel, le revenu et la situation professionnelle. La majorité des ouvrages
scientifiques recensés dans I'analyse bibliographique utilisent des concepts classiques d’inégalité sociale
(statut, classe, couche) pour I'analyse, I'interprétation et la terminologie. Seul un petit nombre d'études
recourt a des concepts plus récents (situations de vie, milieux sociaux).

Niveau de formation

Les recherches ne sont que partiellement homogénes en ce qui concerne les caractéristiques du niveau de
formation. En Suisse, aucune corrélation ne peut étre établie entre le niveau de formation et I'apparition
de la violence dans les relations de couple. D'aprés les analyses de Gillioz et al (1997, 85), de Killias et al.
(2005, 55) et I'étude de prévalence menée a la Maternité Inselhof de I'hopital Triemli a Zurich (Gloor &
Meier 2004, 34), les femmes dont le niveau de formation est relativement bas ne sont pas plus souvent
victimes de violence de leur partenaire que les femmes qui ont suivi des formations comparativement plus
longues.” L'enquéte de Killias et al. (2005, 58) observe que les ex-partenaires auteur-e-s de violence ont
un niveau de formation inférieur a celui des partenaires actuel-le-s et ne faisant pas usage de violence. Le
facteur « Formation » n'est pas statistiquement significatif quand des caractéristiques supplémentaires de
I’'homme sont prises en considération (Killias et al. 2005, 77).

Une étude canadienne (Lupri 1994) n'établit pas non plus de corrélation entre le niveau de formation et
I'apparition de la violence dans les relations de couple. D'autres études menées antérieurement au Cana-
da (Smith 1990 ; Johnson 1996) et en Nouvelle-Zélande (Fergusson et al. 1986) indiquent en revanche
une progression du taux de violence inversement proportionnelle au niveau de formation.

Statut socioprofessionnel

Le statut socioprofessionnel ne permet pas non plus de déduire des tendances homogénes. Les travaux de
recherche menés en Suisse (Gillioz et al. 1997, 86) et au Canada (Lupri, 1994), de méme que la derniére
enquéte « British Crime Survey » (Walby et Allen 2004, 78), n‘observent aucune corrélation statistique-
ment significative entre I'appartenance a une catégorie socioprofessionnelle et I'apparition de la violence.
D’autres études menées antérieurement au Canada (Smith 1990) et en Nouvelle-Zélande (Fergusson
1986) aboutissent par contre a la conclusion que les taux de violence sont plus élevés chez les hommes
peu qualifiés que chez les hommes qui ont un niveau de formation moyen ou supérieur.

2 | 'Office fédéral de la santé publique (OFSP) a mené une enquéte spéciale sur la violence domestique dans les relations de couple
dans le cadre du systeme de déclaration Sentinella dont il assure la direction. Les cas de violence domestique déclarés par les méde-
cins généralistes indiquent un niveau de formation relativement bas comparativement au reste de la population (Svejda 2007, 9). On
en déduit que la scolarité et la formation représentent des facteurs de prévention ou des facteurs indirects de protection extréme-
ment efficaces. Nous rejetons cette conclusion qui, a notre avis, se fonde sur des données insuffisantes (taille de I'échantillon, repré-
sentativité). Il est notamment a remarquer que I'échantillon peut ne pas étre représentatif de I'ensemble de la population. En d'au-
tres termes, le fait que les médecins généralistes indiquent, proportionnellement a I'ensemble de la population, moins de cas de
violence chez les personnes avec un niveau de formation moyen a supérieur peut s'expliquer du fait que cette partie de la population
consulte plus fréguemment des médecins spécialistes que des médecins généralistes.

31



4 Facteurs de risque associés a la violence dans les relations de couple

Revenu

En Suisse, les femmes disposant d'un revenu familial inférieur a 5 500 francs ont un risque nettement plus
élevé d'étre victimes de violence dans une relation de couple que les femmes disposant d'un revenu fami-
lial plus élevé (15% resp. 7,4%) (Killias et al. 2005, 55). De méme, les (ex-)partenaires auteurs de violence
disposent en général d'un revenu inférieur a celui des partenaires actuels n'usant pas de violence (ibid.,
59). Ces résultats semblent plausibles dans la mesure ou un revenu familial bas représente un facteur de
stress dans une relation et que I'on présume que les couples a revenu élevé disposent d’une plus grande
marge de manceuvre pour faire face a des situations relationnelles difficiles (ibid., 75). L'influence du re-
venu familial sur I'apparition de la violence dans les relations de couple perd toutefois statistiquement sa
force explicative lorsqu’on tient compte de caractéristiques supplémentaires concernant chacune des per-
sonnes du couple.

Différentes études réalisées a I'étranger constatent notamment des disparités frappantes entre hommes
situés aux deux extrémes de |'échelle des revenus. Les hommes situés tout en bas de cette échelle com-
mettent plus souvent des actes de violence que les hommes de la classe de revenus la plus élevée (Straus
& Gelles 1980 ; Lupri 1994). D'autres études démontrent que les femmes disposant d'un bas revenu sont
le plus souvent victimes de violence physique (Smith 1990 ; Johnson 1996 ; Bouchard et al. 1995), respec-

tivement de violence domestique non-sexuelle (Walby & Allen 2004, 75).

Walby & Allen (2004, 75) soulignent que la présence d'un faible revenu chez une femme victime de vio-
lence dans la relation de couple peut étre interprétée aussi bien comme caractéristique annexe que
comme conséquence de la violence, par exemple lorsque la femme se sépare de son partenaire auteur de
violence.*

Situation professionnelle

Les travaux de recherche disponibles recensent généralement des données concernant la situation profes-
sionnelle de I'homme. On ne trouve que des informations partielles sur la situation professionnelle de la
femme. En Suisse, les hommes sans emploi ou a la retraite courent trois fois plus de risque que les hom-
mes ayant un emploi de commettre des actes de violence dans la relation de couple ; cette corrélation
demeure lorsque des caractéristiques supplémentaires de I'hnomme sont prises en considération (Killias et
al. 2004, 77). La variable « Chomage » perd cependant sa force explicative quand I'analyse intégre des
caractéristiques concernant la femme (essentiellement : pratique religieuse quotidienne) ou la relation
(essentiellement : comportement de controle et de domination, insultes verbales) (ibid. 79, 81). Des étu-
des canadiennes démontrent que les hommes sans emploi commettent approximativement deux fois plus
d’actes de violence que les hommes professionnellement actifs (Smith 1990 ; Johnson 1996). Une enquéte
réalisée aux Etats-Unis parvient au méme résultat : les hommes sans emploi usent environ deux fois plus
de violence que ceux travaillant a plein temps. Le taux de violence le plus élevé se rencontre cependant
chez les hommes avec un emploi a temps partiel, ce qui pourrait s'interpréter comme un indicateur de
sous-emploi (Straus et al. 1980).

Les deux études de prévalence suisses s'intéressent en outre a la situation professionnelle de la femme et
recensent des données y relatives. Gillioz et al. (1997, 86, 250) n’ont pas trouvé de corrélation significative
entre I'activité professionnelle, respectivement le taux d'occupation de la femme, et I'apparition de com-
portements violents. Les résultats de Killias et al. (2001) exigent une interprétation différenciée. Suivant les
facteurs additionnels que I'on prend en considération, la situation professionnelle de la femme augmente

2 e, , - . , .- . , A
* Les différentes études recensent le revenu familial des personnes interrogées tel qu'il se présente au moment de I'enquéte. Elles
n'indiquent pas forcément le revenu correspondant a la période ou les épisodes de violence ont eu lieu.
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ou diminue le risque de violence auquel elle est exposée dans la relation de couple. Lorsque I'analyse tient
exclusivement compte des caractéristiques de la femme, il s'avere que les femmes qui exercent une activi-
té professionnelle ou suivent une formation ont environ 2,8 fois plus de risque d'étre victimes de violence
de leur partenaire que les femmes qui n'exercent pas une activité professionnelle et qui ne sont pas en
formation (Killias et al. 2001, 75). Ces conclusions étonnent dans la mesure ou I'on pourrait penser
gu'une occupation hors du foyer ou I'accomplissement d'une formation constituent des caractéristiques
susceptibles de renforcer I'indépendance de la femme (cf. Gillioz et al. 2001, 88). Les auteur-e-s supposent
que le bas revenu ou le chdmage de I’'hnomme pourraient étre a |'origine de I'activité professionnelle de la
femme et que le fait que celle-ci soit moins a la maison pourrait entrainer des conflits concernant
I'accomplissement des taches ménageres, notamment quand le partenaire travaille a temps partiel ou est
sans emploi (Killias et al. 2004, 76). Lorsqu’on tient compte d'autres facteurs explicatifs de la violence et
qu’on ajoute des caractéristiques supplémentaires de I’hnomme (essentiellement : consommation d'alcool
et de drogue, délinquance hors du contexte familial) et de la relation (essentiellement : comportement de
contrdle et insultes verbales), les femmes avec un emploi courent un risque nettement inférieur d'étre
victimes de violence que les femmes sans emploi (ibid., 79, 81). Ceci étaierait la thése que I'activité profes-
sionnelle favorise I'indépendance et, par la, constitue un facteur de protection.

Se fondant sur les résultats de leur enquéte menée en France Jaspard et al. (2003, 77) concluent que
I'influence des caractéristiques socio-économiques, comme le statut socioprofessionnel, le niveau de for-
mation ou le revenu, est limitée. Par contre la précarisation de I'emploi, notamment |'exclusion du marché
de I"'emploi, qui conduit a son tour a un appauvrissement et a une dépendance matérielle, augmente
potentiellement le risque de violence.

Synthése de I'évaluation des facteurs socio-économiques

Il n"est pas possible de tirer des conclusions simples sur la base des résultats de la recherche. Ces travaux
mettent d'une part en évidence qu’une situation précaire en termes d'indicateurs socio-économiques est
susceptible d’accroitre le risque de violence. D'autre part, ils démontrent que cette corrélation ne se
confirme que partiellement, voire pas du tout, quand des caractéristiques supplémentaires sont prises en
considération. Les données empiriques permettent aussi bien de soutenir que de réfuter la thése selon
laquelle la violence est un phénomeéne qui touche toutes les couches sociales et tous les milieux sociaux.
Que les résultats confirment I'une ou I'autre des theses dépend du modéle théorique concernant les iné-
galités sociales choisi. D'un point de vue général, on peut considérer que la recherche empirique intégre
jusqu’ici peu les « nouvelles » inégalités (cf. Lamprecht, Kénig & Stamm 2006, 13-23).% Les approches
théoriques plus complexes des inégalités sociales qui sont adaptées aux changements sociaux représen-
tent un défi particulier en termes d’opérationnalisation.

Godenzi et al. (2002, partie 4, 28) soulignent dans leur méta-analyse la nécessité d'étre vigilant-e quant
aux facteurs comme la pauvreté, le chdmage ou une situation professionnelle précaire. Les auteur-e-s
rappellent cependant que la violence est un phénomeéne qui touche aussi fortement les couches sociales
plus élevées.

2 I , . P , L
* Lamprecht, Kénig & Stamm (2006) axent d'une maniére générale leurs travaux de recherche sur Ianalyse empirique dans le do-
maine de la santé. On peut cependant transposer leur argumentation a la recherche sur la violence.
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4.6 Caractéristiques socioculturelles

Les enquétes représentatives de la violence dans les relations de couple recensent également des caracté-
ristiques socioculturelles comme I'appartenance a une région linguistique, I'appartenance religieuse
ou l'appartenance ethnonationale, respectivement les facteurs spécifiques au phénomeéne migra-
toire. Les différents travaux de recherche s'appuient pour une part sur les théories culturelles qui éclairent
les interactions entre le contexte culturel des individus et I'apparition de violence, respectivement la garan-
tie de non-violence (cf. Godenzi 1993, 99-105). Plusieurs études se réféerent également a
stress (cf. Godenzi 2001, 116-121) et envisagent |'expérience migratoire comme un facteur de stress in-
tervenant a différents niveaux et en interaction avec d'autres facteurs de stress.

a théorie du

Excursus : Etat de la recherche relative a la migration et a la violence dans le couple
Jusqu'a présent, on ne dispose ni en Suisse ni, tres largement, a I'échelle européenne d'études représenta-
tives qui examinent systématiquement la corrélation entre le contexte migratoire et I'apparition de vio-
lence dans les relations de couple (cf. Martinez et al. 2006, 16ss). Cette lacune tient d'une part au fait que
les chiffres des analyses de prévalence ne suffisent souvent pas pour procéder a une analyse comparative
entre la population migrante ou les communautés de migrant-e-s et la population sans parcours migra-
toire. D'autre part, une partie des migrant-e-s de langue étrangere échappent aux enquétes représentati-
ves, notamment en raison de leurs connaissances insuffisantes de la langue parlée au lieu de domicile (cf.
Schrottle & Khelaifat 2008, 9 ; Belser 2005, 3). En interviewant en langues russe et turque un échantillon
supplémentaire de femmes originaires de pays de I'Europe de I'Est et de la Turquie, I'étude de prévalence
menée en Allemagne a entrepris une premiere démarche s'attachant a analyser systématiquement les
corrélations entre le contexte migratoire et la violence envers les femmes (Mdiller & Schréttle 2004 ;
Schrottle & Khelaifat 2008).% Les données récoltées ne permettent pourtant pas non plus d'analyser en
détail le parcours migratoire. En outre, I'analyse multivariée ne se concentre pas sur les facteurs influant
sur la violence dans les relations de couple mais sur I'impact des facteurs socioculturels, de I'appartenance
ethnique et de la violence sur |'état de santé. Il n’existe jusqu’ici aucune étude sur la violence dans les
relations de couple qui examine des indicateurs spécifiques au phénoméne migratoire (nationalité, type de
statut de séjour, durée du séjour, parcours migratoire de la famille, etc.) en évaluant simultanément
d'autres facteurs, notamment le degré d’intégration sociale.” Seul ce type d'étude permettrait de distin-
guer explicitement les facteurs d'influence spécifigues au phénoméne migratoire, des autres conditions. Il
demeure difficile de différencier les conditions spécifiques liées a la migration des influences spécifiques
liges a la culture. Les études qui examinent le risque de violence auquel sont exposées certaines des com-
munautés de migrant-e-s (en fonction du milieu culturel, des pays d’origine, etc.) ne permettent pas de
tirer des conclusions sur I'influence des caractéristiques culturelles spécifiques a une culture ou un pays
d’origine, c'est-a-dire hors du contexte migratoire (cf. Mayer 2007, 69).

% Dans le cadre de la derniére étude de prévalence menée en Suisse, on a également effectué des entretiens dans d’autres langues
que les langues nationales. Comme il s'agit en tout de 11 entretiens sur I'ensemble des 1 950, on peut émettre I'hypothése que les
migrantes qui disposent de faibles compétences linguistiques sont sous-représentées (cf. Belser 2005, 3). Pour obtenir un échantillon
représentatif, il faudrait, comme pour I'étude réalisée en Allemagne, tirer un échantillon supplémentaire des groupes linguistiques
principaux.

% |l est possible d'interpréter I'intégration de certains groupes sociaux (personnes non qualifiées, immigrant-e-s, etc.) en termes de
participation politico-juridique, socio-économique, culturelle et sociale a la vie de la société. Dans cette perspective, les processus
d'intégration et d’exclusion évoluent a plus d'un égard parallélement (cf. p. ex. Kronauer 2002). L'intégration culturelle (partager la
méme vision des choses et du monde, avoir les mémes valeurs, parler la méme langue, etc.) peut par exemple aller de pair avec une
marginalisation socio-économique (bas revenu, chémage, etc.) ou l'isolement social (absence de réseau relationnel). La littérature
scientifique met a disposition différents concepts pour décrire le degré d'intégration en ce qui concerne la population migrante (cf.
dans la vue d'ensemble, Siegert 2006).
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Une étude, menée derniérement par Eisner, Ribeaud & Bittel (2006) en Suisse, traite en détail la question
de la violence des jeunes et des minorités immigrées. Le contexte initial y est similaire a celui de la violence
dans les relations de couple : les jeunes d’origine étrangere sont nettement surreprésentés dans les statis-
tiques de la criminalité des polices cantonales et dans celles des jugements pénaux de mineurs. Les études
sur la violence des jeunes sont susceptibles, dans une perspective criminologique, de fournir des informa-
tions essentielles a I'analyse de la violence a I'age adulte et dans les relations de couple. Les résultats
d’études longitudinales démontrent que le risque de récidive est trés élevé chez des personnes qui ont
déja commis des actes de violence dans des phases antérieures de leur vie. L’agression et la violence dans
I'enfance, a I'adolescence et a I'age adulte trouvent différentes formes d‘expression (Eisner et al. 2006,
16s). L'étude d’Eisner et al. (2006, 22ss) met en évidence que des jeunes de familles a parcours migratoire
sont exposés a des facteurs de risque plus élevés — aussi bien s'agissant de facteurs au niveau individuel
que de ceux intervenant au niveau de la famille, de la communauté et de la société (situation sociale de la
famille, milieu familial, école, quartier, loisirs, etc.) — que les jeunes suisses du groupe de référence . On
constate cette situation fortement marquée surtout chez les jeunes originaires de Turquie et d'ex-
Yougoslavie. Elle se retrouve aussi, dans une moindre mesure, chez les jeunes originaires d'Espagne, du
Portugal ou d'ltalie. Les jeunes hommes et femmes issus de la migration courent un risque beaucoup plus
élevé d'avoir été victimes de la violence de leurs parents envers eux et ainsi s'éleve aussi la probabilité
qu'ils aient intériorisé des normes favorables a la violence.

Par rapport a la violence dans les relations de couple, il est notamment important de souligner que le taux
de violence parentale est plus élevé chez les jeunes a parcours migratoire et que la probabilité que ce
groupe social intériorise des attitudes tolérant la violence est également plus élevée. Ceci augmente la
propension a commettre des actes de violence non seulement a I’adolescence, mais également a I'age
adulte.

Compte tenu de I'état actuel de la recherche, il est possible de formuler plusieurs conclusions en matiere
de prévention. Différentes tendances soulignent la nécessité d'effectuer une analyse plus approfondie et
différenciée du contexte migratoire pour éviter le pieége de I’ « ethnicisation » des problémes sociaux (cf.
entre autres Belser 2004 ; Haenni Hoti 2005 ; Condon & Schréttle 2006 ; Schrottle & Khelaifat 2008). Des
recherches additionnelles doivent étre menées dans le domaine de la santé qui englobe, aussi, selon la
perspective considérée, la recherche sur la violence. Wyssmuller & Efionayi (2007, 47s) concluent a la né-
cessité d'en apprendre plus sur les conceptions de la santé, respectivement de la violence, de certaines
communautés de migrant-e-s pour lesquelles on obtient des taux statistiquement élevés. Dans cet ordre
d’idées, faire des recherches dans les pays d'origine en tenant compte des spécificités du milieu culturel
serait pertinent. Les résultats de Eisner, Ribeaud et Bittel (2006, 15) permettent en outre de conclure que
des mesures de prévention ne peuvent étre efficacement mises en place gue si les communautés de mi-
grant-e-s particulierement exposées a la violence parmi la population migrante sont aussi atteintes.

Facteurs spécifiques au phénoméne migratoire

Les études de prévalence concernant la violence dans les relations de couples en Suisse ne permettent pas
de brosser un tableau précis et exhaustif du contexte migratoire des couples (cf. ci-dessus).” L'étude de
Gillioz et al. (1997, 248), qui axe |'analyse sur la constellation du couple, ne constate pas de différences
significatives entre les couples suisses, étrangers et binationaux en termes de violence. L'enquéte menée a
la Maternité Inselhof de I’hdpital Triemli a Zurich examine les taux de violence en fonction de la région

 |"absence d'intégralité et le manque de subtilité de Ianalyse du contexte migratoire dans les relations de couple concerne encore
plus nettement les statistiques sans chiffres noirs qui recensent exclusivement la nationalité (Steiner 2004), respectivement la natio-
nalité et le type du permis de séjour (Zoder 2008).
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d’origine de la femme, de sa nationalité et de la durée de son séjour en Suisse. Les résultats ne permettent
pas non plus d'établir des différences pertinentes entre les différents groupes examinés. L'analyse de Kil-
lias et al. (2005) s'intéresse aux effets des différentes caractéristiques de chague membre du couple et de
la relation sur I'apparition de la violence. Si I'on considére exclusivement les victimes, les femmes de na-
tionalité étrangere ne risquent pas plus de subir de la violence par leur partenaire que les femmes suisses
(Killias et al. 2004, 75). En revanche, si I'on se penche sur les caractéristiques concernant les partenaires
de ces femmes, le risque de violence augmente lorsqu’ils ne sont pas de nationalité suisse (ibid., 77). Cette
tendance persiste quand les caractéristiques de la femme sont également prises en considération (ibid.,
79). Si I'on tient compte de caractéristiques supplémentaires concernant la relation, les ressortissants
étrangers ne sont pas plus souvent auteurs de violences dans une relation de couple que les Suisses.

Les statistiques qui portent sur tous les cas de violence recensée attestent, pour la Suisse, que la violence
dans les relations de couple affecte nettement plus les couples étrangers ou binationaux que les couples
suisses. L'étude réalisée en ville de Zurich, qui a dépouillé les données d’'environ 1000 interventions de
police municipale concernant des cas de violence domestique entre 1999 et 2001, est fréquemment citée.
Prenant en considération I'ensemble de la ville, I'étude révele que la constellation du couple influe sur le
risque de violence. Sur 1 000 couples, elle recense, pour la période étudiée, 2,9 interventions auprés de
couples suisses, 4,9 interventions auprés de couples étrangers, 0,9 intervention auprés de couples binatio-
naux ou I'homme est suisse et 2,3 interventions auprés de couples binationaux ou I’'homme est d’origine
étrangere (Steiner 2004, 91). L'auteure se réfere aux résultats de I'étude de prévalence de Killias et al.
(2005) pour étayer ces résultats et conclure que la présence de taux de violence plus élevés chez les cou-
ples étrangers ne s'explique pas en raison d'un comportement différent de la part de la police lors des
interventions et de l'interprétation des faits quand elle a affaire a des couples étrangers, mais que la vio-
lence survient effectivement plus souvent chez les couples étrangers. L'auteure attribue ces résultats a une
agrégation des facteurs de risques associés a la nationalité étrangére ou qui peuvent I'étre (intégration
insuffisante, difficultés financiéres, logement exigu, conception traditionnelle de la famille et image tradi-
tionnelle de la femme). Par conséquent, il conviendrait d'interpréter les taux de violence plus élevés chez
les couples étrangers ou binationaux comme un probléme de condition sociale plutdt que d'y voir un
probleme d'étrangéres et d'étrangers (Steiner 2004, 122). L'enquéte de |I'Office fédéral de la statistique
sur les homicides commis dans les relations de couple entre 2001 et 2004 met en évidence que les fem-
mes d’origine étrangeére, résidant de facon permanente en Suisse, risquent deux fois et demie plus d'étre
victimes d’homicides ou de tentatives d’homicide commis par leur partenaire que les femmes suisses (Zo-
der 2008, 20ss). Ces résultats s'expliquent en partie du fait que les femmes d‘origine étrangére se marient
plus souvent et plus tot que les femmes suisses. Et on sait que les femmes mariées et jeunes sont particu-
lierement menacées. Les hommes d’origine étrangére ont trois plus le risque d'étre suspectés d’homicides
ou de tentatives d’homicide que les hommes suisses (ibid., 28s). Les résultats réveélent en outre qu‘on a
plus souvent connaissance de menaces et/ou de voies de fait envers la victime avant I'homicide ou la ten-
tative d’homicide dans les cas ou le suspect est d’origine étrangere et que les suspects étrangers se trou-
vent plus souvent en phase de séparation. L’auteure souligne que les caractéristiques recensées dans le
cadre de I'enquéte ne suffisent pas a identifier des facteurs de stress spécifiques a la population étrangére,
respectivement a la population suisse, et préconise d'approfondir les résultats disponibles.

La recherche considére hasardeuse toute statistique ou étude qui limite ses investigations a une simple
catégorisation entre population suisse et étrangére. D'aprés Eisner, Ribeaud & Bittel (2006, 13), la classifi-
cation selon I'aspect purement juridique de la « nationalité » suggere une dichotomie trompeuse et n’est
guasiment pas utilisable d'un point de vue méthodologique. Quelques études ne se référent de ce fait pas
a la nationalité mais au contexte migratoire de la famille. L'étude de la violence envers les femmes en
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Allemagne (cf. MUller & Schrottle 2004) et I'analyse secondaire afférente (Schrottle & Khelaifat 2008, 64)
mettent en évidence que, parmi les principales communautés de migrant-e-s, les femmes d’origine turque
en particulier courent un risque plus élevé que la moyenne d'étre victimes de violence dans une relation
de couple. 27% de toutes les femmes interviewées dans le cadre de I’'enquéte, qui ont déja partagé ou
partagent une relation de couple,, indiquent avoir subi de la violence physique et/ou sexuelle par un ex-
partenaire ou leur partenaire actuel (Schrottle & Khelaifat 2008, 64). Le taux de violence s'éleve égale-
ment a 27% chez les femmes originaires de pays de I'ex-Union soviétique. Les femmes d’origine turque
présentent un taux de 37%.* Les différences sont encore plus nettes lorsque I'on se référe aux taux de
violence dans la relation en cours. Alors que 14% de I’'ensemble des femmes vivant actuellement dans
une relation de couple sont victimes de violence de leur partenaire, le taux s'éléve a 17% chez les migran-
tes originaires de pays de I'ex-Union soviétique et a 29% chez les migrantes turques. Ces derniéres pré-
sentent des caractéristiques extrémement élevées en termes de facteurs de risque. Elles indiquent notam-
ment nettement plus souvent que d'autres femmes avoir été témoins de scenes de violence entre les pa-
rents durant leur enfance (un tiers des femmes d’origine turque, 17% de la totalité des femmes intervie-
weées ; ibid., 71). De méme, elles sont plus exposées a la violence psychique, aux menaces, au controle
systématique et au comportement dominant de leur partenaire actuel (Schrottle 2006, 110). Malgré tout,
le dépouillement des données concernant la répartition du travail entre les sexes ainsi que de celles indi-
quant la présence d'attitudes de contréle et de dominance dans le couple révéle que les couples alle-
mands connaissent encore bien souvent une répartition traditionnelle des réles et des taches et qu'ils
fonctionnent selon les modeles de comportement qui en découlent (ibid., 113). Les données d'une étude
comparative entre la France et I'Allemagne permettent de constater que, par rapport a la question de la
répartition égalitaire des taches ménageéres, I'écart est plus grand entre les Francaises et les Allemandes,
gu’entre les femmes d’origine allemande et les femmes turques domiciliées en Allemagne (Schrottle &
Condon 2006). Données a I'appui, I'auteure conclut que les inégalités de pouvoir, la dominance et le
contrdle systématique sont des éléments qui se retrouvent dans différentes cultures (Schréttle 2006, 110).
L’enquéte francaise de Jaspard et al. (2003, 119ss) révele que les migrantes originaires du Maghreb et
d'autres pays africains en particulier ont un risque plus élevé d'étre victimes de violence que les autres
femmes, aussi bien migrantes qu’autochtones. Les auteures interprétent entre autres cette corrélation en
raison du pourcentage (le plus élevé) de femmes de cette communauté migrante qui indiquent le réle
important ou treés important que la religion joue dans leur vie (voir ci-dessous).

Les études de prévalence qui utilisent des caractéristiques ethniques aboutissent a des résultats divergents.
Des enquétes réalisées aux Etats-Unis observent des taux de violence plus élevés dans la communauté
afro-américaine ou hispano-américaine (Straus & Gelles 1980 ; Straus & Smith 1990a). Une étude néo-
zélandaise met en évidence un taux de violence plus élevé chez les « non blancs » (Fergusson et al. 1986).
Cependant, I'analyse simultanée des facteurs socio-économiques et ethniques révele que, par exemple, les
Hispaniques et les Afro-américains de bas statut socio-économique n’usent pas plus de violence que les
autres groupes répondant aux mémes caractéristiques (Straus & Smith 1990a ; Cazenave & Straus 1995).
Les données tres récentes concernant I’Angleterre et le pays de Galles (Walby & Allen 2004, 79) démon-
trent que le taux de violence ne varie pas selon des critéres d’appartenance ethnique (« White »,

« Black », « Asian »). Les auteur-e-s attirent I'attention sur ce résultat car I'on pourrait s'attendre a ce que
les inégalités socio-économiques entre ces collectivités se ref

étent dans les taux de violence.

| "étude compare uniquement des données concernant des femmes originaires de I'Allemagne, de la Turquie et des pays de
I"Europe de I'Est. Les communautés de |'Europe de I'Est et les ressortissant-e-s turques correspondent aux communautés de mi-
grant-e-s les plus importantes de I'Allemagne. L'enquéte définit I'origine de la femme a partir de sa nationalité et du pays natal de
ses parents.
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Arriére-plan religieux

La religion faconne non seulement la vision des relations entre les sexes, mais représente un systéme gé-
néral de regles qui imprégne les divers domaines de la vie des individus. Des indicateurs tels que
I'appartenance religieuse ou I'importance de la religion dans la vie quotidienne se trouvent au centre des
investigations visant a dégager d'éventuels rapports de causalité entre la religion et la violence dans les
relations de couple.

L'analyse multivariée de Killias et al. (2005, 79) évalue simultanément I'influence de I'appartenance reli-
gieuse et de l'importance de la religion. Lorsqu’on tient compte des caractéristiques des deux partenaires,
les indications rapportées par les femmes révélent des taux de violence deux fois plus élevés chez celles
qui accordent une grande importance a la religion dans leur vie quotidienne. Les auteur-e-s émettent
I'hypothese que la croyance en un dieu, respectivement I'intégration dans une communauté religieuse, est
un élément qui contribue a la résignation et a I'acceptation de la violence comme une « volonté de

Dieu », alors que d’autres femmes décident, dans une situation similaire, de se séparer de leur partenaire
dont elles subissent les violences. En revanche, ni l'appartenance religieuse du partenaire ni sa croyance ne
représentent un facteur de risque statistiquement significatif.

L’enquéte de Jaspard et al. (2003, 75s) pour la France démontre également que les femmes pour qui la
religion joue un réle important dans leur vie sont plus souvent victimes de violence que les autres. Elle
observe encore que I'importance accordée a la religion varie en fonction de I'appartenance religieuse.
Alors qu’environ 40% seulement des femmes qui ont recu une éducation religieuse catholigue attachent
une grande importance a la religion dans leur vie, ce pourcentage s'éleve a 86% pour les femmes de
religion musulmane et a 72% pour les femmes de religion juive. Somme toute, les résultats démontrent
que les femmes de religion musulmane, juive ou autre courent un plus grand risque d'étre victimes de
violence que celles qui ont recu une éducation religieuse catholique ou protestante. Les femmes élevées
sans confession présentent les taux de violence les plus bas.

A l'inverse, plusieurs études au niveau international parviennent a des résultats qui corroborent la thése
du contrdle social, et interprétent la pratique religieuse comme un facteur de protection contre la violence
(cf. Godenzi et al. 2001, partie 4, 31s). Des études menées aux Etats-Unis montrent que les personnes
sans appartenance religieuse présentent les taux de violence les plus élevés (Straus et al. 1980). En Nou-
velle-Zélande, il apparait que les hommes qui fréquentent régulierement un service religieux exercent
moins de violence que les autres (Fergusson et al. 1986). Selon Godenzi et al. (2001, partie 4, 32), ces
résultats confortent I'hypothése de la fonction protectrice que peut avoir la participation a des activités
sociales, dont I'intégration dans une communauté religieuse est un exemple parmi d’autres.

Région linguistique et lieu de résidence

La région linguistique ou le lieu de résidence sont également considérés comme des référents culturels ou
sous-culturels. L'analyse de Gillioz et al. (1997, 85) observe qu’en Suisse, il n’existe pas — en ce qui
concerne la violence physique et/ou sexuelle envers les femmes — de différences significatives entre les
régions linguistiques, ni entre milieu rural et urbain. Les études réalisées dans d'autres pays ne constatent
pas non plus ou seulement trés peu de variations associées a la région linguistique ou au lieu de résidence.
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5 Excursus: Violence envers les hommes et femmes auteures de
violence

Dans les travaux de recherche comme dans la pratique, on a longtemps considéré la violence dans les
relations de couple comme étant principalement le fait d’agresseurs masculins violents envers leur compa-
gne. Des critiques reprochent a cette focalisation de tabouiser I'existence de femmes auteures de violence
et d’hommes victimes de violence et de marginaliser la violence dans les couples homosexuels. Se pose
cependant aussi la question de I'importance de ces aspects dans I'évaluation et I'identification des facteurs
de risque relatifs a la violence dans les relations de couple.

La notion de violence envers les hommes...

Des impulsions importantes pour la recherche sur la violence vécue par les hommes viennent en particulier
d’'Allemagne (p. ex. Lenz 2001 ; Forschungsverbund « Gewalt gegen Manner » 2004). Une étude pilote
allemande sur la violence envers les hommes a mis en évidence que les hommes font de multiples expé-
riences de la violence. Les épisodes de violence se déroulent cependant dans d’autres contextes (hors du
foyer) et I'impact de la violence est différent pour un homme. On en conclut qu’on ne peut pas utiliser
sans autres les outils méthodologiques élaborés dans le cadre de la recherche sur la violence envers les
femmes et qu'il faut concevoir d’emblée de facon large les études sur la violence envers les hommes (cf.
Forschungsverbund « Gewalt gegen Manner » 2004).

En résumant les conclusions de la recherche internationale, I'étude constate que la violence envers les
hommes est un phénomene largement répandu et pourtant scientifiqguement peu exploré. Il n‘est guére
contesté que les hommes et les adolescents sont victimes d'agressions notamment dans les lieux publics.
Les hommes et les adolescents sont dans ces cas-la majoritairement les auteurs mais aussi les victimes de
cette forme de violence, comme le révéle entre autres le rapport mondial sur la violence et la santé (OMS
2002, 2003). Certaines formes de violence sont considérées comme tellement « normales » (p. ex. les
bagarres) dans la vie d'un homme qu’elles n’apparaissent méme plus comme de la violence. En revanche,
d’autres sont tabouisées. C'est particulierement le cas de la violence sexuelle envers les hommes. A
I'exception de I'abus sexuel dans I'enfance, on ne dispose pour ainsi dire pas de connaissances concernant
cette forme de violence exercée a I'encontre des hommes (cf. OMS 2002, 2003 ; Forschungsverbund

« Gewalt gegen Manner » 2004). La question de la violence des femmes envers les hommes dans les
relations de couple polarise fortement les débats scientifiques et politiques et suscite des discussions ex-
trémement émotionnelles (voir ci-dessous).

L'étude pilote allemande sur la violence envers les hommes (Forschungsverbund « Gewalt gegen Man-
ner » 2004) met en évidence que, dans un couple hétérosexuel, les hommes subissent toutes les formes
de violence de leur partenaire avec une prédominance de la violence psychique. Cette derniére se mani-
feste notamment sous forme d'un comportement de contréle social (jalousie, interdiction de certains
contacts, controle systématique des communications téléphonigues ou du courrier électronique). La vio-
lence psychique sous forme d’intimidations ou d’insultes et les cas de violence physique sont par contre
plus rares. Les études de prévalence réalisées en Suisse recensent exclusivement des informations sur la
violence faite aux femmes et ne permettent donc pas de tirer des conclusions pertinentes pour les hom-
mes victimes de violence. L'enquéte sur les homicides commis dans les relations couple (Zoder 2008) dé-
montre qu’entre 2000 et 2004, 250 femmes ont été victimes d’homicide ou de tentatives d’homicide
commis par leur partenaire actuel ou ex-partenaire. Durant cette méme période, on dénombre 54 hom-
mes victimes dans le contexte d'une relation de couple, dont un couple homosexuel. Sur I’'ensemble des
victimes, quatre victimes sur cing sont des femmes et une victime sur cing est un homme.
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... et de femmes auteures de violence

En attribuant le réle d'auteur de violence a I'homme et celui de victime a la femme, la vision stéréotypée
du role des deux sexes limite de diverses maniéres le champ d’étude de la recherche sur la violence (cf. p.
ex. Wyss 2006 ; Forschungsverbund « Gewalt gegen Manner » 2004). La recherche empirique et les
concepts théoriques négligent autant la question des femmes auteures de violence que celles des hommes
victimes de violence.

L'enquéte que Swan & Snow (2002) ont menée aux Etats-Unis fait partie des études qui se sont penchées
sur la question des femmes auteures de violence. Le sondage englobe 108 interviews de femmes — majori-
tairement issues des classes inférieures de la communauté afro-américaine — qui ont commis des actes de
violence grave envers leur partenaire au cours des six derniers mois. Les résultats ont permis de distinguer
trois catégories de violence commise par les femmes envers les hommes dans les relations de couple : des
femmes auteures de violence dont le partenaire a un comportement plus violent (34%), des femmes au-
teures de violence dont le partenaire ne recourt pas a la violence (12%), ainsi que des relations mixtes
dans lesquelles la femme et I'hnomme exercent dans une méme proportion de la violence physique et/ou
un contréle social (ibid., 302). Les relations dans lesquelles on ne trouve pas une répartition équilibrée du
pouvoir et des possibilités de controle présentent le risque de violence le plus élevé (ibid., 311).

Comme susmentionné, les études de prévalence suisses recensent exclusivement des informations concer-
nant la violence envers les femmes et ne traitent pas de la violence commise par des femmes.

Débat scientifique sur la question de la violence envers les hommes et exercée par les
femmes

Il est largement admis — du moins au sein de la communauté scientifique — que les hommes sont victimes
de violence dans les relations de couple. La discussion porte sur I'ampleur de la violence et les formes
qu’elle peut revétir. Deux courants de recherche qui formulent des hypothéses différentes et choisissent
des approches distinctes pour analyser la violence dans les relations de couple et la famille, ont amorcé le
débat scientifique et le nourrissent. On dispose de nombreuses analyses représentatives, issues des appro-
ches sociologiques de la famille et du conflit, qui mesurent la violence dans les relations de couple au
moyen d'une méthode standardisée, connue sous I'appellation de « Conflict Tactics Scales » (abrégé CTS).
Ce type d'étude parvient en généra

a la conclusion que le risque de violence est quasi identique chez les
hommes et les femmes, mais que les femmes souffrent plus souvent des séquelles de la violence et sont
plus souvent victimes de blessures graves (cf. entre autres : la méta-analyse de Archer 2000 ; Fiebert
2001 ; ainsi que les contributions afférentes de Gemiinden 1996 et Bock 2001, 2003). Ces études sont
extrémement critiquées et leur fiabilité est mise en question en particulier par les chercheuses et les cher-
cheurs qui observent, dans une perspective féministe critique du patriarcat, la violence comme un com-
portement de domination systématique (p. ex. White 2000 ; O’Leary 2000 ; Kavemann 2002 ; Damant &
Guay 2002 ; Gloor & Meier 2003). Kimmel (2002), auteur d'une métaréanalyse des études prises en
compte par Archer et Fiebert, reproche entre autres aux études fondées sur la méthode CTS d'omettre le
contexte de I'acte violent et de négliger les formes de la violence. Gloor et Meier (2003, 535) considerent
comme inapproprié d’assimiler toutes les agressions physiques dans une relation de couple a la violence
dans les relations de couple au sens strict du terme et de mettre sur le méme plan un comportement sys-
tématique de domination et de contréle ainsi que des actes de violence graves avec des agressions physi-
ques et des comportements violents occasionnels.

Gloor et Meier préconisent au contraire de différencier la violence au niveau théorique, en pratique et sur
le plan politique, et proposent de distinguer clairement le recours spontané a la violence pour gérer les
conflits du recours systématique a la violence pour exercer un contréle sur une autre personne. Les appro-
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ches théoriques qui se bornent a dénombrer les femmes et les hommes victimes de violence et veulent les
mettre sur un pied d' « égalité », risquent d’empécher une réflexion sur les représentations des réles des
deux sexes (cf. p. ex. Gloor & Meier 2003 ; Forschungsverbund « Gewalt gegen Manner » 2004 ; Wyss
2006). Les auteur-e-s du groupement de recherche « Gewalt gegen Manner » voient dans les études,
telles que celles réalisées au Canada (Statistique Canada 2000) et en Grande-Bretagne (Mirrlees-Black
1999), des démarches constructives visant a réunir les différentes traditions théoriques. Les enquétes du
ministere de I'Intérieur en Grande-Bretagne (Mirrlees-Black 1999 ; Walby & Allen 2004) révélent bien que
la comparaison des études de prévalence est délicate. En raison des différences méthodologigues et
d’objet d'étude lors de chaque édition de cette enquéte les enquétes « British Crime Survey » aboutissent
a des résultats différents sur le risque de violence auquel sont exposés les hommes et les femmes (cf. Wal-
by & Allen 2004, 111ss).

Une discussion scientifique plus récente s'attache a intégrer plus rigoureusement la perspective de genre
dans I'étude de la violence (cf. Gahleitner & Lenz 2007). Elle veut interpréter et traiter le sexe comme
moment constitutif de la violence a interpréter du point de vue de la construction sociale des genres (cf.
Gloor & Meier 2003, 528). Les éléments sexués liés a I'exercice (masculin) de la violence et a I'expérience
(féminine) d’exposition a la violence ont été jusqu’a présent étudiés presque exclusivement dans le do-
maine de la violence domestique. Les autres formes de violence n’ont pratiquement pas encore été abor-
dées dans cette optique de genre. Les situations de détresse spécifiques a la condition masculine
n'apparaissent de ce fait pas comme des problemes d’hommes mais sont percues — a condition d’avoir
une visibilité sociale — indépendamment de leur dimension sexuée en recevant une étiquette neutre et
d’ordre général : on parle d'un « probléme social », d'un « probléme de I'adolescence » ou d'un « pro-
bléeme d'alcool » (Lenz 2001, 370). Les préjugés sur la répartition des réles entre les deux sexes occultent
la vulnérabilité masculine et la position de victime de I'homme ainsi que les agressions et la violence éma-
nant des femmes. Les études Genre proposent une analyse de la violence et de sa prévention tenant
compte du genre et renforcent |'attention sur la signification et la fonction des réles sociaux de sexe (as-
sumés par la femme et I’hnomme). Une nouvelle tendance se dessine dans les milieux de la pratique. Elle
veut traiter la violence dans une perspective engagée tenant compte pleinement des deux sexes et se
distingue ainsi des approches neutres ou unilatérales, en faveur d'un sexe (cf. Forschungsverbund « Ge-
walt gegen Manner » 2004, 217). Cette perspective préconise d'utiliser consciemment les expériences et
les représentations, aussi bien féminines que masculines, et d’intégrer les acquis de la recherche sur les
femmes, sur les hommes et sur les genres dans I'élaboration des questions et de la conception des recher-
ches.

La violence dans les couples homosexuels

Il n"existe a ce jour aucune étude suisse qui donne des informations sur I'ampleur, les formes et I'impact
de la violence dans les couples homosexuels.” La littérature internationale ne compte jusqu’ici qu’un petit
nombre de contributions scientifiques consacrées a la violence dans les couples homosexuels (entre autres
Herek & Berill 1990) ou spécifiquement dans les couples homosexuels féminins (Renzetti 1992 ; Ohms
2004 ; Ohms & Muller 2002) ou masculins (entre autres : Island & Lettelier 1991 ; Finke 2000 ; Green-
wood et al. 2002).

Il n'existe quasiment pas d'études représentatives jusqu’a présent. Bien que I'étude pilote allemande re-
cense aussi les cas de violence dans les couples homosexuels masculins, les données sont insuffisantes

* Une approche fondée sur la pratique appréhende le theme de la violence dans les couples lesbiens dans le cadre d’un mémoire en
travail social (Scheibling 2005).
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pour réaliser une analyse quantitative (cf. Forschungsverbund « Gewalt gegen Manner » 2004, 225ss).
L'enquéte de Greenwood et al. (2002) recense les indications de 2’881 hommes homosexuels ou bisexuels
de quatre grandes villes des Etats-Unis. Les données indiquent que 34% des hommes ont été victimes de
violence psychique, 22% de violence physique et 5,1% de violence sexuelle du fait de leur partenaire au
cours des cing dernieres années.

6 Entretiens avec les expert-e:s

Les entretiens avec les expert-e-s travaillant dans des domaines spécifiques et avec les expert-e-s des six
cantons choisis traitent également des causes et conditions de la violence dans les relations de couple. 17
personnes ont pris position par rapport aux questions des « causes et facteurs de risque », de la « promo-
tion d'un comportement non-violent », « de la violence envers les hommes et des femmes auteures de
violence » et de « I'influence du contexte migratoire ».*".

6.1 Causes et facteurs de risque

Sur la base de leur expérience, les expert-e-s ont été amené-e-s a déterminer les causes de la violence dans
les relations de couples gu'ils considerent essentielles et les situations et facteurs qui accroissent a leurs
yeux significativement la probabilité de violence.

Appréciation générale

Il est incontesté que plusieurs causes concourent a I'apparition de la violence dans les relations de couple
et que les facteurs favorisant I'émergence de la violence sont complexes. L'apparition de la violence pré-
suppose en tout cas un « amalgame de plusieurs facteurs »(CK).*? Tous les experts et expertes thématisent
ce phénoméne, en particulier les personnes s qui travaillent directement avec les auteur-e-s de violence et
qui reconstituent avec elles et eux, le processus ayant conduit a I'apparition d'un comportement violent.
Les causes et les facteurs déclencheurs doivent étre clairement différenciés.

Puissance et impuissance sont deux notions clés qui reviennent dans plusieurs entretiens. Les centres de
consultation pour hommes ont affaire aussi bien a des hommes qui recourent de facon systématique a la
violence pour dominer une autre personne qu’'a des hommes qui se comportent violemment parce qu'ils
se sentent impuissants et qui percoivent le recours a la violence comme une stratégie leur conférant un
sentiment d'autorité et mettant fin a leur sentiment d'impuissance.

Relations de causalité

Les expert-e-s mentionnent quatre facteurs centraux liés a I'apparition de comportements violents dans les
relations de couple : les relations entre femmes et hommes ancrées dans une culture patriarcale et,
inhérente a cet aspect, la socialisation liée a la vision stéréotypée du role des deux sexes (deux
facteurs intervenant au niveau de la société), les processus d’apprentissage social (facteur individuel) et
la banalisation et la tolérance de la violence (facteur a caractére politique et sociétal plus large).

Chez les hommes qui recourent systématiquement a la violence pour exercer un contréle sur une autre
personne, I'apparition du comportement violent semble étre associée a une vision stéréotypée du réle des
deux sexes. La domination et la supériorité masculines appartiennent dans ces modeles de rbles a

*' Deux expert-e-s n‘on pas voulu participer a I'entretien et ont renvoyé les auteures aux ouvrages spécialisés traitant du sujet. La liste
des personnes interviewées figure dans I'annexe Il, au chapitre 18.
32 . . L P . . 2 L . B ’

Les citations sont suivies des initiales des personnes interviewées. Leurs références exactes figurent au chapitre 18 de I'annexe.
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I'autodéfinition de I'homme. De nombreux expert-e-s soulignent la structure patriarcale sous-jacente a ce
modéle (prétention au pouvoir par les hommes, dévalorisation de la femme). Les logiques patriarcales
favorisent les comportements tendant a vouloir imposer par tous les moyens, méme en recourant a la
violence, son point de vue a I'autre. On interpréte cependant aussi ce modéle des réles comme
I'expression d’une société extrémement individualiste qui favorise I'esprit de compétition et tend a ignorer
la collaboration. En tout cas, ces modeles propagent I'idée que le recours a la violence permet d'obtenir
des avantages. Il importe cependant de souligner que I'intériorisation de la vision stéréotypée des rdles
et des rapports entre les deux sexes ne détermine pas en soi I'apparition de la violence dans les rela-
tions de couple : tous les garcons qui grandissent dans une famille partageant une telle vision ne devien-
nent pas automatiquement auteurs de violences a I'age adulte. Une faible estime de soi est une caractéris-
tique que I'on retrouve souvent chez les hommes usant de violence. Le recours a la violence dans la cellule
familiale est alors le seul moyen dont ils disposent pour affirmer leur supériorité et exercer un contréle. Les
expert-e-s mentionnent a plusieurs reprises que les relations de violence se caractérisent par un besoin de
contréle. Globalement, il y a lieu de dépasser la vision stéréotypée et liée a la socialisation du réle des
deux sexes. « Une éducation figeant les réles des deux sexes est malheureusement encore largement ré-
pandue, les normes selon lesquelles les filles et les garcons sont censés se comporter sont valorisées par la
publicité, les livres scolaires, le milieu social, etc. Il faudrait que les filles et les gargons puissent se référer a
de nombreux modéles susceptibles de leur présenter d'autres aspects et cOtés au travers desquels 'identi-
té de chaque sexe peut étre vécue » (SP). On souligne a plusieurs reprises que devenir victime ou auteur-e
n'est pas une « malédiction génétique » (SB).

La plupart des expert-e-s considérent les expériences de violence familiale dans I'enfance comme une di-
mension centrale de la problématique de la violence. Etre victime de violence familiale dans I'enfance
ou témoin de scénes de violence entre les parents ne constitue pas une cause déterminante de la
violence mais augmente la probabilité de reproduction du comportement violent. Plusieurs expert-e-s
renvoient d'une maniere générale a I'éducation et indiquent que leurs client-e-s se référent a des modeles
de relations marqués par une grande sévérité, voire par la violence.

Divers expert-e-s sont d'avis que la tolérance de la violence en général, et en particulier de la violence
domestique, dans la société et dans les milieux politiques joue un réle primordial. « Si, par exemple, la
majorité de la population suisse et des politiciens a I'impression qu’une ‘bonne fessée’ n’a jamais fait de
mal a un enfant [...] et méme qu’elle peut lui faire du bien — parce qu’avec une éducation laxiste, on crée
des enfants qui ne connaissent pas de limites et qui deviennent des délinquants —, on prépare le lit de la
tolérance de la violence envers les enfants. On peut argumenter de la méme maniére au sujet de la vio-
lence conjugale. Ces éléments de la représentation sociale ont une grande influence. Si I'on pense qu’un
homme qui frappe sa femme n’est pas totalement dans I'erreur, on aura du mal a lutter contre ce com-
portement » (DH). Les expert-e-s attendent un message clair de la politique fédérale. La diffusion par les
médias d'une vision stéréotypée du réle des deux sexes, qui s'inspire des structures patriarcales, jouerait
un réle. Les médias tendraient a banaliser aussi bien la violence en général que la violence entre les fem-
mes et les hommes.

Facteurs déclencheurs et situations a risque

Divers expert-e-s mentionnent que le risque de violence s'accroit dans les phases de transition, c'est-a-
dire lorsque la ou le partenaire endosse un nouveau réle dans la relation ou la société. La violence survient
quand I"équilibre entre proximité et distance au sein d'un couple doit se redéfinir. Le mariage, la naissance
du premier enfant et la rupture de la relation, entre autres, constituent des situations a risque. D'autres
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facteurs comme la capacité de gestion des conflits et |'adaptation entrent également en jeu dans les
phases de transition.

Les personnes interviewées nomment une série d'éléments qui augmentent le risque d'une perte de
contréle. La majorité des expert-e-s mentionnent la consommation d‘alcool. Elle intervient dans un
grand nombre de cas de violence. Tou-tes les spécialistes qui évoquent ce theme soulignent explicitement
gue la consommation d'alcool ou de drogue rend certes le contréle de soi plus difficile mais qu'elle n’est
pas a l'origine d'un comportement violent. Les facteurs de stress ont une influence significative lorsque
la personne recourt a la violence par sentiment d‘impuissance. « Les themes qui interviennent comme
facteurs de stress sont dans la majeure partie des cas les problemes d’argent, les enfants et I'éducation
des enfants, la sexualité, la répartition des taches et des domaines de responsabilité (qui invite les ami-e-s,
qui fait le ménage, qui ramene ['argent a la maison, qui va travailler, etc.). Ces questions générent des
facteurs de stress » (WH). Quelques expert-e-s rapportent, en se référant a leur expérience pratigue, que
certaines maladies et troubles psychiques, notamment les dépressions, peuvent aussi favoriser une
perte de contrble.

Divers-e-s expert-e-s estiment que |'appartenance a une couche sociale inférieure constitue un facteur de
risque non négligeable en raison de I'influence des facteurs de risque socio-économiques y afférents
(manqgue d’'argent, risque élevé de chdmage, etc.) sur la relation de couple et la famille. Les difficultés
financiéres semblent, aux dires d'un grand nombre de spécialistes, augmenter considérablement le risque
de violence. « Quand I'argent manque, le nombre de disputes augmente. Les dossiers de la police révélent
que les scenes de ménage pour des raisons d’argent entrent souvent en ligne de compte parmi les cas de
violence recensés. Il s’agit d’un important facteur déclencheur » (PF). La police et d'autres institutions sont
souvent confrontées a des cas de violence dans des familles et couples issus des couches sociales inférieu-
res. La vulnérabilité sociale des gens et leur situation de logement sont mentionnées a de nombreuses
reprises. De nombreux expert-e-s affirment que la violence domestique est plus fréquente chez les couples
qui vivent dans des conditions difficiles. « Les disputes et les scénes de violence s’entendent plus dans les
blocs d’'immeubles de Biimpliz que dans le quartier résidentiel de haut standing de Muri » (UK). D'aprés
I'expérience de certain-e-s expert-e-s, la police intervient moins fréquemment dans les familles et couples
issus des couches sociales supérieures. Les personnes de condition aisée hésitent beaucoup plus avant de
s'adresser a la police et a un centre de consultation ; elles disposent d‘ailleurs d'autres structures de sou-
tien.

D’autres expert-e-s considerent que l'isolement, respectivement le manque de contacts extérieurs,
influe de maniére décisive sur le risque de violence. « Ce qui se passe dans la famille doit rester dans la
famille. Vu de I'extérieur tout semble apparemment en ordre, mais a I'intérieur une dynamique malsaine
de la violence est en marche. L’isolement social est important notamment quand la femme ne parle pas
ou pas bien I'allemand et ne travaille pas » (UK).

Certain-e-s expert-e-s mentionnent une corrélation entre la délinquance hors du contexte familial et la
violence domestique et se référent a I'étude du « British Home Office » qui distingue trois types
d'auteur-e-s : les auteurs — dans 90% des cas, il s'agit d’auteurs masculins — qui commettent des actes
criminels hors du contexte familial et qui recourent fréquemment a la violence au sein de la famille, les
auteurs d'actes délinquants qui n’exercent que rarement de la violence au sein de la famille et enfin les
auteurs qui usent régulierement de violence dans la famille mais qui ne commettent pas d'actes de vio-
lence en-dehors delle. « On ne remarque quasiment pas ces individus. Personne ne peut s‘imaginer qu’ils
soient auteurs de violences » (UK).
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6.2 Promotion d'un comportement non-violent

Expérience pratique a I'appui, les expert-e-s ont été invité-e-s a décrire les principaux facteurs et situa-
tions susceptibles de promouvoir et garantir un comportement non-violent.

Appréciation générale

Plusieurs expert-e-s se réferent a la recherche sur la résilience selon laquelle chagque personne développe sa
propre stratégie pour faire face aux difficultés de la vie. « Il serait passionnant de savoir ce qu'il faut faire
pour aider les personnes chez qui a capacité de résistance est insuffisamment développée. Si nous savions
que faire, nous ferions d’énormes progres en termes de prévention » (CK). « Il est possible que I’on gran-
disse dans une bonne famille, mais il est aussi possible que I'on grandisse dans une famille dont I'équilibre
est perturbé. Pourtant, les deux fréres qui ont grandi dans la méme famille ne deviennent pas tous les
deux auteurs de violences. Seul I'un des deux... (...) Il existe des facteurs qui peuvent déstabiliser une
personne. Et parmi les personnes fraqgilisées, certaines recourenta la violence pour dissimuler leur vulnéra-
bilité alors que d’autres réussissent a la surmonter » (SB).

Facteurs de protection

D'aprés les expert-e-s, le respect mutuel au sein du couple et de la famille — entretenir une relation de
couple et des relations familiales respectueuses — représente le facteur de protection primordial. Le respect
impligue une relation égalitaire entre les deux partenaires. « L'égalité entre les sexes est le meilleur fac-
teur de protection » (SD). Plusieurs personnes interviewées estiment qu'il est avant tout central d'ceuvrer
en faveur d'une culture égalitaire et de cultiver des relations respectueuses et équilibrées entre les femmes
et les hommes. Comme susmentionné, les spécialistes préconisent des déclarations claires contre la vio-
lence, I'affirmation que la violence n'est pas tolérée par la société et que la lutte contre elle trouve aussi
son expression dans la législation. Renforcer la répression est considéré comme une solution masquant la
problématique et peu efficace a long terme. Parallelement, il y a lieu de promouvoir une société cultivant
I'égalité.

Plusieurs expert-e-s mentionnent que la perception de soi et la capacité a gérer les conflits et les
sentiments difficiles (négatifs) jouent également un réle central. « Je n‘ai une chance de faire bouger
les choses que si la perception de moi-méme et I'autoréflexion me permettent de faire le point sur moi et
d’analyser mon probleme » (WH). Les auteur-e-s et les victimes doivent apprendre a connaitre leurs limites
et a en mettre. « Quand j’atteins mes limites, je dois étre capable de demander de I'aide » (SB). En termes
de prévention primaire, il faut prendre des mesures de prévention en milieu scolaire, a I'école obligatoire,
au gymnase ou a l'école professionnelle, au plus tard auprés des jeunes en age d’avoir une premiére rela-
tion de couple. Elles permettraient de sensibiliser les jeunes a au respect mutuel au sein du couple et a la
violence domestique, et de leur apprendre a reconnaitre les dynamiques de risque. Les expert-e-s préconi-
sent également des activités de prévention dans le cadre des consultations pour les couples, les parents et
les familles. L'éducation a un comportement non-violent et la transmission des compétences nécessaires
en matiére de résolution de conflits sont des facteurs clés. Dans les phases de transition, « [‘élasticité de la
relation » (CA) peut contribuer a protéger les couples de la violence dans la mesure ou la violence survient
en général lorsque les roles au sein du couple ou dans la société se redéfinissent. Les expert-e-s conside-
rent la consolidation des relations familiales et de couple comme un objectif important. « Au sein d’une
famille, on devrait s’estimer mutuellement et conforter ainsi I’estime de soi de chaque membre de la fa-
mille et non se rabaisser les un-e-s et les autres, comme c’est souvent le cas dans les relations de vio-
lence » (UK). Comme le mariage et la naissance d'un enfant sont deux phases de transition délicates, il
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faudrait sensibiliser les pasteur-e-s et les prétres, les sages-femmes et les services de consultation pour
parents.

Les expert-e-s abordent de plus |'aspect complémentaire de « I’'hygiéne psychologique ». Cette notion
englobe non seulement la compétence a gérer ses propres sentiments, mais également la faculté a se
créer des flots de détente, en fait une culture permettant de « se prendre le temps » (WH).

6.3 Hommes victimes et femmes auteures de violence

On suppose en regle générale que dans les relations de couple les hommes sont les auteurs de la violence
et que les femmes en sont les victimes. La réflexion actuelle s'intéresse cependant de plus en plus aux
hommes comme victimes et aux femmes comme auteures de violence. Les expert-e-s ont été invité-es a
éclairer cette question au vu de leur expérience.

Appréciation générale

Les expert-e-s mentionnent dans ce contexte le profond ancrage de la vision stéréotypée du role des
deux sexes. Les clichés empéchent d’envisager qu'un homme puisse étre victime de violence dans une
relation de couple et la femme en étre I'auteure. « Nous percevons la réalité au travers de lunettes qui
nous révelent un monde ou les femmes sont les victimes et les hommes les auteurs » (WH). Un homme
victime est alors exposé a une « double stigmatisation. Un homme qui se trouve dans le réle de victime
n’est méme plus un homme. Les hommes auteurs de violences ont ['avantage de rester au moins des
hommes, personne ne remet en question cet attribut » (WH). Les femmes auteures de violence ne corres-
pondent pas non plus a la représentation sociale du role de la femme. « L’'homme auteur de violence est
conforme. La femme auteure de violence ne I'est pas » (SP). Les professionnel-le-s concerné-e-s observent
que la construction sociale des roles augmente la difficulté pour un homme d'accepter qu'il est victime de
violence domestique et de le communiquer aux autres. «Pour un homme dominé, il est difficile d’admettre
une telle situation, de demander de ['aide et d'étre entendu. Cela ne correspond pas aux stéréotypes»
(SD). Bien que les hommes puissent &tre victimes, la société a forgé une image de I'homme excluant le
role de victime. Les deux experts de la police précisent gu'il est plus difficile pour un homme que pour une
femme de recourir a l'intervention policiére.

Tou-te-s les spécialistes interrogé-e-s partagent I'avis qu'il faudra encore faire un long chemin avant
d’atteindre « un équilibre satisfaisant ou tant les femmes auteures que les hommes victimes seront pris au
sérieux » (WH). Certain-e-s expert-e-s sont convaincu-e-s que |'attitude de rejet des hommes, refusant le
role de victime, empéche et compligue le débat public. Les expert-e-s mentionnent cependant que certains
hommes qui ont subi la violence de leur partenaire ont exprimé leur colére parce que la société ne les
reconnait pas comme victimes. Inversement, on rencontre également des femmes auteures de violence
«qui ont beaucoup souffert de n’avoir pas trouvé de lieu ot I'on prenne leur probléme de violence au
sérieux. On leur a dit : ‘Oui, vous n‘avez fait que réagir’ parce qu’elles étaient victimes de violence. Or, ces
femmes étaient malheureuses d‘avoir commis des actes de violence, auxquels elles avaient été souvent
poussées par leur insécurité affective I» (CA

Ampleur, forme et motifs de la violence

Il est incontesté que les hommes sont également victimes de la violence et qu'il faut prendre cette forme
de violence au sérieux. Toutes les personnes interviewées qui ont pris position sur cette question partent
du fait que, sur I'ensemble des cas de violence dans les relations de couples, la majorité des victimes
sont des femmes. Plusieurs expert-e-s supposent cependant que les chiffres officiels ne rendent pas
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compte du nombre d’"hommes victimes, nettement plus élevé que les cas recensés, et que I'on tend
a sous-estimer la violence commise envers les hommes dans les relations de couple. La plupart des ex-
pert-e-s mentionnent que les femmes sont en particulier plus souvent victimes,de violence physique que
les hommes. De plus, les hommes sont a méme d'infliger des blessures nettement plus graves. D'apres les
spécialistes,, il est difficile de se faire une image de I'ampleur et de I'impact des formes de violence plus
compliquées a identifier (p. ex. la violence psychique).

Presque toutes les personnes interviewées ont été confrontées dans I'exercice de leur métier a des cas de
violence dans les relations de couple ot autant I'homme que la femme usent de violence. Dans de
tels cas, il se produit une cascade de relations de cause a effet. Face a la violence psychique, I'un des pro-
tagonistes riposte en recourant a la violence physique, et le second protagoniste répond a la violence
physique en commettant des actes de violence physique encore plus graves. « La spirale de la violence
s’amplifie si on rend la violence en recourant a une autre forme de violence » (SB). On suppose que les
raisons et motifs des auteur-e-s divergent. La tendance a dominer et a exercer systématiquement un
contréle correspond en grande partie a un modele de comportement masculin, sans pour autant étre
I'apanage des hommes. Plusieurs expert-e-s se réferent a une étude francaise sur les homicides dans les
relations de couple. Elle constate que les hommes tuent leur partenaire parce qu'ils veulent garder la
femme qui veut se séparer d’'eux. En revanche, les femmes tuent leur partenaire parce qu’elles voient dans
cet acte le seul moyen de s’en libérer et de mettre fin a la violence que, dans la plupart des cas, il leur fait
subir.

Les maisons d'accueil pour femmes constatent que les femmes victimes de violence deviennent sou-
vent auteures de violence envers leurs enfants. On considére comme absolument nécessaire de met-
tre en place une offre adéquate dans ce domaine. « On a pris clairement conscience qu’il faut intensifier le
travail avec les méres et le systématiser. Un engagement financier similaire a celui consenti pour mettre en
place les programmes thérapeutiques destinés aux auteurs (masculins) de violence est nécessaire pour
travailler avec les meres qui risquent de devenir auteures ou coauteures de violence. Dans une famille
déstabilisée, I'attitude de la mere face a la violence et sa facon d'y réagir influent significativement sur le
développement des enfants » (SP).

Violence dans les couples homosexuels

La plupart des expert-e-s n‘ont pas ou quasiment pas d’expérience en matiére de violence dans les cou-
ples homosexuels. On constate d'une part que la violence, et notamment la violence sexuelle, est forte-
ment tabouisée dans les couples homosexuels masculins. D'autre part, on observe que le milieu gay est
réticent a faire appel a la police et qu'il ne recourt a son aide que dans des cas tres graves.

Les expert-e-s qui ont eu affaire a des cas de violence dans les couples homosexuels d’'hommes ou de
femmes, n'observent aucune différence substantielle entre les couples homosexuels et hétérosexuels.
« La violence fonctionne selon les mémes principes et reprend les mémes themes. Les problémes de cou-
ple et les modeéles de réles interviennent aussi dans les couples homosexuels » (WH). Il semble que I'on
rencontre globalement moins de problémes liés a des difficultés financiéres du fait que les couples homo-
sexuels n‘ont en général pas d'enfants. En conséquence, « il faut repenser la notion d’homme et de
femme dans la problématique des violences conjugales en s’intéressant plus précisément aux réles joués
ou portés par chaque membre du couple. On se penchera sur les dynamiques que ces réles engendrent
compte tenu des attentes. Enfin, on analysera ce qui a amené chaque protagoniste, d’un point de vue
structurel et individuel, a porter tel ou tel réle dans le couple ou a développer telle ou telle attente. Si bien
gu’en explorant ou ré-explorant ces pistes a la lumiére des changements de société, des éléments perti-
nents pourront surgir et éclairer les causes de la violence conjugale» (DB). Les deux experts de la police
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remarquent que dans les couples homosexuels aussi bien masculins que féminins la pression sociale est
une charge lourde a porter pour les personnes concernées. « Je pense cependant que plus les couples
homosexuels seront acceptés dans notre société — ce qui est actuellement le cas avec les couples pacsés —
plus le probleme s‘atténuera » (KO).

Conclusions des expert-e:s

Selon I'avis des spécialistes, il est nécessaire que la recherche et la pratique conduisent une analyse
approfondie sur I'existence éventuelle de modéles de violence spécifiques a chaque sexe et leur
définition et qu'ils en déterminent les moyens de dépistage et d'évaluation. Les connaissances des
relations de cause a effet sont insuffisantes et ne peuvent de ce fait pas faire I'objet d'un débat public.
Dans la prise de conscience qu'il existe aussi des victimes masculines de la violence, les spécialistes voient
autant une chance gu’un défi. Une telle prise de conscience permettrait d'approfondir et différencier plus
précisément les motifs et les formes de la violence que cela n'a été fait jusqu'ici. Les spécialistes ne consi-
derent en revanche pas comme central de calculer plus précisément les taux de violence chez les femmes
et chez les hommes. « La question essentielle est que la violence représente une atteinte aux droits hu-
mains indépendamment du fait que la victime, respectivement l'auteur-e, est un enfant, une femme ou un
homme. Que I'auteur-e soit une femme ou un homme n’est pas significatif. Ce qui est déterminant, c'est
que I'Etat a I'obligation d'aqgir dans la mesure du possible pour éviter que les gens en subissent des préju-
dices » (PMP).

Plusieurs expert-e-s sont d'avis qu'il faut mettre sur pied des offres adaptées aux besoins et que I'égalité
de traitement des femmes et des hommes n’est pas la solution adéquate. lls rejettent la critique affirmant
qu'il n‘existe pas d'offres appropriées pour les hommes victimes de violence et renvoient aux services de
consultation d'aide aux victimes ouverts a tous. On mentionne a plusieurs reprises qu'il est important
d’avoir des moyens adéquats a disposition pour traiter les problemes et répondre concrétement aux be-
soins. Dans cet ordre d'idée, il conviendrait de mettre en place des mesures s'adressant spécifiguement
aux femmes et d'autres s'adressant spécifiquement aux hommes, par exemple des brochures différentes
pour les hommes et les femmes victimes de violence. Il serait également pertinent de mettre en place des
mesures sexospécifiques pour les auteures et auteurs de violence, au vu des différences dans |'apparition
de la violence chez les hommes et chez les femmes.

6.4 Influence du contexte migratoire

Dans la discussion sur les causes de la violence dans les relations de couple, le contexte migratoire appa-
rait souvent comme un facteur de risque particulier. Les expert-e-s ont été invité-e-s a prendre position et a
évaluer cette question en étayant leur argumentation au moyen de leur expérience pratique.

Appréciation générale

Pour beaucoup d’expert-e-s, le contexte migratoire joue un role important voire trés important dans la
problématique de la violence dans les relations de couple. La majorité considére I'expérience migratoire
et ses conséquences sur le plan individuel et familial ainsi que la situation socio-économique rela-
tivement précaire de la population migrante comme deux facettes essentielles de la violence. Les ex-
pert-e-s estiment que les interprétations courantes accordent d'ordinaire une importance exagérée a
I'appartenance culturelle-nationale ou culturelle-religieuse. « On ne peut pas dire qu’une « race » ou une
certaine culture ait organiquement une prédisposition a la violence » (UK). « Les hommes usant de vio-
lence fonctionnent apparemment partout — que ce soit des Russes, des Roumains, des Arabes ou des
Suisses— selon un méme principe et se comportent selon un méme schéme. En simplifiant, on conclurait
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qu’un * bagarreur * posséde dans toutes les races les mémes caractéristiques » (SB). Il semble cependant
que les hommes a parcours migratoire présentent des caractéristiques supplémentaires susceptibles
d'accroitre la probabilité de violence. Les expert-e-s s'expriment de fagon analogue en ce qui concerne
I'interprétation de I'arriére-plan religieux : «J’estime qu’il n’y a pas de communauté religieuse dans la-
quelle la violence domestique est une valeur» (SD). Les réponses des expert-e-s laissent apparaitre une
profonde divergence entre les spéculations politiques et les observations fondées sur la pratique.

Impact de I'expérience migratoire

Différent-e-s expert-e-s mentionnent que I'expérience migratoire constitue un facteur de stress in-
contournable qui exerce une forte pression sur les logiques familiales. « Les familles migrantes vivent
sous pression : elles sont contraintes de se réorganiser, de découvrir des réles nouveaux, d’abandonner
leur modele classique des réles » (PMP). Le parcours migratoire, respectivement le processus d’intégration,
représente une situation a risque et une phase de transition assimilable a d'autres événements délicats
d’'une phase de la vie comportant un risque de violence plus élevé. (cf. chapitre 6.1).

Dans les régions d’origine d'une grande partie de la population migrante suisse, la position sociale d'une
personne dépend fortement de sa position dans la famille, contrairement a la Suisse ou I'on associe la
situation sociale d'une personne a son statut professionnel. « Un homme peut conserver son rang de chef
de famille dans le pays d’accueil, mais il observe que ses enfants lui échappent, que leurs ami-e-s ont une
autre religion et parlent une autre langue. Il se peut que sa femme ait une position sociale plus élevée que
lui du fait qu'il se trouve au chémage et qu'elle travaille. Son estime de soi et sa valeur personnelle sont
alors compromises et il est possible que I'impuissance ressentie aboutisse a une situation propice a la vio-
lence » (UK). On identifie surtout une situation a risque dans les familles ancrées dans une culture pa-
triarcale et généralement issues de régions rurales. Le contraste entre ville et campagne est aussi diver-
sement thématisé pour la Suisse. « Les hommes qui évoluent dans un environnement patriarcal doivent
faire face a de nouvelles normes, ce qui peut représenter une situation a risque. Les hommes pourraient
recourir a la violence pour tenter de recouvrer leur ancien réle » (PMP). Des difficultés se présentent no-
tamment « lorsque I’'homme ne peut plus remplir son réle de soutien de famille » (CA). On a observé dans
le cadre du soutien accordé aux migrantes victimes de violence que |'expérience migratoire tend a radicali-
ser la vision traditionnelle du réle des deux sexes lorsque les deux partenaires sont issus d'un milieu
conservateur. On souhaite « en quelque sorte retrouver I'ordre social vécu dans le pays d’origine et le
maintenir dans la cellule familiale. La femme aussi bien que I’'homme tente de rétablir par tous les moyens
la hiérarchie sociale valide dans sa région d’origine. En principe, la femme désire aussi mener la vie qu’elle
a menée dans son pays natal. Plus la répartition des réles entre les deux sexes est traditionnelle et conser-
vatrice dans le pays d’origine, plus on s’‘accrochera aux valeurs traditionnelles et a I'ordre social que I'on
connait. On scelle I'attribution des réles féminins et masculins et on les transmet sous cette forme aux
enfants, ce qui peut a son tour engendrer des conflits au sein de la famille » (SP). La femme doit faire un
immense effort si elle veut se séparer de son partenaire. Des structures patriarcales interviennent en géné-
ral dans les familles originaires de Turquie et d'ex-Yougoslavie. « Nous sommes nous-mémes en train de
sortir lentement et difficilement de la société patriarcale. Nous devons méme parfois affronter des phases
de reculs. Certaines sociétés se trouvent encore tout au début de ce processus, c’est-a-dire au point ot
nous nous trouvions il y a des décennies. Il n’y a pas si longtemps, la violence conjugale était considérée
en Suisse romande comme une affaire privée et n‘était donc pas poursuivie d’office. Il faut étre conscient
du chemin parcouru. Dans ce domaine, certain-e-s migrant-e-s en sont simplement au stade ou nous
étions il y a 30 ou 50 ans » (SD).
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Les problémes d’intégration représentent globalement un risque pour les familles. « Nous observons
souvent que les enfants ont une fonction de médiateur entre leur propre culture et la culture tessinoise. La
femme est a la maison et I'homme a sa vie professionnelle. Seuls les enfants sont intégrés et parlent
I'italien. Au premier petit probléeme, les parents demandent de I'aide aux enfants. En fait, on devrait avoir
une répartition inverse des réles : les enfants devraient pouvoir compter sur leurs parents quand ils ont un
probléme. La substitution des rdles peut conduire a des dynamiques dangereuses » (PV). D'aprées une
experte, on observe de plus en plus de situations tendues chez les femmes originaires de la région ta-
moule ou de I'ex-Yougoslavie qui sont nées et ont grandi en Suisse : lorsqu’elles fondent une famille, elles
doivent faire face aux contraintes de la culture d'origine des parents. Les expert-e-s supposent que le ris-
gue de violence augmentera chez ces femmes lorsqu’elles abandonneront leurs traditions.

Plusieurs expert-e-s observent qu'un vécu dans un contexte de guerre ou une fuite forcée hors de la
région d’origine représentent des facteurs de risque individuel. Ces facteurs peuvent aussi contribuer a
expliquer la prépondérance de comportements extrémement violents dans la population migrante venant
des Balkans. « Une chose est claire . avoir grandi dans une famille suisse qui exerce la violence laisse des
traces, comme I'expérience de la guerre ou d’une situation de pauvreté extréme. L'expérience de cette
réalité peut conduire quelqu’un a une conception différente de la limite entre ce qui est tolérable et ce qui
ne l'est pas » (CA).

Autres facteurs de stress

Au-dela des aspects inhérents a |'expérience migratoire, la majorité des expert-e-s mentionnent le plus
fréguemment les facteurs socio-économiques et la surreprésentation des couches sociales inférieures.
Les spécialistes de différentes professions constatent que la population migrante cumule les facteurs défa-
vorables d’ordre social et économique. On aborde entre autres dans ce contexte la situation du logement
des migrant-e-s (quartier, exiguité). Les taux élevés de cas de violence enregistrés par les services de la
police auprés de la population étrangére sont entre autres associés a une plus grande visibilité et meilleure
audibilité de la violence, qui va de pair avec la situation du quartier et |'exiguité du logement. Un expert
pense en revanche qu’en raison de la situation dans leur pays d'origine, certaines communautés de mi-
grant-e s ont peu confiance en la police et dans les institutions de I'Etat et font de ce fait rarement appel a
celle-ci.

Couples binationaux

Divers-e-s expert-e-s qui, dans le cadre de leur travail, ont fréquemment affaire a des couples binationaux
percoivent ces couples comme un groupe a risque particulier. Divers aspects propres a la situation spécifi-
que des couples binationaux entrent en jeu : la problématique de la dépendance, qui englobe entre
autres la question du droit de séjour, les problémes de compréhension en raison du manque de
connaissances de la langue et des différences culturelles, etc. Les disparités culturelles constituent géné-
ralement une variable sous-estimée. Un expert a fait I'expérience que des racines culturelles différentes
peuvent, dans une situation de crise, représenter une difficulté supplémentaire pour les personnes de la
deuxieéme génération, qui, pour une part, sont nées en Suisse et qui y ont grandi. L'influence des diffé-
rents systémes d'interprétation culturelle commence a se faire sentir notamment quand le couple fonde
une famille. « J'observe souvent que la binationalité d’un couple ne pose aucun probleme tant qu’il n’a
pas d’enfant. Avec I'arrivée d’un enfant, des questions qui n’existaient pas jusqu’ici, deviennent tout d’un
coup importantes dans un couple ou, par exemple, I’'homme est suisse et la femme issue d’une autre
culture. D'autres représentations de la famille, empreintes de valeurs du pays natal de la femme, com-
mencent a exercer une influence subitement bien qu’elle ait grandi en Suisse. La femme désire redéfinir

50



7 Résumé de la situation et figure commentée

les taches et les devoirs de chacun-e. Le couple doit trouver des réponses a des questions qui ne s'étaient
pas posées jusqu’ici. Avant, on n’en parlait pas, on sortait le soir, on passait du bon temps ensemble,

etc. » (WH). Les systéemes de valeur enracinés dans la culture d’origine semblent rester relativement stables
dans certains domaines comme notamment |'organisation de la famille. Ce phénomene ne concerne pas
exclusivement la population migrante. On observe les mémes processus chez les Suisses originaires de
régions rurales et d'un milieu traditionnel, confrontés au milieu urbain.

Conclusions des expert-e:s

En termes de prévention, les expert-e-s préconisent trois niveaux d’intervention : informer les migrant-e-s
et leurs communautés sur la violence domestique, promouvoir l'intégration et mettre en place des
offres de consultation et de soutien adaptées aux besoins de la population migrante. On consi-
dere I'instabilité psychigue dont souffre un grand nombre de migrantes comme un indice « qui souligne
I'importance de concevoir des mesures durables et soutenues destinées a ces femmes, faute de quoi elles
risquent de devenir dépendantes de ['aide sociale ou d’éternelles pensionnaires dans les hépitaux psychia-
triques » (SP). D'apres la majorité des spécialistes interviewé-e-s, il est essentiel que les migrant-e-s, respec-
tivement les communautés de migrant-e-s et les communautés religieuses, participent a I'élaboration et a
la mise en ceuvre des mesures du fait qu’elles savent comment atteindre efficacement les personnes
concernées. Les expert-e-s sont d’avis qu’une prise en charge des victimes et auteur-e-s de violence par des
personnes et institutions de leur propre milieu culturel est nécessaire pour garantir le succes des mesures.

Différent-e-s spécialistes considérent qu'il importe d’agir dans le cadre du droit de séjour, notamment
par rapport a I'application des dispositions de la nouvelle loi sur les étrangers par les autorités cantonales
et fédérales. L'expérience révéle que la probabilité de violence dans les relations de couple s'accroit lors-
que l'autorisation de séjour dépend de I'avenir du couple. En se référant a son expérience, une experte
souligne que cette corrélation se rencontre aussi bien chez les étrangéres mariées avec un Suisse que chez
les étrangers mariés avec une Suissesse. Les victimes endurent plus longtemps la violence avant de se sé-
parer et subissent de ce fait des actes de violence répétés et, le cas échéant, plus graves.

7 Résumé de la situation et figure commentée

Les conclusions de la littérature scientifique démontrent clairement qu’aucune caractéristique ou circons-
tance n’est a méme d’expliquer a elle seule |'apparition de comportements violents dans une relation de
couple. Les diverses études, résumés, enquétes et méta-analyses ont dégagé différentes causes et situa-

tions a risque qui, en interagissant a divers niveaux, favorisent |'apparition de la violence.

Les résultats de la recherche sur la violence et les appréciations correspondantes des expert-e-s permettent
de mettre en évidence un noyau de causes et de facteurs de risque principalement associés a |'apparition
de comportements violents (cf. Figure 2). La violence fait souvent irruption dans des phases de transition
ou les roles doivent étre redéfinis (réles au niveau social, au sein du couple).
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Figure 2 : Les principales situations a risque et causes de la violence envers les femmes dans les relations
de couple
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Source : propre représentation graphique, par référence a la conceptualisation de I'OMS (2002, 10) et de Heise (1998, 265)

La recherche sur la violence et les expert-e-s parviennent a la conclusion gu’une prévention efficace re-
quiert des mesures qui interviennent simultanément a divers niveaux. La partie Ill du rapport présente les
différentes mesures concretement mises en place durant ces derniéres années en Suisse.
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Partie lll : Mesures fédérales et cantonales

La troisieme partie analyse les mesures mises en place pour prévenir et lutter contre la violence dans les
relations de couple, respectivement contre la violence domestique. Le chapitre 8 expose les bases légales
sur le plan fédéral et dans les 26 cantons et les commente du point de vue des expert-e-s. Le chapitre 9
donne un apercu des structures fédérales, supra- et intra-cantonales de réseautage, coordination et coo-
pération ainsi que des offres de consultation et soutien a I'intention des victimes et des personnes auteu-
res de violence. Le chapitre 10 examine de plus prés divers domaines de mesures dans les six cantons
sélectionnés (Bale-Campagne, Geneve, Lucerne, Tessin, Vaud et Zurich) et refléte les avis des expert-e-s
cantonaux et des spécialistes.

8 Maesures législatives

Au cours de ces derniéres années, la Confédération et les cantons ont ancré dans leurs lois de nouveaux
instruments juridiques pour prévenir et lutter contre la violence domestique.

8.1 Apercu des bases légales”

Les nouvelles mesures |égislatives introduites au cours de ces dernieres années par la Confédération et les
cantons traduisent un changement de paradigme dans I'attitude de la société par rapport a la violence
dans les relations de couple : la violence domestique exercée dans la sphére intime représente une viola-
tion des droits humains et les actes de violence dans le couple sont sanctionnés par I'Etat.

8.1.1 Bases légales fédérales

Les réformes législatives au niveau fédéral concernent notamment le code pénal et le code civil. Les nou-
velles dispositions contenues dans la loi sur I'aide aux victimes d'infractions et dans la loi sur les étrangers
sont en outre déterminantes en matiere de protection des victimes.

Code pénal (CP)*

Le 1% avril 2004 la modification du code pénal selon laquelle les actes de violence entre partenaires dans
un couple sont poursuivis d'office est entrée en vigueur. Dans certains cas, I'autorité compétente peut
suspendre provisoirement la procédure. Le 1% janvier 2007 est entrée en vigueur la partie générale révisée
du code pénal, qui modifie entre autres, le droit des sanctions.

Actes de violence conjugale et dans les relations de couple poursuivis d’office. Depuis le 1er avril
2004, les lésions corporelles simples (art. 123 CP), les voies de fait réitérées (art. 126 al. 2 CP), les menaces
(art. 180 al. 2 CP), la contrainte sexuelle (art. 189 CP) et le viol (art. 190 CP) commis dans une relation de
couple constituent des infractions poursuivies d'office. Depuis le 1er janvier 2007, la poursuite d'office
s'applique aussi au partenariat enregistré. Les voies de fait doivent avoir été commises de fagon réitérée
pour étre poursuivies d'office. Les voies de fait entre conjoints-ou partenaires exercées a titre unique
continuent a étre poursuivies sur plainte uniguement.

3 Cf. Service de lutte contre la violence du Bureau fédéral de I'égalité entre femmes et hommes BFEG, Feuille d'information « La
violence domestique dans la Iégislation suisse », date de saisie 08.10.2007, Apercu « Contre la violence domestique — Etat de la
législation », date de saisie : 31.07.2008, www.egalite-suisse.ch ;Schwander (2006) ; Recueil systématique du droit fédéral,
www.admin.ch.

** Code pénal suisse du 21 décembre 1937, RS 311.0.
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Sont également poursuivis d'office les actes de violence commis entre partenaires mariés ou enregistrés
méme en |'absence de domicile commun ou en cas de séparation et lorsqu’ils sont commis dans des cou-
ples hétérosexuels ou homosexuels faisant ménage commun pour une durée indéterminée. Les actes de
violence entre conjoints et partenaires sont poursuivis d’office, jusqu’a un an aprés le divorce ou la sépara-
tion, la dissolution du partenariat ou la séparation des partenaires

Suspension de la procédure pénale. Contrairement aux autres infractions du code pénal poursuivies
d’office, I'autorité compétente peut suspendre provisoirement les procédures pénales portant sur des
lésions corporelles simples, des voies de fait réitérées, des menaces ou des actes de contrainte entre
conjoints ou partenaires si la victime en fait la demande ou donne son assentiment a la proposition de
suspension présentée par I'autorité compétente (art. 55a CP). La possibilité de suspendre la procédure
n'existe pas en cas de contrainte sexuelle et de viol. Si la victime révoque son accord de suspension provi-
soire oralement ou par écrit dans les six mois, la procédure est reprise. En I'absence de révocation de
I'accord de la victime, |'autorité compétente rend une ordonnance de non-lieu définitive.

Sanctions. La nouvelle partie générale du code pénal en vigueur depuis le 1er janvier 2007 prévoit le
remplacement de la courte peine privative de liberté ferme jusqu’a six mois par une peine pécuniaire selon
le systéme des jours-amende ou par du travail d'intérét général (avec I'accord des personnes condam-
nées). Les courtes peines privatives de liberté ferme sont prononcées dans des cas exceptionnels (art. 41
CP). Le nouveau droit des sanctions ne prévoit plus la peine privative de liberté conditionnelle de moins de
six mois. Les peines pécuniaires et le travail d’intérét général la suppléent au titre de peines conditionnel-
les.

Code civil (CC)*

Une norme de protection contre la violence (art. 28b CC) est entrée en vigueur le 1er juillet 2007.
Les mesures protectrices sont ordonnées sur demande de la victime, qui supporte le fardeau de la preuve.
Sont notamment comptées comme mesures de protection l'interdiction pour I'auteur-e de s'approcher de
la victime, de pénétrer dans le domicile et de la contacter ainsi que son expulsion du domicile commun. La
loi ne limite pas la durée de ces mesures ; celle-ci est laissée a |'appréciation du tribunal.

Le nouvel article 28b CC impose encore aux cantons de définir la procédure applicable a I'expulsion im-
médiate de la personne auteure de violence hors du domicile commun en cas de crise et de désigner un
service autorisé a la prononcer.

Loi sur I'aide aux victimes (LAVI)*

La premiére loi sur I'aide aux victimes d'infractions est entrée en vigueur le 1er janvier 1993. Elle a impo-
sé aux cantons de mettre sur pied des antennes et des centres de consultation pour les victimes, y compris
un service d’urgence accessible a toute heure. Des centres de consultation spécialisés ou des centres can-
tonaux d'aide aux victimes fournissent aux victimes de violence et/ou organisent pour elles une assistance
médicale, psychologique, sociale, matérielle et juridique. lls offrent un soutien en ambulatoire et si néces-
saire a long terme. La consultation aupres d'un centre pour victimes est gratuite, confidentielle et ano-
nyme si la personne le souhaite. Le droit a I'aide aux victimes n'implique pas une poursuite pénale. La
victime, les membres de sa famille et les personnes vivant dans son entourage peuvent déposer une de-
mande d'indemnisation ou de réparation morale auprés du canton dans lequel l'infraction a été commise,
et faire valoir certains droits dans le cadre de la procédure pénale.

* Code civil suisse du 10 décembre 1907, RS 210.
* |oi fédérale du 4 octobre 1991 sur I'aide aux victimes d'infractions (Loi sur I'aide aux victimes, LAVI), RS 312.5.
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La loi sur I'aide aux victimes d’infractions de 1993 a été entierement révisée. La nouvelle loi entre en vi-
gueur le 1er janvier 2009.” Les principaux changements concernent la demande d‘indemnisation et de
réparation morale. La révision assouplit les dispositions relatives a |'obligation faite au personnel des cen-
tres de consultation de garder le secret professionnel : il peut, si l'intégrité d’une victime mineure ou
d’une victime majeure sous tutelle est sérieusement mise en danger, en aviser I'autorité tutélaire et dé-
noncer l'infraction a I'autorité de poursuite pénale. La définition de la notion de victime reste inchangée :
toute personne qui a subi, du fait d'une infraction, une atteinte directe a son intégrité physique, psychi-
gue ou sexuelle a droit au soutien prévu par la loi sur I'aide aux victimes. Ont également droit a |'aide aux
victimes, la conjointe ou le conjoint, les enfants et les parents de la victime ainsi que les personnes qui se
trouvent dans un rapport de proximité semblable.

Droit des étrangers LEtr et OASA™

La nouvelle loi sur les étrangers (LEtr) et la nouvelle ordonnance relative a I'admission, au séjour et a
I'exercice d'une activité lucrative (OASA) sont entrées en vigueur le 1er janvier 2008. Les migrant-e-s
provenant d’Etats non membres de I'UE ou de I'’AELE obtiennent souvent une autorisation de séjour au
titre du regroupement familial. L'autorisation de séjour octroyée a une étrangére mariée a un Suisse ou a
un étranger marié a une Suissesse ou a une étrangere ou a un étranger marié a une personne d’‘origine
étrangeére titulaire d'une autorisation d'établissement est prolongée si les conjoints partagent le domicile.
Elle peut étre prolongée aprés la dissolution du mariage si la communauté conjugale existe depuis au
moins trois ans et que l'intégration est réussie ou si la poursuite du séjour en Suisse s'impose pour des
raisons personnelles majeures. Les raisons personnelles sont notamment données lorsque la conjointe ou
le conjoint est victime de violence conjugale et que la réintégration sociale dans le pays d'origine semble
fortement compromise (art. 50 al. 2 LEtr, art. 77 al. 2 OASA). Si la violence conjugale est invoquée, les
autorités compétentes peuvent demander des preuves. Les certificats médicaux, les rapports de police, les
plaintes pénales, les mesures au sens de I'article 28b CC et les jugements pénaux prononcés a ce sujet
sont considérés comme des indices de violence conjugale (art. 77 al. 5 OASA).

8.1.2 Bases légales cantonales

De nombreux cantons ont introduit dans leur législation de nouvelles dispositions concernant la violence
domestique. Les mesures principales relevent du droit administratif et permettent une intervention struc-
turée et immédiates. Les cantons de Saint-Gall et d’Appenzell Rhodes-Extérieures sont les premiers a avoir
inscrit de telles dispositions dans leur loi (2003). Les instruments juridiques donnent la possibilité a la po-
lice d'intervenir pour protéger les victimes de violence domestique et comprennent, outre les mesures
immédiates de protection, des mesures d’accompagnement. Les mesures concernées sont inscrites, dans
la majorité des cantons, dans la loi sur la police. Parfois, elles figurent (encore) dans le code de procédure
pénale.*Certains cantons ont une loi cantonale de protection contre la violence.

Mesures de protection. La personne usant de violence peut étre expulsée immédiatement du domicile
pour une période déterminée. Outre |'expulsion immédiate, les mesures de protection incluent des mesu-

¥ Loi fédérale du 23 mars 2007 sur I'aide aux victimes d'infractions (Loi sur I'aide aux victimes, LAVI), RO 2008 1607.

% Loi fédérale du 16 décembre 2005 sur les étrangers (LEtr), RS 142.20; Ordonnance relative a I'admission, au séjour et a |'exercice
d’une activité lucrative (OASA), RS 142.201.

* Dans le cadre de la réforme de la justice, les codes cantonaux de procédure civile et pénale seront remplacés en 2011 par des
codes de procédure suisses. Comme le code de procédure pénale suisse (CPP) ne contient pas de dispositions spéciales en matiere de
violence domestique, les cantons devront transférer les mesures correspondantes, actuellement ancrées dans les codes cantonaux de
procédure pénale, dans leur droit administratif, respectivement dans leur législation cantonale sur la police. Le code de procédure
pénale suisse (CPP) a été adopté par le Parlement, qui délibére actuellement sur le code de procédure civile suisse (CPC).
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res telles I'interdiction de retour au domicile, I'interdiction de contacter la victime ou l'interdiction
d’accés a certains locaux et lieux. La majorité des cantons ont introduit dans leur législation des dispo-
sitions permettant a la police d'expulser I'auteur-e du domicile commun et de lui interdire d'y retourner
pour une durée limitée. Souvent, I'expulsion du domicile peut étre remplacée par ou assortie d'autres
mesures comme le placement en garde a vue. Les autorités compétentes sont habilitées a ordonner des
mesures de protection lorsqu’« une personne met en danger sérieusement une autre personne ». Cette
définition laisse aux forces de police une certaine latitude d'appréciation du potentiel du danger.*

Mesures d’accompagnement. L'intervention policiere inclut une obligation d‘informer minimale. Les
cantons qui ont légiféré sur I'expulsion du domicile ou sur d'autres mesures de protection ont en général
introduit des dispositions sur I'obligation pour la police d'informer les personnes touchées des offres de
conseil et de soutien a leur disposition afin de les inciter a demander de I'aide de leur propre chef. La
plupart des cantons ne disposent pas de bases légales autorisant a lier I'intervention policiere a une prise
de contact proactive avec les personnes victimes ou auteures de violence. Une base Iégale fixée dans une
loi au sens formel est requise pour que la police puisse transmettre les données de personnes victimes ou
auteures de violence domestique aux autorités ou a un centre de consultation. Certains cantons ont ancré
le principe de I'information d'office des services de consultation dans leur législation. Dans ce cas, la police
est tenue de communiquer les données des victimes, respectivement des personnes en danger, aux servi-
ces spécialisés. La législation d’'autres cantons prévoit explicitement que la transmission des données ne
peut se faire qu’avec I'accord des personnes concernées. Sous certaines conditions, la loi sur I'aide aux
victimes (LAVI) constitue la base légale pour la transmission des données des victimes.* Sur cette base,
plusieurs cantons pratiquent une approche proactive qui permet aux centres de consultation compétents
de contacter la personne en danger et/ou la personne au comportement violent le plus rapidement possi-
ble apres qu'a été prononcée la décision de mesures de protection. Le mandat de consultation proactive
est toutefois ancré dans la Iégislation d'un seul canton au niveau de la loi.

Les bases légales et les instruments juridiques des 26 cantons ont été compilés en tableaux synoptiques
figurant a I'annexe | de la présente étude (cf. chapitre 15).

8.2 Entretiens avec les expert-e:s

La majorité des sept expert-e-s ont commenté la situation juridique au niveau fédérale et cantonale, ce
dont rendent compte les sous-chapitres suivants.

8.2.1 Législation fédérale

Les expert-e-s jugent la loi sur |'aide aux victimes de 1993 positive dans la mesure ou elle assure aux victi-
mes une aide minimale en matiere de conseil. L'effet de la poursuite d'office des actes de violence domes-
tigue en vigueur depuis 2004 tend a étre considéré comme symbolique. Elle signale que I'Etat ne tolere
pas la violence dans le couple. Les possibilités d’intervention policiere introduites avec la norme de protec-
tion contre la violence affichent la volonté de responsabiliser les auteur-e-s de violence et de protéger les
victimes.

Les expert-e-s constatent que les mesures |égislatives fédérales comme la poursuite d'office et la régle-
mentation de I'intervention policiere ont influé de maniére déterminante sur la pratique de la police.
« Nous notons que la police recoit plus d’appels et qu’elle se comporte différemment. Sa mission a chan-

* Cf. Mésch Payot 2007, 29.
! Cf. Schwander 2006, 33.
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gé et son mandat est clair. Les expériences avec I'expulsion du domicile varient pourtant d’un canton a
I'autre » (SP). Le comportement de la police a aussi changé avec les mesures de formation initiale et de
perfectionnement mises en place suite a I'introduction des nouvelles bases légales.

Dispositions de droit pénal

Les expert-e-s percoivent la poursuite d’office comme un signal important. Toutefois, « si /'on veut que la
loi déploie toute son efficacité, il faut que les juges, les policieres, les policiers, les victimes et les auteur-e-s
de violence prennent conscience de la quintessence de la loi : la violence n’est pas tolérable » (PF). Du
point de vue de la victime, on oscille entre la restriction et la préservation de son droit a
I'autodétermination. « Si l'on suppose que la victime de violence domestique n’est jamais vraiment en
mesure d’exprimer sa propre volonté parce qu’elle est prisonniere de la dynamique de la violence, on
soutient la thése qu’elle n'est pas une personne autonome, mais le témoin dont il faut se servir pour punir
le méchant auteur » (PMP).

Le droit pénal a tenu compte de cette réflexion en prévoyant dans certains cas la suspension provisoire
qui reste cependant parfois problématique pour la victime. Les expert-e-s observent que la suspension
provisoire exerce une pression psychologigue sur les victimes. Dans les cas ou la victime a subi de facon
répétée et sur une longue durée la violence du partenaire et qu’elle, respectivement il, la domine et la
controle systématiquement, il arrive que la victime ne supporte plus le stress lié a la procédure. Les procé-
dures ayant fait |'objet de rapports de police semblent la plupart du temps étre suspendues ce qui, selon
diverses opinions, frustre la police et les autorités d'instruction. « La police est désabusée. Elle examine le
cas — on compte en moyenne 13 heures/homme par cas — et elle apprend fréquemment par la suite que la
procédure a été suspendue. Cet aboutissement laisse I'impression qu’ ‘on ne peut de toute facon rien
faire ’, cela démotive et c'est tres mauvais » (UK). On remédie a cette situation en informant plus précisé-
ment la police sur la dynamique des relations de violence, par exemple en organisant des cours de perfec-
tionnement a ce sujet. (cf. chapitre 10.7)

L'effet de la poursuite d’office est apprécié diversement selon la forme de violence. « Je peux imaginer
que, dans les couples ou la violence est en train d’émerger et ou I'auteur-e de violence affirme sa supério-
rité depuis peu, la poursuite d’office peut avoir I'effet d’un coup de semonce et impressionner : I’Etat s’en
méle, la police intervient, une procédure pénale est ouverte. Je n’exclurais pas que ces mesures aient un
effet dissuasif sur certaines personnes. Je me demande cependant si la poursuite d’office déploie ses ef-
fets dans les cas graves de violence domestique dont on a justement débattu lors I'introduction de la
norme pénale » (PMP).

L'abolition des courtes peines privatives de liberté est jugée diversement. Plusieurs expert-e-s sont
d’avis qu'il serait indiqué de débattre en profondeur les effets du nouveau droit des sanctions et de
I'évaluer. L'expert en droit ne croit pas que cette modification se répercute sur I'effet préventif général de
la sanction vu que la violence domestique est I'expression d'une dynamique de longue durée et d'un dé-
veloppement complexe des modeles des réles. « Vu sous cet angle, je ne crois pas que les auteur-e-s de
violence domestique cesseraient de faire violence a leur partenaire si elles, respectivement ils, risquaient
des peines pécuniaires plus élevées ou des peines conditionnelles » (PMP). Une partie des expert-e-s souli-
gne que la peine pécuniaire peut représenter une charge financiére supplémentaire pour la famille. Une
personne se demande si c’est plus difficile pour une famille que I'auteur-e purge une peine de trois mois
en prison et que son salaire manque ou qu'il doive payer une amende. Tous sont unanimes pour estimer
gue les sanctions pécuniaires sont problématiques. « Si, dans un cas de violence domestique et aprés une
longue procédure parsemée d'aléas, la peine prononcée apparait comme trés légére, "autorité
d’instruction, et la police, qui se sont donné beaucoup de mal, et la victime méme n’y comprennent plus
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rien. Quant a I'accusé, il est également surpris » (PMP). Les courtes peines privatives de liberté condition-
nelles étaient un moyen de motiver les auteur-e-s de violence domestique a suivre une thérapie. De ce
point de vue, leur abolition est regrettable. « Le régime d'exécution de la peine conditionnelle assortie de
ce que I'on appelle les ordonnances pénales, comme I'obligation de suivre une thérapie ou de participer a
un programme d‘apprentissage, permettaient d’exercer une certaine pression. (...) La personne savait que
si elle refusait de suivre une thérapie, elle irait en prison pour trois mois. L’idée d'étre incarcérée l'incitait a
suivre la thérapie jusqu’au bout dans les moments ou elle était préte a tout laisser tomber. La peine priva-
tive de liberté faisait en quelque sorte office de motivation » (CK).

Si une adaptation du droit des sanctions était entreprise, il ne faudrait pas, pour une autre personne, re-
mettre en guestion toute la partie générale du Code pénal mais il suffirait d’examiner la pertinence d'une
réglementation spécifique des sanctions pour les infractions de violence conjugale et dans les relations de
couple, en particulier les infractions avec atteinte a l'intégrité corporelle.

Dispositions de droit civil

La norme de protection contre la violence selon I'article 28b CC est accueillie favorablement. Elle a
notamment clairement établi qu'il était possible de prononcer des mesures telles |'expulsion de I'auteur-e
de violence du domicile commun ou l'interdiction de s'approcher de la victime comme des mesures de
protection de I'union conjugale. Par contre les contraintes procédurales comme la fourniture de preuves et
les frais éventuels a la charge de la victime sont jugées relativement lourdes par certain-e-s expert-e-s. Un
deuxieme point problématique concerne le concept d’intervention, qui devrait étre complété par
I'obligation de suivre un certain nombre de séances de consultation. On fait preuve d’une certaine com-
préhension envers la réticence de la Confédération a intervenir dans I'autonomie des cantons. En tout cas,
I'efficacité de la loi dépend directement de I'application qui en est faite d’un canton a I'autre. « Les procé-
dures de mise en ceuvre et d’exécution des instruments juridiques définis a I'art. 28b CC doivent étre bien
pensées » (PF). Or, rares sont les cantons qui ont mis sur pied un concept. « I suffit de fixer une nouvelle
directive » (PMP). Les chances d'une efficacité durable de ces instruments dépendent directement de
I'engagement des cantons a renforcer les ressources de leurs centres de consultation et a leur confier un
mandat correspondant. Les expert-e-s voient une possible voie de réforme dans |'abaissement des
contraintes procédurales, notamment en supprimant la charge des frais. La question du droit de la preuve
(renversement du fardeau de la preuve) et celle de I'examen d’office (maxime inquisitoire) devraient aussi
étre examinées. En ce qui concerne les mesures d''exécution, les expert-e-s suggerent d'encourager 'in-
troduction d'un «Case Management» applicable a ces cas et de déléguer cette tache aux services canto-
naux d'intervention et aux autres services spécialisés.

Droit des étrangers

De nombreux expert-e-s estiment que le probléeme majeur des migrant-e-s victimes de violence domestique
avec un droit de séjour lié a celui de la ou du partenaire auteur-e de violence n'est pas résolu. Les diffi-
cultés sont surtout percues dans le cadre de I'exécution. Il importe d'appliquer systématiguement la ré-
glementation de la Loi sur les étrangers concernant les cas de rigueur dans le sens de la protection des
victimes, ce qui n'est pas le cas. Les expert-e-s en considérent |'application comme insuffisante. La sensibi-
lisation des autorités concernées doit étre améliorée. Les expert-e-s cantonaux des six cantons demandent
également des solutions au probléme d'exécution.
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Autres domaines du droit

Deux expert-e:s mentionnent la législation sur les armes et la législation militaire comme un autre domaine
du droit significatif. L'état de la recherche et des connaissances laisse supposer qu‘on pourrait réduire les
cas graves de violence si la détention et I'acquisition d’armes étaient réglementées plus strictement. Le
débat public a ce sujet suscite I'étonnement des expert-e-s. L'argument selon lequel un durcissement de la
loi semblerait éveiller le soupcon que tous les hommes et tous les militaires seraient potentiellement des
auteurs de violence domestique est étrange. « Cette argumentation rappelle le débat de la fin des années
80 sur les mesures contre la violence domestique. Certains ont prétendu que de telles mesures rendaient
tous les hommes suspects - alors que la majorité d’entre eux ne cognent pas. On ne sait visiblement pas
que les hommes sont dans 80% les auteurs des cas de violence domestique et surtout dans les cas de
violence graves. Des mesures pour protéger les victimes sont indispensables méme si le reste des hommes
n’ exerce pas de violence » (PMP).

8.2.2 Législation cantonale

Expulsion policiére et mesures de protection

Les expert-e-s considerent I'instauration d’une norme d’expulsion dans la législation policiere comme po-
sitive surtout parce qu'elle précise la mission de la police. Grace a la garde a vue, la plupart des lois sur la
police contenaient, avant I'introduction des nouvelles mesures, les bases légales permettant a la police
d’intervenir dans les cas de violence domestique et d'éloigner a court terme I'auteur-e de violence du
domicile familial. On constate cependant que les possibilités de cette Iégislation n‘ont pas été utilisées de
maniere conséquente. Dans |'ensemble, I'expulsion policiére est une nouveauté importante. Elle permet
de casser une dynamique a court terme. Les personnes concernées peuvent se calmer et retrouver des
repéres. « L’expulsion du domicile peut mettre un terme a la violence domestique. Elle a aussi une valeur
symbolique. (...) L’Etat n’ignore pas le probleme, la police intervient rapidement et non quelques mois
apres |'épisode de violence, lors du procés pénal ou intervient peut-étre un éventuel renvoi ou prononcé
de la peine » (PMP). Il ne faudrait néanmoins pas surestimer la portée de |'expulsion policiére. Elle n'est
gu'une facette de la lutte contre la violence domestique et non /a solution au probleme. Les mesures doi-
vent étre prises a tous les niveaux.

Les mesures d'accompagnement flanguant I'expulsion policiere apparaissent comme décisives. « Des
mesures d’accompagnement sont indispensables. L’Etat doit clairement formuler les mesures manquantes
telle I'obligation de consulter » (JB). Le modéle proactif inscrit dans la loi de protection contre la violence
du canton de Zurich est évoqué a plusieurs reprises : les données des auteur-e-s et victimes de violence
domestique sont immédiatement communiquées aux centres de consultation spécialisés qui sont explici-
tement chargés de contacter les personnes concernées. (La communication des données ne nécessite pas
leur accord). Transmettre les données avec I'accord des personnes concernées est une premiére étape,
importante. Du point de vue de la victime, I'article 6 alinéa 2 de la premiére loi sur I'aide aux victimes
entrée en vigueur le Ter janvier 1993 et I'article 8 alinéa 2 de la loi révisée sur I'aide aux victimes en vi-
gueur depuis le Ter janvier 2009 en constituent en principe la base légale. L'introduction et I'application
de telles dispositions aussi pour les auteur-e-s sont jugées faisables a condition de mettre simultanément
des ressources additionnelles a disposition des centres de consultation.
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9 Apercu des structures de coopération et de soutien

La mise sur pied de réseaux de coopération et de coordination aux différents niveaux constitue une me-
sure supplémentaire pour lutter contre la violence domestique. Les structures érigées englobent des ré-
seaux, des bureaux spécialisés, des projets d'intervention, des services d'intervention, des conférences, des
groupes de travail et des tables rondes autour de la violence domestique. Par ailleurs, des structures de
conseil et de soutien visant a aider et a protéger les victimes ainsi que d’autres structures s'adressant aux
personnes auteur-e-s de violence sont cofinancées au niveau cantonal.

9.1 Structures de coopération, de coordination et de réseautage

Des structures qui renforcent et coordonnent les mesures de lutte contre la violence dans les relations de
couple et qui favorisent le réseautage et la coopération entre les services, bureaux, offices et autorités en
rapport avec la violence domestique existent aux niveaux fédéral, intercantonal et cantonal.

Niveau fédéral

En 1999, le Conseil fédéral a adopté le Plan d’action en matiére d'égalité entre femmes et hommes en
réponse a la Conférence mondiale sur les femmes de I'ONU a Pékin. Celui-ci prévoyait entre autres la mise
sur pied d'un service fédéral de coordination des mesures de prévention et de lutte contre la violence
envers les femmes. En 2003, le Service de lutte contre la violence est devenu opérationnel au Bureau
fédéral de I’'égalité entre femmes et hommes. Il se concentre dés lors sur la lutte contre la violence
dans les relations de couple et dans les situations de séparation. Ses taches sont : informer et mettre a
disposition ses connaissances et sa documentation sur I'ampleur, les causes et les séquelles de la violence ;
favoriser la coordination et le réseautage au sein de I’'administration fédérale ainsi qu’entre la Confédéra-
tion et les autres actrices et acteurs concernés ; intégrer le théeme de la violence dans la formation initiale
et le perfectionnement des catégories professionnelles concernées ; intervenir dans le cadre des procédu-
res internes a I'administration comme participer aux consultations des offices et mettre a disposition ses
connaissances spécialisées dans le cadre de processus législatifs. De nombreuses informations et publica-
tions sont disponibles sur le site Internet du Service (www.egalite-suisse.ch).

La Conférence Suisse des Déléguées a I'Egalité entre Femmes et Hommes est une association na-
tionale qui s'occupe depuis un certain nombre d'années de la violence dans les relations de couple. Elle a
chapeauté la campagne « Stop a la violence domestique faite aux femmes » menée en 1997 dans toute la
Suisse (www.equality.ch).

Depuis 2004, le Service de lutte contre la violence organise une table ronde annuelle pour les institu-
tions qui conseillent les auteur-e-s d'actes de violence conjugale et dans les relations de couple
en Suisse. Elle réunit des institutions privées et publiques de Suisse romande et de Suisse alémanique. Le
Service de lutte contre la violence organise également chaque année une rencontre de travail avec Confé-
rence des services et projets d'intervention contre la violence domestique et des bureaux de
I'égalité (CSPI), et de la Conférence latine contre la violence domestique (voir ci-dessous).

La Fédération Solidarité Femmes de Suisse et du Liechtenstein (DAO) a été créée en 1987 comme
organisation faftiére des maisons d’'accueil pour femmes en Suisse. Outre un espace d'échanges et de
soutien mutuel, elle défend les intéréts des maisons d'accueil pour femmes vis-a-vis de I'extérieur et déve-
loppe des stratégies nationales. En 2006, la DAO s'est constituée en association. 15 maisons d'accueil
pour femmes de Suisse®” et une du Liechtenstein y ont adhéré. Le site Internet de la DAQO informe sur les

* Les 15 maisons d'accueil pour femmes se situent dans 10 cantons différents.

60



9 Apercu des structures de coopération et de soutien

prestations des maisons d’accueil pour femmes affiliées et donne accés au « plan d'occupation » qui
coordonne les places libres dans les maisons d’accueil pour femmes (www.frauenhaus-schweiz.ch).

La Conférence Suisse des offices de liaison de la loi fédérale sur I'aide aux victimes d’infractions
(CSOL-LAVI) est une commission spécialisée permanente de la Conférence des directrices et directeurs
cantonaux des affaires sociales (CDAS). Sa mission est |'application efficace et uniforme de la loi fédérale
sur I'aide aux victimes d'infractions (LAVI). Elle favorise la collaboration entre les cantons, de méme
qu’entre la Confédération et les cantons et assure I'échange d'informations et d'expériences entre les
actrices et acteurs concernés. Quatre conférences régionales ont été mises sur pied pour favoriser la colla-
boration au niveau intercantonal; une commission spécialisée des centres de consultation pour |'aide aux
victimes a en outre été créée. La CSOL-LAVI propose des informations sur le theme de I'aide aux victimes
dans le cadre de la LAVI sur le site Internet www.aide-aux-victimes.ch.

Niveau intercantonal

Diverses formes de collaboration se sont institutionnalisées au niveau intercantonal. Parmi les principales
figure depuis longtemps la Conférence des services et projets d'intervention contre la violence
domestique et des bureaux de I'égalité (CSPI). Y sont représentés les services et projets d'intervention
contre la violence domestigue ainsi que les bureaux spécialisés établis en Suisse alémanique. En 2008, la
Conférence latine contre la violence domestique a vu le jour. Elle a une mission équivalente a celle de
la CSPI et mobilise les services d'intervention et les bureaux spécialisés romands et tessinois.

La Fédération romande des intervenant-e-s auprés des auteur-e-s de violence domestique
(FRIAVD) regroupe depuis 2004 les institutions romandes qui travaillent avec les auteur-e-s de violence.
L'association Vivre sans violence réunit les institutions romandes actives dans le domaine de la violence
dans les relations de couple et gére deux sites Internet qui proposent un service de consultation spécialisé.

Dans le domaine de I'aide aux victimes, il existe les conférences régionales de la CSOL-LAVI. En Suisse
romande, la Coordination romande des Centres LAVI (COROLA) est pour sa part active depuis 1995.

Les cantons de Suisse centrale ont mis sur pied en 2006 le groupe de Suisse centrale de lutte contre
la violence domestique « Zentralschweizer Fachgruppe hausliche Gewalt » (ZFHG) de la Confé-
rence des directrices et directeurs de police de Suisse centrale. Ce groupe spécialisé garantit I'échange
d’'informations et d'expériences entre les actrices et les acteurs concernés de Suisse centrale, coordonne
les mesures législatives et veille a une mise en ceuvre efficace des différentes mesures.

Au niveau cantonal

Des 1996, de nombreux cantons ont mis sur pied des bureaux spécialisés, des projets d'intervention, des
services d'intervention, des conférences, des groupes de travail et des tables rondes en rapport avec la
violence domestique. Ces plateformes mettent en réseau les institutions privées et publiques. L'objectif clé
est de juguler la violence, de protéger les victimes et de responsabiliser les auteur-e-s. Les activités des
réseaux cantonaux sont précisées au chapitre 10.2 a travers les exemples des six cantons analysés dans
cette étude.

Les tableaux synoptiques figurant a I'annexe | de la présente étude donnent un apercu des différents ré-
seaux de coopération institués au niveau cantonal. lls compilent les services cantonaux spécialisés, les
services cantonaux de coordination ou les unités administratives cantonales compétentes des 26 cantons
(cf. chapitre 15).
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9.2 Structures de soutien

Tous les cantons ont des services de consultation et de soutien pour les victimes comme pour les au-
teur-e-s de violence domestique. lls varient fortement d'un canton a I'autre aussi bien dans leur étendue
que dans leur spécialisation.

Structures visant a aider et a protéger les victimes

Les cantons sont tenus de mettre en place des centres d'accueil et de consultation pour les victimes
d’actes de violence depuis I'introduction de la loi fédérale sur I'aide aux victimes d'infractions (LAVI) en
1993. Les services LAVI varient d'un canton a I'autre : offres générales, réseau étendu de services spéciali-
sés, également spécifiquement ciblés sur les différents groupes de victimes de violence domestique (fem-
mes, hommes, personnes victimes de violence sexuelle, enfants, adolescentes, adolescents, etc.). Outre les
services LAVI reconnus, il existe bien d'autres services de consultation et de soutien ambulatoires spéciali-
sés dans la violence domestique, surtout pour les femmes victimes de violence domestique, dont les orga-
nismes responsables sont en majorité privés. Les maisons d'accueil pour femmes assurent hébergement,
protection, encadrement et conseil aux femmes et aux méres avec leurs enfants. Le chapitre 10.4 décrit
les services d'aide aux victimes a travers les exemples des six cantons examinés de plus prés.

Les tableaux synoptiques figurant a I'annexe | de la présente étude donnent un apercu des structures
d’aide aux victimes au bénéfice de subventions cantonales (cf. chapitre 15).

Structures s'adressant aux auteur-e:s de violence

De nombreux cantons disposent de services de consultations et de programmes de lutte contre la violence
destinés aux auteur-e-s de violence dans les relations de couple®. La plupart de ces institutions sont nou-
velles et dépendent d'organismes privés. Elles bénéficient en partie de subsides cantonaux. Les cantons
prennent en charge environ un tiers des offres (services d'exécution des peines et mesures et de proba-
tion, services d’intervention). Une lacune générale existe en Suisse italienne qui ne dispose jusqu’ici ni
d’antennes ni de centres de consultation destinés aux auteur-e-s de violence. Les offres s'adressant aux
auteur-e-s sont spécifiées au chapitre 10.5 a travers les exemples des six cantons examinés de plus pres.

Les tableaux synoptiques figurant a I'annexe | de la présente étude donnent un apercu des structures et
des programmes de lutte contre la violence destinés aux auteur-e-s de violence de chacun des cantons et
cofinancés par eux. (cf. chapitre 15).

10 Analyse approfondie des mesures dans six cantons

Cette analyse approfondie a été réalisée dans six cantons pour avoir une vue d’ensemble fiable et opéra-
tionnelle des mesures existantes contre la violence dans le couple et pour rendre compte des services pro-
posés et des activités développées par les structures identifiées dans I'ensemble des cantons. Les cantons
ont été choisis pour avoir un échantillonnage dans les trois régions linguistiques. Un second critére a été le
choix de cantons particulierement actifs et disposant d'une expérience de longue date, des cantons qui
appliguent des solutions novatrices et dont les objectifs principaux se différencient les uns des autres. La
diversité la plus vaste possible doit permettre de mettre en évidence toutes les mesures envisageables.

La situation dans les cantons de Bale-Campagne, Genéve, Lucerne, Tessin, Vaud et Zurich a été analysée
sur la base de documents pertinents et de deux interviews par canton avec des spécialistes. L'une de ces

* Etats des lieux en Suisse, cf. Egger (2008).
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personnes a été interrogée sur la situation globale dans le canton et |'autre en tant que représentant-e
d'une mesure précise. La mesure est présentée de maniere plutot détaillée dans le rapport permettant
ainsi d'avoir une vue approfondie ponctuelle sur cette possibilité.

Le chapitre 10.1 présente brievement chacun des six cantons retenus. Les chapitres 10.2 a 10.8 exposent
les offres et activités existantes classées selon sept criteres de mesures, présentées globalement et com-
mentées par les responsables cantonaux et les expert-e-s consultés sur la situation générale. Une présenta-
tion détaillée des mesures cantonales de chaque catégorie se trouve dans I'annexe | de la présente étude
(cf. chapitre 16).

10.1 Brefs portraits des six cantons

Canton de Bale-Campagne

Le projet d'intervention contre la violence domestique a été lancé en 1999 en tant que projet pilote. En
2001, le Service d'intervention contre la violence domestique a été rattaché a la Direction de la jus-
tice, de la police et des affaires militaires. Le Service d'intervention est co-dirigé (deux emplois a 60% cha-
cun). Une commission gouvernementale du Conseil-exécutif (groupe de travail contre la violence do-
mestique) lui est adjointe, présidée par le Bureau cantonal de I'égalité entre femme et homme. Le
groupe de travail de 22 personnes est articulé en groupes thématiques (poursuite pénale, migration et
santé).

Depuis le 1er juillet 2006, la police peut ordonner I'expulsion du domicile ainsi que I'interdiction de
contact et de retour au domicile, assorties en cas de besoin du placement en garde de vue pendant 24
heures. La police emploie depuis longtemps des spécialistes de la violence domestique pour le contréle
des interventions et pour les cours de perfectionnement internes. En cas d’expulsion du domicile, les
adresses des personnes concernées sont communiquées d’office a I’Aide aux victimes des deux Bales,
respectivement aux centres de consultation de Bale-Campagne pour les auteur-e-s de violence qui pren-
nent contact avec ces personnes. Le mandat de consultation proactive n’est pas ancré dans une loi au
sens formel.

Il existe des offres de consultation spécialisés pour les femmes (limit), les enfants et les adolescent-e-s
(triangel) victimes de violence domestique ainsi qu'une offre de I’Aide aux victimes des deux Bales
pour les hommes et les adolescents (manner plus). La maison d'accueil pour femmes des deux Béles
garantit protection, hébergement et conseil.

Le Service de consultation pour les auteur-e:s de violence du Service de probation du canton de
Bale-Campagne met un service de consultation social a disposition des personnes expulsées du domicile.
Pour une consultation spécifique en rapport avec la violence, elle transmet le dossier a des spécialistes.
Dans la région de Bale, il y a différentes offres volontaires de consultation qui ne sont toutefois pas
cofinancées par le canton de Bale-Campagne, ou seulement ponctuellement, (Mannerbiiro Region Basel,
Institut fir Gewaltberatung, Centre de consultation «Hau den Lukas» pour les jeunes). Les cantons de
Bale-Campagne et de Bale-Ville proposent un programme d’apprentissage pour les hommes depuis
2001, et depuis 2008 un projet pilote d'un an pour les femmes.

Les cantons ont des services de consultation générale pour les questions ayant trait a la famille et au
couple.

Diverses mesures d'information et de sensibilisation s'imposent peu a peu dans le domaine de la
santé et de la migration. Parallélement, des cours de perfectionnement sont trés régulierement propo-
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sés dans maints domaines. On a réussi a intégrer le theme de la violence domestique dans la formation
initiale des professionnel-le:s de I'action sociale et de la santé.

Canton de Genéve

Le Bureau du Délégué aux violences domestiques (ci-apres le Bureau du Délégué) a débuté ses activi-
tés en janvier 2007. Il est responsable de la coordination des activités dans le domaine de la violence do-
mestique. Il ceuvre en concertation avec la Commission Consultative sur les Violences Domestiques
qui regroupe un nombre important d'organisations cantonales, spécialisées ou non dans la problémati-
que. Un comité, issu de cette commission, travaille en collaboration étroite avec le Bureau du Délégué. On
discute actuellement de la mise en place d'un « Observatoire genevois des violences domestiques ». Le
but est d'obtenir des données sur I'ampleur des violences domestiques dans le canton et, par la méme
occasion, d'améliorer les bases de la coordination interinstitutionnelle.

La police est compétente pour intervenir dans les cas concrets de violence domestique. Elle a effectué
environ 500 interventions en 2007 dont la grande majorité dans des cas de violence dans le couple. Elle
agit maintenant au niveau de la détection précoce de la violence domestique en faisant des recherches
supplémentaires sur le cas a la suite de chaque intervention. De nombreux auteur e-s de violences domes-
tiques sont éloigné e-s de leur domicile suite a une décision de justice. Par contre, la police n'a quasiment
jamais prononcé de mesure d'expulsion administrative alors qu’elle en a la possibilité depuis novem-
bre 2005. En ce qui concerne la justice, on constate une forte sensibilité a la question de la violence do-
mestique, qui se traduit par la volonté affichée de protéger les victimes, de sanctionner pénalement les
auteur e-s et de les contraindre a un traitement thérapeutique.

Un grand nombre de possibilités de soutien s'offre aux victimes. Parmi les principales figurent le Centre
LAVI, les différents centres d’hébergement d'urgence pour les femmes et les enfants (Solidarité Femmes,
Arabelle, Au Coeur des Grottes) respectivement pour les personnes des deux sexes et les enfants (Pertuis,
I'Etape, Piccolo), le service spécialisé dans la violence interpersonnelle de I'Hépital universitaire (Consulta-
tion interdisciplinaire de médecine et de prévention de la violence, CIMPV) ainsi que le service d'urgence
sociale (Unité Mobile d'Urgence Sociale, UMUS) et toute une série d'autres organisations généralistes et
spécialisées.

La consultation spécialisée CIMPV est également ouverte aux auteur-e-s de violence et deux associations
leur sont spécifiqguement consacrées : L'association Vires organise des programmes thérapeutiques
volontaires ou sur ordonnance judiciaire pour les hommes et les femmes; Vires gére également un
centre d’hébergement d'urgence pour les personnes usant de violence. L'association Face a Face pro-
pose des offres thérapeutiques pour les femmes et les adolescentes exercant de la violence.

Il existe un vaste réseau de services de consultation et d’aide généralistes, psychosociaux, médicaux,
thérapeutiques et juridiques pour toutes les questions ayant trait a la famille, aux relations et aux problé-
mes quotidiens. La faisabilité d’une permanence téléphonique spécialisée dans la violence domestique est
actuellement a I'étude.

Une grande importance est accordée a la formation et au perfectionnement des différentes catégories
professionnelles confrontées a la violence domestique. Le but du Bureau du délégué est de permettre a
ces professionnel-le-s de s'informer et de maintenir leur sensibilisation a cette thématique. Plusieurs gran-
des organisations ont été invitées a mettre en place a l'interne des groupes de travail sur la violence do-
mestique. Le Bureau a aussi mis sur pied les Forums Violences Domestiques qui s'adressent périodique-
ment aux professionnel-le-s. Le probléme de la violence est intégré dans différentes formations initiales et
continues. En outre, plusieurs projets existent, visant a implanter plus largement ce theme, par exemple
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dans le secteur de la santé. Le Service pour la promotion de I'égalité entre homme et femme est chargé
de I'information et de la sensibilisation du grand public. Une attention particuliéere a été portée ces
derniéres années a la prévention dans les différentes communautés de migrant-e-s et auprés des ado-
lescent-e-s.

Canton de Lucerne

Le projet lucernois d'intervention contre la violence domestique LIP (Luzerner Interventionsprojekt
gegen héusliche Gewalt) a été mis sur pied en 2001 en tant que projet de coordination. Depuis 2006, le
LIP est rattaché aux services d'exécution des peines et mesures et de probation avec un poste a 30%. L'un
des instruments principaux du LIP est la collaboration interdisciplinaire assurée par la table ronde. Il existe
également un groupe de travail d'assurance de la qualité. En 2006, les six cantons de Suisse centrale
ont créé le groupe de travail « Commission Suisse centrale contre la violence domestique » ratta-
chée a la Conférence des directrices et directeurs de police de Suisse centrale. Son objectif est d'assurer
I'échange d’'informations et d'expériences en Suisse centrale ainsi que la coordination des mesures législa-
tives et la mise en ceuvre conjointe d'autres mesures.

Les expulsions du domicile et I'interdiction de retour au domicile sont ancrées dans le Code de
procédure pénale depuis le Ter juillet 2004. Pour atteindre des résultats durables dans la lutte contre la
violence domestique, le canton de Lucerne a mis sur pied, parallélement a la protection des victimes
(maison d’accueil pour femmes Lucerne) et a I'aide aux victimes (centre de consultation LAVI), un cen-
tre de consultation pour les auteur-e-s de violence. Depuis le 1er septembre 2006, une personne
expulsée peut étre contrainte de suivre une thérapie (consultation obligatoire) pendant un certain nombre
d’heures. Consultation obligatoire, consultation par téléphone et intervention en cas de crise sont effec-
tuées sur la base d'un contrat de prestation avec le Service de lutte contre la violence des hommes Lu-
cerne. Le canton participe aussi au financement des consultations volontaires individuelles et des séminai-
res d'entrainement dans le but d’encourager la consultation volontaire. Des conventions de prestations
existent avec les services d'exécution des peines et mesures et de probation du canton de Zurich (pro-
gramme d'apprentissage « Partenariat sans violence ») et du canton de Lucerne (aptitude a participer au
programme, consultation obligatoire pour les femmes). A la fin du premier semestre 2009, ces offres
seront étendues a I'ensemble des cantons de Suisse centrale, qui assureront en commun leur finance-
ment.

Il existe dans le canton de Lucerne divers services de consultation pour les questions conjugales et
familiales. Ce sont en général des services des affaires sociales et des services de I'action sociale ;
I'association ELBE est spécialisée dans la consultation conjugale, familiale et dans le cadre de la grossesse.

En matiére de perfectionnement, LIP travaille étroitement avec I'Institut de formation « Violence domesti-
que ». Des mesures d’information et de sensibilisation se concentrent sur le groupe cible des mi-
grant-e-s, et de plus en plus aussi sur le personnel dans le domaine de la santé.

Canton du Tessin

La violence dans les relations de couple est traitée dans le cadre général de la lutte contre la violence do-
mestique. Cette thématique est du ressort de la police cantonale qui intervient dans les cas concrets. Elle
est soutenue depuis 2007 par une commission instituée par le Conseil-exécutif (Gruppo di accompa-
gnamento permanente in materia di violenza domestica).

L'intervention dans les cas de violence domestique est du ressort de la police. Depuis 2002, le théme de
la violence domestique est traité dans le cadre d'une formation interne des forces de police. La formation
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a été intensifiée en vue de la mise en vigueur le Ter janvier 2008, de I'article sur I'expulsion du domicile. Il
existe une statistique policiere des cas de violence domestique depuis I'entrée en vigueur de la poursuite
d'office des actes de violence domestique en avril 2004. En 2007, on a enregistré 503 interventions dont
208 cas poursuivis d'office.

Les victimes de violence domestique peuvent faire appel a diverses offres. Les deux plus importantes sont
les deux services d'aide aux victimes selon la loi sur I'aide aux victimes et les deux maisons d'accueil
pour femmes. Ces deux maisons d'accueil ont un service de consultation pour les familles et les cou-
ples ; elles accueillent aussi bien les femmes que les hommes. Des offres générales comme les services
d’aide sociale ou les autorités de tutelle proposent d’autres formes de soutien. Il n’existe actuellement pas
d'offre spécifique pour les auteur-e-s de violence. Ces personnes sont en général dirigées vers des servi-
ces généraux (médecins généralistes, services psychosociaux).

Diverses mesures de sensibilisation et de formation ont été mises en place, aussi bien dans les
écoles, en milieu spécialisé qu’aupres du grand public.

Canton de Vaud

La lutte contre la violence conjugale est une des missions du Bureau de I'égalité entre les femmes et
les hommes du canton de Vaud (BEFH). Celui-ci est principalement chargé de l'information, de la pré-
vention et de la sensibilisation. Le Bureau de |'égalité assure également la présidence de la Commission
cantonale de lutte contre la violence domestique (CCLVD), commission instituée par le Conseil d'Etat
en 2005.

La violence conjugale est I'un des phénomeénes en raison desquels la Police cantonale et la Police de
Lausanne sont amenées a intervenir trés souvent. En 2007, elles sont intervenues en moyenne plus de 3
fois par jour pour des cas de violence domestique et, durant cette méme année, on a enregistré 853 inter-
ventions de la seule police cantonale dans ce méme contexte. En régle générale, la police fait des efforts
importants dans le domaine de la formation et du perfectionnement pour optimiser ses interventions. La
mise en ceuvre de la disposition fédérale qui permet I'expulsion immédiate de I'auteur-e de violence
domestique du logement commun (art. 28b al. 4 CC, cf. page 50) n'est pas encore effective dans le can-
ton de Vaud. Le projet de loi d’application cantonale de cet article est actuellement en discussion devant
le Grand Conseil. Il pourrait entrer en vigueur début 2009.

Diverses offres de soutien sont ouvertes aux victimes. Les plus importantes sont le Centre LAVI, la mai-
son pour femmes en détresse (Centre d’'accueil MalleyPrairie), I «Aide immédiate des églises » (qui in-
tervient sur appel de la police, comme soutien pour la victime directement au domicile au moment de la
crise); il y a également un service d'urgence spécialisé a I'Hopital universitaire (Unité de Médecine des
violences du Centre Hospitalier Universitaire Vaudois UMV-CHUV) ainsi que I'offre d’information et de
conseil anonyme proposée sur le site Internet www.violencequefaire.ch.

Dans le domaine de la lutte contre la violence dans le couple, le canton de Vaud a adopté une approche
socio-éducative dans le travail avec les auteur-e-s de violence. Ces personnes sont prises en charge par
le service Violence et Famille. L'offre principale de cette structure consiste en un programme volontaire
pour les hommes auteurs de violence. Un méme suivi pour les femmes est également a disposition, mais il
n'y a actuellement pas de demande. Dés I'été 2008, un nouveau programme de type socio-éducatif a été
mis en ceuvre, au titre de projet pilote. Il s’adresse a des auteurs condamnés pénalement par la justice et
au bénéfice d'un sursis. Le site Internet évoqué plus haut www.violencequefaire.ch s’adresse aussi aux
personnes ayant recours a la violence. Le Centre d'accueil pour femmes MalleyPrairie propose des consul-
tations de couple axées sur la recherche de solutions dans les situations de violence.
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Il existe plusieurs centres de consultation pour les questions ayant trait a la famille, aux relations et aux
problémes du quotidien. La Fondation profa joue un réle important dans le domaine du planning familial,
de la grossesse et du conseil conjugal.

Des cours de perfectionnement sont organisés régulierement par le BEFH auprés de professionnel-le-s
de différentes catégories professionnelles : police, justice, administration, santé. En septembre 2008,
en vue de |'application I'article 28b alinéa 4 CC et du nouveau programme d’apprentissage pour les au-
teur-e-s de violence, des cours de perfectionnement ont été proposés a la magistrature et aux avocat-e-s.
La problématique de la violence conjugale est également abordée dans les Hautes Ecoles Spécialisées et
dans d'autres établissements de formation.

La prévention en milieu scolaire est assurée avec du matériel didactique qui favorise le respect mutuel
entre les sexes. La question de la violence dans I'éducation est en outre intégrée dans les cours
d’'éducation sexuelle. Des campagnes sont organisées régulierement a I'intention du grand public. Les
efforts de prévention dénotent une attention particuliére mise sur I'accessibilité aux communautés de
migrant-e-s.

Canton de Zurich

Le projet zurichois d'intervention ZIP a été mis sur pied en 1996 par la Ville de Zurich et a atteint de
bons résultats durant ses cing d’activités. Le ZIP a servi de modele au Service d’intervention contre la
violence domestique du canton de Zurich IST qui a entamé ses activités en 2001 ; il est géré par la
Direction de la justice et de I'intérieur. La direction de ce service est assurée par deux postes a mi-temps.
IST est soutenu par un comité stratégique de coopération dans lequel vingt organisations et autorités
sont représentées. Il existe également des groupes de travail qui approfondissent certains themes (ac-
tuellement : groupe de mise en ceuvre de la loi sur la protection contre la violence et mineur-e-s). Le Bu-
reau de I'égalité de la ville de Zurich assume des taches importantes au niveau des contenus, surtout
dans les domaines de la santé et de I"école.

A Zurich, la nouvelle loi de protection contre la violence a été mise en vigueur le Ter avril 2007. Depuis
lors, la police peut prendre des mesures de protection sous forme d'expulsion du domicile, d'inter-
diction d’entrer dans le domicile et/ou de contacter. Une garde a vue au poste de police est aussi
possible, mais elle ne peut pas dépasser 24 heures. En 2007, la police cantonale et la police des villes de
Zurich et Winterthour sont intervenues dans 1 608 cas pour violence domestique. Dans 1 332 de ces
cas, des mesures de protection ont été ordonnées dont 691 expulsions du domicile. Les services de
consultation recoivent immédiatement une copie de la décision et doivent contacter les personnes
concernées dans les trois jours (modéle proactif de consultation). Si les personnes contactées ne dési-
rent pas de consultation, les documents recus sont détruits. Les services de consultation spécialisés en
entretiens avec les victimes sont séparés par sexe (bif, Centre de conseil et d'information pour les femmes
en cas de violence conjugale et dans le couple ; téléphone d'urgence pour femmes menacées par des
actes de violence de Winterthour ; téléphone d‘urgence pour femmes contre la violence sexuelle ; Service
général de consultation pour les victimes hommes et mannebdro zUri pour les auteurs de violence ; servi-
ces d'exécution des peines et mesures et de probation). La premiére année, 90% des victimes ainsi que
28% des hommes et 54 % des femmes menacant d'user de violence ont consulté.

Il existe un large réseau d’'offres spécialisées d'aide aux victimes, dont celles mentionnées ci-dessus,
qui garantissent outre les prestations selon la loi d’aide aux victimes d’'infraction des prestations selon la
loi de protection contre la violence. A celles-ci se greffent des offres de consultations spécifiques dont
celles pour les migrantes menacées de violences (le centre d'information pour les femmes FIZ, le centre de
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consultation de la ville de Zurich Infodona, la consultation en ligne pour les femmes victimes de violence
et le centre de consultation et la maison d’accueil pour femmes Zurich Oberland). Le canton de Zurich
dispose de quatre maisons d’accueil pour femmes (Zurich, Violetta pour les migrantes, Winterthour et
Zurich Oberland). « mannebiro zUri » ainsi que les services d'exécution des peines et mesures et de pro-
bation ont un service de consultation pour les personnes auteures de violence. Depuis 2001, le pro-
gramme d’apprentissage « Partenariat sans violence » pour les hommes y est appliqué ; depuis peu, ces
services sont aussi compétents pour les entretiens avec les femmes auteures de violence.

Un réseau important de structures de conseil et de soutien d’'ordre général, psycho-social, médical,
thérapeutique et juridique est a disposition pour les questions ayant trait a la famille, a I'éducation, aux
relations, aux problemes quotidiens et a la toxicodépendance.

Des mesures de sensibilisation, de formation et de perfectionnement voient le jour entre autres dans
le domaine de la santé et de I'école. Des projets comme « Reconnaitre la violence domestique et bien
réagir » a la Maternité Inselhof de I'hépital Triemli a Zurich ont fait avancer les choses.

10.2 Mesures de coordination et coopération

Au milieu des années 1990, des structures de coordination et de coopération pour lutter contre la vio-
lence domestique ont été introduites dans les cantons, avec un fort soutien par les organisations d'aide
aux victimes de violence (maisons d'accueil pour femmes, services de consultation pour les femmes) et les
bureaux de I'égalité.

Mesures dans les six cantons

Dans la plupart des cantons analysés de plus prés, des services d'intervention ou de lutte contre la
violence ont été créés entre 1999 et 2007 ; ils assument en premier lieu la fonction de coordinateur.
lls ont tout d'abord été mis sur pied sous forme de projet pilote, puis ancrés ultérieurement en tant que
domaines de compétence dans les structures de I'administration. Les trois services d’intervention de Suisse
alémanique sont aujourd’hui rattachés a la Direction de la justice des cantons respectifs. En Suisse ro-
mande, le domaine de la violence domestique incombe par tradition au Bureau cantonal de |'égalité.
Cette constellation se retrouve dans le canton de Vaud, mais la tache de coordination incombe a une
commission instituée par le canton. Par contre, le canton de Genéve a repris le modéle de Suisse alémani-
que en 2007 et mis sur pied le Bureau du Délégué aux violences domestiques dont les taches sont similai-
res a celles des services d'intervention en Suisse alémanique. Ces services d'intervention informent, sensi-
bilisent et s’engagent plus ou moins intensément pour le perfectionnement, souvent avec les bureaux de
I'égalité des cantons ou des villes ainsi gu’avec des centres de formation spécialisés. Le canton du Tessin
ne dispose actuellement d’aucun service spécialisé de coordination a un échelon supérieur. La responsabi-
lité est du ressort de la police cantonale qui est compétente pour les interventions dans les cas concrets.
Deux cantons ont ancré une collaboration coordonnée dans le domaine de la violence domestique dans
leur législation alors que dans les autres cantons, le travail des organes d'intervention, des organes spé-
cialisés et des services de coordination est fondé sur les décisions du gouvernement ou sur d’autres bases.

Tous les cantons, le Tessin depuis 2008, ont instauré des commissions permanentes, respectivement
des tables rondes pour favoriser le réseautage et la coopération entre les autorités publiques et les
services privés dans le domaine de la police et de la justice, de |'aide aux victimes et de la protection de
I'enfance, du travail avec les auteur-e-s de violence, de la migration, du travail social et de la santé. Ces
commissions sont dirigées soit par les services d'intervention et les bureaux spécialisés, soit par le bureau
de I'égalité ou encore par un service administratif spécifique. Il arrive que le travail de la table ronde passe
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a l'arriere-plan quand la voie bilatérale et la collaboration entre les organes concernés sont en quelque
sorte institutionnalisées. La table ronde sert alors plus nettement aux échanges mutuels d'informations et
d’'expériences ; la table ronde reste toutefois importante car c’est par elle que la commission aura connais-
sance des préoccupations des organes concernés, respectivement que les bases élaborées par la commis-
sion seront transmises aux institutions. Le chemin peut étre inverse si les commissions s'imposent aprés un
certain temps d'adaptation, qu'elles jouent un réle plus important et que leurs projets prennent une place
déterminante dans les décisions du canton.

Un échange plus intensif sur des questions de planification et d’application des stratégies d'intervention et
des mesures a lieu dans divers cantons dans des sous-commissions ou des groupes de travail issus
des comités de réseautage et de coopération. Les groupes de travail se rencontrent normalement plus
souvent. lls développent des propositions de solution, élaborent et développent des mesures, et assurent
la qualité.

Les centres d'intervention et les services spécialisés de Suisse alémanique sont réunis depuis des années
dans la Conférence des services et projets d'intervention cantonaux contre la violence domesti-
que (CSPI) et ceux de Suisse romande et du Tessin depuis peu dans la Conférence latine contre la vio-
lence domestique.

En Suisse centrale, la prévention contre la violence domestique est encouragée dans le cadre de la collabo-
ration supracantonale. Le groupe de travail « Commission Suisse centrale contre la violence domes-
tique » (Zentralschweizer Fachgruppe hausliche Gewalt ZFHG) créé en 2006 est sous |'autorité de la
Conférence des directrices et des directeurs de police de Suisse centrale (Zentralschweizer Polizeidirek-
tor/innenkonferenz ZPDK). Ce groupe spécialisé se réunit de deux a trois fois par an, les groupes de travail
attachés a un projet se réunissent plus souvent pour un échange d’informations intensif. Le groupe spé-
cialisé garantit I'échange mutuel d’informations sur des mesures, des campagnes et des offres de forma-
tion initiale et de perfectionnement. Le mandat de cette commission vise en particulier I'harmonisation de
la statistique sur la violence domestique, une organisation commune des consultations a
auteur-e-s de violence ainsi qu’une mise en ceuvre et une exécution coordonnées des mesures législatives.

‘intention des

Les différents acteurs et actrices cantonaux et nationaux sont en réseau sur le plan supracantonal et na-
tional dans le domaine de I'aide aux victimes de violence (centres de consultation pour les victimes de
violence, maisons d’accueil pour femmes) et dans celui des personnes auteures de violence (cf. chapitre
9.1).

Points de vue des six cantons

Les six cantons attachent une importance primordiale a I'ancrage des structures de coordination et de
coopération au niveau cantonal. Les expériences faites par les cantons qui ont des commissions et des
tables rondes sont dans I'ensemble bonnes et les résultats sont positifs. Les comités contribuent active-
ment a la sensibilisation au théme de la violence domestique dans leur canton et jouent un role important
dans la prévention efficace de la violence domestique. Leur influence varie toutefois fortement d'un can-
ton a l'autre. La collaboration dans les tables rondes et dans les groupes de travail fonctionne bien dans
les cantons analysés. « La commission assure un travail de qualité. Les gens participent, s’engagent dans
des projets et sensibilisent leurs propres services au probléeme de la violence. lis s'informent mutuellement
des difficultés qu’ils rencontrent et des solutions qu'ils envisagent » (SD). Fournir un travail de qualité dans
un groupe n'est pas évident d'autant que le cercle des institutions publiques et privées participantes est
trés hétérogéne. Le défi pour les organes de coopération réside dans le fait d'avoir des représentantes et
représentants des institutions capables, en raison de leur position hiérarchique, d'exercer une influence sur
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les prises de décisions dans leur domaine, mais qui ne perdent toutefois jamais de vue les problématiques
concrétes en question. On cherche parfois la solution en prévoyant que la direction de la commission ait
aussi des contacts bilatéraux avec les décideuses et les décideurs du canton en paralléle avec les contacts
entretenus avec les commissions. Dans quelques cantons, les services d’intervention ou les services spécia-
lisés considérent important et recommandent de ne pas diriger eux-mémes la table ronde, car cela leur
permet d'étre eux-mémes plus actifs. D'un autre coté, la collaboration a la table ronde peut étre plus
aisément pilotée si les services d'intervention ou les services spécialisés en assument la direction.

Au Tessin, ou la collaboration est récente et ou les travaux se limitent pour le moment surtout a la coordi-
nation de cas concrets de violence domestique, on souhaite une collaboration allant au-dela de ce niveau,
ce qui est du reste planifié. Les cantons dans lesquels les efforts sont coordonnés depuis longtemps jugent
eux aussi indispensable d'institutionnaliser davantage la lutte contre la violence domestique. La continuité
et I'évidence ne sont pas toujours garanties dans de nombreuses institutions publiques et elles restent
étroitement liées aux personnes en place. Dés qu'il y a un changement de personnel, il faut reprendre le
travail d'information et de sensibilisation, « il faut toujours reprendre a zéro » (AR).

La création d'une commission supracantonale de collaboration en Suisse centrale a permis d’accroitre la
sensibilisation dans les cantons jusque-la peu actifs. On constate suite a cette mesure, une certaine har-
monisation des mesures |égislatives.

Appréciations des expert-e:s

Divers experts et expertes insistent sur I'importance de la collaboration en vue d'une application adé-
quate de la nouvelle stratégie d'intervention en matiére de violence domestique. Ils rappellent que cette
collaboration doit étre assurée. « Cette collaboration ne se fait pas d’elle-méme, il faut un secrétariat »
(CK). Les services d'intervention et les bureaux spécialisés assument cette «fonction de secrétariat». Les
organes de coopération et les groupes de travail ont une fonction importante en favorisant une écoute
mutuelle des différents intéréts des intervenant-e-s ce qui, d'apres les personnes interrogées, donne mani-
festement des résultats. La collaboration entre les différentes institutions est soutenue « par le fait que
I'on sait a qui I'on parle (...). L'interface entre le service de consultation pour personnes auteures de vio-
lence et ['assistance de probation est a ce titre trés importante » (PF). Plusieurs expert-e-s abordent le pro-
bléeme des ressources nécessaires pour une telle interface et reléevent qu’elles présentent souvent un pro-
bléme pour les partenaires privés (centres de consultation, maisons d’accueil pour femmes, etc.). « Beau-
coup de travail se fait sous forme de volontariat dans le domaine consacré aux personnes auteures de
violence domestique, et ces volontaires ne sont pas rétribués » (JB), constate un expert en se référant au
travail de réseautage.

Une étude rétrospective des cas, c'est-a-dire I'échange sur des cas concrets, permet d’homogénéiser
I'exécution et d'optimiser le déroulement des processus. Dans ce contexte, les expert-e-s rappellent que la
situation peut s'avérer problématique en raison du secret de fonction et du secret professionnel. D'autre
part, I'échange de données et la collaboration entre autorités et instances devraient aller plus loin que ce
n’est le cas aujourd’hui. « ... dans le sens du Case Management, qui coordonne les processus
d’intervention, de conseil et de soutien. (...) Cela pourrait aider a soutenir les victimes et a intervenir plus
rapidement quand quelgue chose bouge dans le systéme » (PMP).

Il est considéré comme tres important qu'il y ait coordination au niveau national. Le réseautage est

incomplet particulierement en matiére de prévention primaire qui s'adresse aux enfants en milieu scolaire
et on manque d'informations a ce sujet, notamment sur les activités de chacun. Il faudrait aussi des struc-
tures au niveau national comme le Service de lutte contre la violence (SLV), qui devraient disposer de res-
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sources suffisantes. Les expert-e-s considerent qu' « un concept national est indispensable pour le déve-
loppement de ce travail - qui s'effectue de fait dans une certaine mesure déja — qui en assure la coordina-
tion, qui utilise les ressources et les synergies a bon escient et qu’ainsi ce sujet soit valorisé » (SP).

10.3 Intervention et poursuite pénale

Dans cing des six cantons analysés, des bases légales ont été créées entre 2004 et 2008 ; autorisant la
police a utiliser I'instrument de I'expulsion du domicile et ordonner d’autres mesures de protection. Le
canton de Vaud introduit actuellement I'expulsion policiére.

Mesures dans les six cantons

Basées sur la loi de la police, le code de procédure pénal ou la loi sur la protection contre la violence, des
expulsions immédiates peuvent étre ordonnées dans cing cantons. Elles peuvent étre assorties d’autres
mesures de protection comme I'interdiction de retour au domicile ou I'interdiction de contact. Les per-
sonnes auteures de violence ou risquant d'en exercer peuvent étre placées en garde a vue pendant 24
heures dans certaines circonstances.* La garde a vue est ordonnée généralement quand il est démontré
que la personne présente un risque de danger pour elle-méme ou pour autrui. La détention préventive,
mesure plus lourde, présuppose qu’il y a soupcon concret, c'est-a-dire qu’une infraction a été commise.

L’expulsion immédiate est valable pour 10 a 14 jours, elle peut étre prolongée de trois semaines a trois
mois maximum. Dans certains cantons, les dispositions doivent étre examinées automatiqguement dans un
délai précis soit par I'autorité compétente d'instruction ; il existe aussi des modéles avec procédure de
recours. Une prolongation peut étre demandée par la personne en danger, la aussi les délais varient d'un
canton a I'autre. Dans chaque cas, toutes les personnes concernées seront informées par la police sur
leurs droits et les possibilités de soutien. Des brochures ou des cartes avec les numéros de téléphone de
secours leur seront remises dans plusieurs langues pour les informer des offres de soutien et de conseil. En
2007, il y a eu selon les cantons entre 500 et 1 600 interventions pour violence domestique dont entre
50% et 700 expulsions immédiates. Les personnes suspectes et les personnes qui sont retenues au poste
avec mesures de protection sont en majorité des hommes, mais il y a aussi quelques femmes, dont des
mineures.

Dans la plupart des cas (a Zurich, plus de la moitié des cas), des enfants sont touchés indirectement par la
violence dans les relations de couple ; I'office de tutelle est alors avisé pour que des mesures de pro-
tection soient prises le cas échéant. L'annonce peut étre obligatoire s'il y a des enfants mineurs dans le
ménage, mais dans d’'autres, les lois laissent une certaine latitude d’appréciation (« si des mesures de
tutelle sont indiquées »).

Dans les cantons de Bale-Campagne et de Zurich, les décisions de mesures de protection sont transmises
d’office aux services de consultation spécialisés qui prennent contact immédiatement avec les victimes et
les personnes auteures de violence domestique. Le mandat de consultation proactive des institutions
est ancré dans la législation du canton de Zurich seulement. Basées sur la loi fédérale sur I'aide aux victi-
mes d'infraction (LAVI), des données sur les victimes sont transmises aux centres de consultation dans
d’autres cantons ; toutefois, les victimes ne sont pas contactées proactivement. Le canton de Lucerne ne
connaft pas de consultation proactive pour le moment mais depuis I'automne 2006 les personnes expul-

* La garde & vue au poste de police est par principe indépendante de I'acte de violence domestique pour lequel la police a ses pro-
pres instruments de travail.
* Exception faite du canton de Genéve ou sept expulsions immédiates ont été prononcées par la police jusqu’en 2007.
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sées du domicile peuvent étre obligées a se rendre au centre de consultation pendant un certain nombre
d’heures pour apprendre a gérer leur rapport a la violence (cf. consultation obligatoire page 79).

Tous les cantons dont la Iégislation prévoit de telles mesures ont des spécialistes de ou des services
spécialisés dans la violence domestique dans leurs forces de police. Ce sont les interlocutrices et les
interlocuteurs des forces d'intervention sur le terrain et des partenaires externes de coopération. Ces spé-
cialistes s'occupent de la formation continue interne tout comme partiellement de la formation des forces
de police et assurent la qualité des interventions. On aspire ici a une sensibilisation permanente du corps
de police et a une pratique uniforme. La police du canton de Geneve travaille avec un systéme de détec-
tion précoce de la violence améliorée depuis décembre 2007. Concrétement, pour chaque intervention
pour cause de violence domestique (mais aussi pour tapage, etc.), des recherches sont effectuées quoti-
diennement dans le systéme informatique pour vérifier si la victime ou I'auteur-e sont apparu-e-s dans des
contextes similaires (violence domestique, violence dans I'espace public, etc.), s'il y a possession d'armes et
si une procédure est en cours. En cas de suspicion, ces recherches sont suivies d'une enquéte approfondie
en collaboration avec le Ministére public. Les expériences sont en cours d’évaluation.

Points de vue des six cantons

Les interventions pour cause de violence domestique font partie des missions les plus difficiles, souvent
dangereuses et pénibles pour la police. Les partenaires de coopération de tous les cantons évaluent le
travail de la police comme trés positif et lui attestent une haute sensibilité et un grand professionna-
lisme. Les échos recus des victimes et des personnes expulsées sur la facon de procéder de la police sont
en majorité positifs comme le montrent les évaluations et le feedback aux services de consultation. Le
service de controle (controlling) interne couvre les cas problématiques, 1a ou les personnes ont I'impression
gue la police ne les prend pas au sérieux, ne les traite pas ou ne les informe pas correctement. Ces cas
peuvent étre appréhendés dans le cadre de I'assurance interne de la qualité et répercutés aux forces
d’intervention. Jusqu'a ce que les nouvelles possibilités d’intervention de la police soient appliquées uni-
formément et entieérement utilisées, il faut du temps. « Jusqu‘a ce que, dans un corps de police de 260
personnes, tout le monde ait un peu d’expérience, il faut du temps. Nous voyons aussi que certaines per-
sonnes se sont adaptées plus rapidement et qu’elles sont aussi plus actives que d’autres » (AR). Les servi-
ces spécialisés ou les spécialistes de la violence domestique engagé-e-s aupres de la police ont influé posi-
tivement sur le développement des corps de police en ce domaine. Les ressources tres limitées en person-
nel représentent une limitation qui freine les taches liées a une intervention pour violence domestique.
Globalement, la nouvelle stratégie d'intervention est associée a de nombreuses taches administratives, de
formation et de contréle.

Les interventions policiéres et les décisions des mesures de protection constituent une atteinte importante
a la vie privée, la responsabilité de la police en est donc vue comme d‘autant plus grande. Ces mesures
permettent aux personnes touchées par la violence de trouver du calme et de se réorienter. Les victimes et
les personnes usant de violence doivent étre soutenues, de I'avis de tous. L'expulsion ne peut ni ne doit
remplacer les maisons d'accueil pour femmes, avec lesquelles d'ailleurs les polices dans tous les cantons
travaillent étroitement.

Le soutien proactif des personnes concernées est considéré dans les cantons le pratiquent comme
positif et important, avis que la police qui a affaire avec les personnes expulsées et celles restées a leur
domicile partage. Dans tous les cantons, on insiste sur le fait que la consultation est volontaire. Si les per-
sonnes contactées ne souhaitent pas étre conseillées, les documents sont détruits. Mais la prise de contact
au téléphone aura permis de donner quelques informations supplémentaires. Souvent un premier
échange a lieu avec le ou la spécialiste, méme si la consultation est refusée. Dans d'autres cantons, on
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connait encore en partie de grandes réticences vis-a-vis du soutien proactif de la victime ou de I'auteur-e,
réticences basées sur I'autonomie des personnes concernées. L'expérience montre toutefois que celles-ci
auraient grand besoin d'étre aidées. Dans le canton de Zurich par exemple, 90% des femmes touchées
par la violence ont fait appel volontairement au service de consultation aprés une intervention de la po-
lice.* Le nombre de femmes atteintes dans le canton de Zurich est plus élevé que, par exemple, dans les
cantons de St-Gall et d’Appenzell Rhodes-Extérieures ou les victimes doivent étre d'accord que leurs don-
nées personnelles soient communiquées a un autre service.” Le modeéle proactif permet également de
contacter les auteur-e-s de violence : 28% des hommes et 54% des femmes ont été conseillé-e-s person-
nellement lors d'un entretien volontaire. Une prise de contact rapide est primordiale pour les victimes
d'autant que les délais de prolongation des mesures de protection sont réglementés. Plus le contact
s'établit rapidement, plus les personnes en danger et les auteur-e-s font appel au service de consultation
volontaire.

Dans tous les cantons, on constate la nécessité d’agir quand des enfants sont victimes de violence do-
mestique ou sont témoins de scénes de violence entre les parents. Le probleme réside en général dans la
surcharge en temps et partiellement en compétence des autorités de tutelle, en particulier quand ce sont
des autorités de milice (Suisse alémanique). En outre, les services spécialisés sont confrontés a une forte
augmentation des signalements de danger. Une autre lacune est constatée dans le canton de Zurich en ce
qui concerne les mineur-e-s usant de violence, car la loi de protection contre la violence est faite pour les
adultes. Le canton est occupé actuellement a compléter cette nouvelle loi. La sensibilisation a cette théma-
tique est jugée importante afin que les cas ou des mineur-e-s font usage de la violence envers leurs pa-
rents ou fréres et soeurs soient reconnus et qu‘ainsi la protection des victimes puisse étre assurée.

Le besoin d'agir sur le plan législatif dans les cantons s'étend a I'introduction des dispositions
d’expulsion encore manguantes et a combler les lacunes mentionnées. En outre, il est essentiel que les
instruments existants (mesures de protection, mesures de soutien) soient appliqués de maniére consé-
guente. « Les lois apportent certainement beaucoup. Mais il faut assurer que les instruments dont nous
disposons soient vraiment utilisés » (CH). Ceci concerne en particulier |'utilisation des possibilités existantes
pour les personnes auteures de violence. D'aprés de nombreux cantons, ce sont surtout les autorités de
poursuite pénale qui doivent ainsi étre davantage sensibilisées. On suppose en outre parfois que le chiffre
élevé de suspensions de procédure est dii a un manque de sensibilisation des juges. Dans d'autres can-
tons, on constate que la sensibilisation progresse, ce qui s'explique aussi par I'engagement de certains
professionnels influents (procureur général).

Appréciations des expert-e:s

Selon de nombreuses expertes et de nombreux experts, le travail de la police est trés exigeant et sou-
vent pénible. « Les policiers, parfois jeunes, se trouvent ainsi confrontés a une réalité qu'ils n'imaginaient
pas du tout quand ils ont débuté leur carriére » (SD). Les interventions sur les lieux représentent un grand
défi, car il s'agit de prendre la bonne décision. « Ce sont naturellement des situations difficiles qui nécessi-
tent de prendre une décision rapide dans la mesure ou ils (les policiers) sont confrontés a deux déclara-
tions qui s'opposent. Et s’il n’y a pas d'éléments manifestes comme des vitres brisées, une porte cassée,
des taches de sang, des cheveux arrachés ou des contusions au visage, il est difficile de trancher. La police
doit prendre une décision rapidement et c’est probablement encore plus difficile sur place. Il faut éviter de
faire une faute pour ne pas en arriver au crime de sang » (PF). La nécessité d'agir et de décider rapidement

* ¢f. communiqué aux médias et dossier de presse de la conférence de presse du 4 mai 2008 «Stopp Hausliche Gewalt. Ein Jahr

Gewaltschutzgesetz: Zahlen, Einschatzungen und Erfahrungen», téléchargement sur le site Web de IST (www.ist.zh.ch).
7 Wyss 2005, 39.
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tout en prenant des mesures conformes a la loi peuvent s’avérer conflictuelles, ce qui se démontre dans

les cas ou le juge annule une décision. L'annulation des mesures par un ou une juge, pour des raisons de
forme ou de contenu, peut conduire a freiner I'application des instruments. « Il arrive aussi que la police
ne se rende pas sur les lieux si elle a déja di intervenir plusieurs fois » (JB).

Divers expertes et experts considérent une prise de contact proactive avec les personnes usant de
violence comme positive. On renvoie d'une part au besoin de soutien des victimes et des auteur-e-s.
D'autre part, « les enfants sont souvent touchés et on peut alors faire appel au sens des responsabilités
des parents, c’est une autre facon d’entrer en contact » (CK). Ces mémes spécialistes considérent la situa-
tion pour les enfants touchés par la violence domestique comme insuffisante. « Les enfants ne sont pas
pris en considération. Personne ne demande a I'enfant de six ans ce qu'il ressent et comment il va quand
son pére est emmené par la police parce qu'il a battu sa maman, personne n’est la pour rassurer I’enfant
et lui demander de quoi il a besoin. (...) Les parents refoulent souvent ce que leurs enfants doivent vivre et
veulent ignorer que beaucoup d’enfants ont I'impression d’étre la cause de tous ces malheurs ou qu'ils
auraient da les empécher. Il faudrait commencer par aider les enfants pour rompre avec la transmission
intergénérationnelle de ce sentiment de culpabilité » (CK). Les expertes et les experts expliquent nombreux
cette lacune par la surcharge des autorités de tutelle (souvent autorités de milice).

10.4 Mesures de protection des victimes directes et indirectes

Les six cantons analysés ont une palette d’offres pour les victimes d'actes de violence dans le couple et
leur entourage. L'aide aux victimes se concentre surtout sur la gestion de situations aigués de crise, mais il
y a aussi de nombreuses offres a long terme.

Mesures dans les six cantons

Tous les cantons, et donc aussi les six cantons analysés plus en détail, ont un ou plusieurs services d’aide
aux victimes selon la loi fédérale sur I'aide aux victimes d’infractions (LAVI). Certains de ces can-
tons ont des services d'aide aux victimes concus comme offres générales pour toutes les victimes, d'autres
ont des catégories de services spécialisés pour les victimes, par exemple pour les femmes victimes de vio-
lence, pour les hommes victimes de violence, pour les jeunes touchés par la violence, pour les victimes de
viol, etc. Quatre centres de consultation du canton de Zurich ont un mandat de consultation proactive
conformément a la loi fédérale sur I'aide aux victimes d'infractions et a la loi cantonale de protection
contre la violence (mesures accompagnatrices des mesures de protection cf. page 71).

Les six cantons analysés disposent d’au moins une maison d’accueil pour femmes victimes de violences
domestiques ; certaines accueillent également des femmes en détresse et leurs enfants et leur procurent
ainsi un toit et un cadre protégé. Leur lieu est généralement tenu secret. Les cantons de Vaud et de Ge-
néve ont aussi des maisons d'accueil dont I'adresse est connue, certains foyers d’hébergement ont aussi
une creche. Les maisons d‘accueil pour femmes attachent beaucoup d'importance a aider les enfants
touchés directement ou indirectement par la violence et a fortifier les femmes dans leur role de mére. Les
migrantes sont surreprésentées dans toutes les maisons d'accueil. Le canton de Genéve dispose aussi
d’autres centres d'accueil d'urgence pour les victimes, les femmes et les hommes, respectivement les
enfants et leurs parents.

En outre, tous les cantons proposent une assistance ambulatoire spécialisée aux victimes de violence
conjugale ou domestique pour les femmes ou pour les deux sexes. Certains de ces services d'assistance
sont pris en charge par les organes des maisons d’accueil pour femmes, d’autres par diverses organisa-
tions. Plusieurs cantons ont aussi des offres spécialisées pour migrantes et migrants victimes de vio-
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lence. Les autorités de tutelle et les services de protection de I'enfance et de la jeunesse sont compétents
pour les enfants touchés indirectement par la violence, certains cantons disposent de services spéciali-
sés. Le 147 de pro juventute (téléphone/sms) ainsi que les plateformes internet www.tschau.ch (Suisse
alémanique) et www.ciao.ch (Suisse romande) de la Promotion de I'enfance et de la jeunesse en Suisse
répondent aux questions des enfants et des adolescents. Le conseil aux méres est une autre possibilité de
soutien plus ou moins étendue d’'un canton a |'autre.

Dans tous les cantons, les services médicaux d'urgence des hopitaux et les cabinets médicaux se
tiennent a disposition des victimes. Deux cantons ont méme des services d’urgence spécialisés dans la
violence. L’'Unité de Médecine des Violences UMV du Centre hospitalier universitaire vaudois est un ser-
vice spécialisé pour les victimes d'actes de violence qui assure des soins médicaux et est aussi compétent
pour |'établissement du dossier médical. La Consultation interdisciplinaire de médecine et de prévention
de la violence CIMPV du Centre hospitalier universitaire de Geneve est un service spécialisé dans la vio-
lence interpersonnelle. La consultation est ouverte aussi bien aux victimes et aux auteur-e-s de violence
qu’aux témoins d'actes de violence ; elle offre une intervention interdisciplinaire thérapeutique de crise.
Ces deux cantons disposent en outre d'autres services sociaux d'urgence. Le canton de Geneve a un
service d’urgence sociale général, I'Unité Mobile d'Urgence Sociale UMUS, qui intervient en cas d'urgence
guand les autres services normalement compétents sont fermés. Ce service peut aussi intervenir dans les
cas de violence domestique. L'offre de I'’Aide immédiate des Eglises dans le canton de Vaud est ciblée sur
les victimes de violence dans le couple. Des collaboratrices et des collaborateurs spécialement formés se
tiennent a disposition de la police 24 heures sur 24 dans tout le canton® pour soutenir moralement les
victimes de violence dans le couple et les informer des prestations auxquelles elles peuvent faire appel.

La Main tendue donne des consultations généralistes par téléphone aux victimes dans toute la Suisse. La
Suisse romande a un site Internet www.violencequefaire.ch et en Suisse alémanique, différentes institu-
tions donnent également des conseils sur leur site Web.

Points de vue des six cantons

Les offres pour les victimes sont considérées mesures prioritaires par tous les cantons. La majorité
des offres existantes sont estimées utiles. Dans de nombreux cas, on regrette que par manque de ressour-
ces, les offres existantes soient en péril ou ne puissent étre utilisées au maximum. Un manque patent
d’offres de soutien pour les enfants touchés par la violence est également constaté dans plusieurs cantons
tout comme le fait que des offres existantes ne puissent accompagner les victimes a long terme, au-dela
de leur intervention au moment de la crise. Selon les personnes interviewées, les offres pour les victimes
hommes sont par contre suffisantes, mais elles pourraient étre encore mieux utilisées.

A maintes reprises on souligne que I'expulsion du domicile n’est pas un substitut aux maisons d’accueil
pour femmes. « Nous avons toujours dit que I'expulsion et la maison d‘accueil pour femmes sont deux
choses différentes » (CH). Les maisons d’accueil pour femmes sont souvent confrontées a une grande
pression financiere dans de nombreux cantons. Les divers concepts (adresse secréte/adresse connue,
équipe uniguement féminine ou mixte, avec ou sans creche, maisons réservées uniquement aux victimes
de violence domestique ou aussi a d'autres situations d'urgence) semblent tous bien répondre aux besoins
des cantons respectifs. Il a souvent été fait état du besoin spécial des migrantes et du souhait d'avoir des
offres pour la période qui suit le séjour dans une maison d’accueil pour femmes (soutien, logement, etc.).

* Sauf sur le territoire du Grand Lausanne ol une prestation similaire est assurée par des psychologues (AVP-Police).
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Une grande importance est accordée au travail sur la relation mére-enfant dans tous les cantons, pour
laguelle des offres pour les femmes victimes de violence domestique doivent étre développées.

Le développement d'un modele de consultation proactif est considéré comme nécessaire d’autant que les
expériences faites jusqu’a maintenant s'averent en majorité positives. Il faudrait aussi aller activement a la
rencontre des victimes chez elles ou a un autre lieu neutre.

Appréciations des expert-e:s

Les expertes et les experts constatent que I'argent présente un grand probléme pour les offres qui
concernent les victimes. Il est clairement reconnu que les offres dans ce domaine sont importantes. Mais
on n’est pas prét a accorder les ressources nécessaires pour mettre en place des structures solides. Le
travail est freiné par ce manque de ressources et une situation financiere incertaine, ce qui blogue
I'introduction de nouvelles initiatives comme I'approche proactive. On constate également qu’avec cette
pression, différentes offres se concurrencent, par exemple celles qui s'adressents aux victimes et celles
proposées aux personnes auteures de violence. « Je suis souvent en contact avec des personnes qui tra-
vaillent avec les auteur-e-s de violence et qui trouvent que les victimes recoivent beaucoup trop ;| ces per-
sonnes trouvent qu’elles ont aussi droit a ces ressources. Ce n’est pas la solution » (PMP). Tout le monde
sait qu'il faudrait plus d’argent et des structures plus étendues pour soutenir de maniére optimale toutes
les personnes concernées — victimes, enfants et auteurs-e-s de violence et personne n’ignore que ceci est
colteux. Ne rien faire colte aussi : « Je pense que les politiciennes et les politiciens ne se rendent pas
toujours compte de I'ampleur des dommages , si des ressources étaient mises a disposition, les dommages
causés par la violence domestique pourraient étre réduits » (CK). Dans ce contexte, il est souvent demandé
gu’une nouvelle étude approfondie soit faite pour estimer les colts du point de vue de I'économie politi-
que « On se réfere toujours a la vieille étude Godenzi. Mais je pense que les colts sont encore plus élevés
aujourd’hui » (UK).

Le travail fourni par les maisons d'accueil pour femmes est reconnu, mais patit souvent d'une grande
pression financiére. On insiste sur le fait que I'expulsion du domicile n’est pas un substitut pour les mai-
sons d'accueil pour femmes. Selon la situation, les femmes dont le partenaire a été expu
pour des raisons de sécurité ou parce qu’elles ont besoin de soutien doivent aussi pouvoir compter sur ces
maisons d'accueil pour femmes. C'est notamment le cas des migrantes qui ont du mal a trouver leurs
repéres au quotidien dans notre pays. Les maisons d’accueil pour femmes sont de plus en plus en contact
avec les migrantes « qui ont du mal a s’orienter et se sentent dépassées dans notre société d’autant
qu'elles sont traumatisées dans leur vécu personnel » (SP). Vu globalement, les migrantes sont surrepré-
sentées dans les maisons d'accueil pour femmes. Les organisations doivent donc disposer de compétences
supplémentaires ; on essaie également d'engager des femmes qualifiées issues de la migration. De leur
c6té, les maisons d'accueil pour femmes souhaitent offrir une prise en charge post-crise plus soutenue, ce
qui pourrait se faire sous forme d'un « programme des victimes ». Ce genre d’offre existe déja, mais ne
peut souvent pas étre développé par manque de moyens financiers.

sé du domicile

Il'y a également un grand besoin d’agir dans le soutien des enfants touchés directement ou indirec-
tement par la violence. Les maisons d'accueil pour femmes sont conscientes du réle important du travail
avec les enfants et avec la femme en tant que mére et elles essaient d'en tenir compte dans leurs activités.
Mais cela n’est pas toujours possible : « Une fois de plus, on constate un manque de ressources.
L’accompagnement des enfants ne peut pas se faire au détriment des femmes » (SP). Méme sans séjour
dans une maison d‘accueil pour femmes ou apres un tel séjour, le travail avec les enfants et le travail sur la
relation mére-enfant sont considérés tres importants et devraient pouvoir étre menés.
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Le soutien des victimes par les hopitaux et le corps médical doit également étre développé. Plusieurs
personnes plaident pour l'introduction d'un dépistage systématique de la violence domestique qui
permettrait sa reconnaissance précoce et empécherait son escalade (cf. chapitre 10.5). On rappelle qu'il
est tout a fait normal de faire des dépistages dans d’autres domaines (p. ex. consommation d'alcool) et
que les instruments nécessaires en matiére de violence domestique sont & disposition.*® On regrette éga-
lement que les dossiers médico-légaux cliniques soient souvent lacunaires. Dans ce contexte, il faut signa-
ler que la prise en charge dans des unités de soins d'urgence générales n'est pas forcément la bonne solu-
tion pour les victimes de violence domestique parce que les hdpitaux sont souvent surchargés et les victi-
mes dont la vie est en grand danger sont soignées en priorité. « Dans le cadre du projet bernois
d’intervention contre la violence domestique, une structure d‘accueil pour les victimes de violence domes-
tique a pu étre instaurée. Ce service d’urgence spécialisé est une excellente offre qui devrait étre reprise
partout » (UK).

10.5 Mesures en faveur des auteur-e-s de violence

Les centres de consultation et les programmes anti-violence pour les auteur-e-s de violence dans une rela-
tion de couple ont pour but de freiner un comportement violent en les aidant a changer d'attitude et de
comportement a court terme et d’encourager la non-violence de facon durable. A I'exception du Tessin,
les cing autres cantons analysés de plus pres disposent d'offres spécialisées pour les auteur-e-s de violence.

Mesures dans les six cantons

Dans cing des six cantons analysés, il existe différentes offres pour personnes qui exercent la violence dans
leur couple ou qui craignent de ne pas se maiftriser. Certaines ont été créées entre la fin des années 1980
(mannebdiro zlri) et au milieu des années 1990 (Vires a Genéve et, sous un autre nom Violence et Famille
dans le canton de Vaud). Le canton du Tessin ne dispose pas encore d'offre spécialisée pour les personnes
auteures de violence, qui sont dirigées vers des services généraux (médecin généraliste, centre de consul-
tation psychosociale et psychiatrique, etc.)

Ces offres se répartissent en deux groupes : consultations volontaires et consultations obligatoires dans le
contexte du droit pénal. Depuis peu, il existe aussi, en rapport avec les interventions policieres, des offres
proactives de consultation pour les auteur-es.

Les programmes volontaires pour hommes sont généralement proposés par des organismes privés,
partiellement subventionnés par le canton. Il s'agit en premiére ligne de services de consultation (Manner-
biros), de services spécialisés de lutte contre la violence masculine et de services de lutte contre la vio-
lence dans la famille. Ces institutions mettent I'accent soit sur le conseil individuel, soit sur le travail en
groupe. Les centres de consultation de Suisse alémanique offrent aussi des consultations et des interven-
tions dans une situation de crise ; une thérapie collective est mise sur pied quand la demande est suffi-
sante. Les services de consultation sont ouverts non seulement aux personnes usant de violence mais aussi
a des personnes confrontées a une situation difficile telle que séparation, divorce, ou qui ont des problé-
mes avec le droit de visite, situations dont on sait qu'elles présentent un facteur de risque de violence
accru. Les services spécialisés de Suisse romande proposent des programmes socio-éducatifs, respective-
ment des thérapies individuelles ou collectives ; des contrats de participation obligatoire sont alors
conclus. Les offres volontaires pour femmes ne sont pas encore tres bien établis en Suisse alémanique.
Les services rattachés aux services d'exécution des peines et mesures et de probation s'adressent en prin-

* En Suisse p. ex. Nyberg, Hartman, Stieglitz & Riecher-R¢ssler 2008, a |'étranger Family Violence Prevention Found 1999, Krimm and
Heinzer 2002, Houry, Kaslow, Kemball et autres 2008.
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cipe aussi aux femmes. Les services responsables du travail avec les personnes auteures de violence sont
ouverts aux femmes dans les deux cantons de Suisse romande analysés. Les programmes collectifs n‘ont
été réalisés jusqu'ici que ponctuellement en raison du manque de demandes. Dans le canton de Genéve,
I’Association « Face a Face » organise depuis 2001 des programmes individuels et collectifs pour les fem-
mes et les jeunes ayant un comportement violent. En Suisse romande, www.violencequefaire.ch gére un
site internet interactif depuis 2006 qui s'adresse aussi aux femmes et aux hommes au comportement
violent. Cette plate-forme offre un service de consultation anonyme et donne des informations. A Ge-
neve, les femmes et les hommes usant de violence peuvent demander conseil au service de Consultation
interdisciplinaire de médecine et de prévention de la violence (cf. page 74) qui dispose d'un service
d’intervention thérapeutique de crise. Divers services offrent également des entretiens pour les couples
confrontés a la violence.

Les offres a caractére obligatoire sont assurées soit par les services publics (services d'intervention, servi-
ces d'exécution des peines et mesures et de probation), soit par des organismes privés qui offrent aussi
des programmes d'apprentissage et des services de consultation volontaires. Des programmes obliga-
toires socio-éducatifs ou thérapeutiques pour hommes qui font usage de la violence dans leur rela-
tion de couple sont a disposition dans tous les cantons analysés a I'exception du canton du Tessin ; ils sont
pour certains ouverts a des participants d'autres cantons sur la base de contrats de prestations. Les offres
sont diversement structurées ; certaines sont volontairement moins contraignantes que les programmes
volontaires. Les programmes d'apprentissage comprennent de 7 a 21 séances ainsi que des entretiens
individuels. L'accés aux programmes d’apprentissage et de thérapie collective a caractére obligatoire se
fait en premier lieu par le biais d'une procédure pénale. Une participation au programme d'apprentissage
peut étre décrétée comme partie d’un ensemble de mesures lors d'une condamnation ferme, d'une
condamnation avec sursis ou comme partie d'une ordonnance pénale a titre d'instruction. De telles assi-
gnations sont rares : la plupart du temps, la participation se fait sur recommandation et a titre volontaire
lors d'une procédure pénale en cours. Dans certains cantons, elle est considérable. En 2008, Bale a lancé
un programme pilote d’apprentissage pour femmes qui exercent la violence dans le contexte domesti-
que. Contrairement aux programmes d’'apprentissage pour les hommes, il est aussi ouvert aux femmes
dont la violence se manifeste uniqguement envers leurs enfants. Des modules pour la formation (éducation,
développement de I'enfant, etc.), themes spécifiques au sexe féminin (réle de la femme, etc.) ainsi que le
travail autobiographique tiennent une place importante dans ces programmes.

Depuis peu, il existe aussi des offres proactives de consultation pour les auteur-e-s de violence en rap-
port avec les expulsions et autres mesures de protection policiere. Dans le canton de Bale-Campagne, ces
offres incluent la transmission d’informations sur les offres de services spécialisés (Mannerbdro, pro-
gramme d’apprentissage, etc.). Ony propose aussi un conseil social volontaire (droit, logement, finances,
etc.). A Zurich, la consultation comprend — selon la loi de protection contre la violence — un premier
contact par téléphone et, si cela est souhaité, de une a trois consultations. Au cours de ces entretiens, la
personne recoit des informations sur les mesures de protection, la situation juridique ainsi que sur la dé-
sescalade et la stabilisation. On essaie aussi d’engager un processus de réflexion sur les faits dans le but de
rompre la spirale de la violence qui, sans ce processus, a toutes les probabilités de reprendre des le retour
auprés de la partenaire ou de la famille.

Le canton de Lucerne ne connait pas I'approche proactive. Mais depuis 2007, les personnes expulsées du
domicile peuvent étre contraintes par la préfete ou le préfet a se rendre a un certain nombre d'heures de
consultation pour apprendre a reconnaftre et a gérer les situations ol émerge la violence. La consulta-
tion obligatoire comprend six heures de consultation.
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En relation avec I'expulsion du domicile, le canton de Geneve a lancé en 2006 un projet pilote d'offres de
logement pour hommes auteurs de violence. En 2007, 19 hommes ont fait appel a cette offre dont la
moitié suite a une expulsion du domicile ordonnée par la police ou par le tribunal.

Le groupe spécialisé de lutte contre la violence domestique des cantons de Suisse centrale (cf. page 67)
met sur pied actuellement une offre commune de consultation pour les personnes auteures de
violence composée d’un volet volontaire (Hotline, consultation individuelle et groupe d’entrainement) et
d’un volet obligatoire (consultation obligatoire, programme d’apprentissage Zurich, assessment pour par-
ticipation au programme d'apprentissage). La convention de prestations conclue avec les services concer-
nés devrait entrer en vigueur au milieu de I'année 2009.

Points de vue des six cantons

La question du soutien des personnes auteures de violence a gagné en importance avec les nouveautés
égislatives (poursuite d'office, expulsion du domicile). Certains cantons sont actuellement focalisés sur les
offres obligatoires, d'autres choisissent d’encourager en sus la consultation volontaire pour arriver rapi-
dement a des résultats complets dans la lutte contre la violence. On tient compte aussi de la dimension
symbolique du travail avec les personnes auteures de violence « Sur le plan quantitatif, nous n’atteignons
qu’une petite minorité d'auteur-e-s de violence, mais sur le plan symbolique, cela montre que des person-
nes ayant recours a la violence font quelque chose pour changer de comportement et qu'il est possible
d’en changer » (CA). Le canton du Tessin n'a pas encore d'offre de ce genre mais, estimant que c’est une
lacune, il veut y remédier. «Je pense que les perspectives sont bonnes» (PV).

Quelgues cantons estiment insuffisantes les bases pénales et de procédure pénale pour une assignation
obligatoire a des consultations sur la violence et des programmes d’apprentissage. Une pratique
d'assignation tres différente peut étre documentée a propos du programme d’apprentissage commun de
Bale-Campagne et de Bale-Ville, malgré des bases juridiques tres similaires. On peut en conclure que les
bases juridiques offrent une latitude d'appréciation et d'action qui sont interprétées de différentes facons
par les actrices et les acteurs de la justice. Les cantons qui disposent de ['assignation obligatoire aux pro-
grammes d'apprentissage utilisent cet instrument de fagon tres variée — certains a peine, et d’'autres de
maniére tres intensive. Ceci montre que l'information et la sensibilisation des services de justice compé-
tents sont décisives. Plusieurs cantons considérent de ce fait de que des mesures visant a une meilleure
information et sensibilisation sont nécessaires. Pour promouvoir |'application de cet instrument, les can-
tons ont fait un grand travail d'information, et les procédures d'assignation ont été adaptées en consé-
guence, de telle maniere que les autorités d’instruction pénale doivent maintenant déférer tout-e sus-
pect-e au service qui s'occupe des examens d'aptitude. Les premiers résultats sont concluants.

Dans le travail avec les femmes usant de violence, on attend beaucoup de I'intégration, dans le processus
thérapeutique, des femmes qui exercent la violence envers leurs enfants ou qui craignent d’user de vio-
lence. « Quand une femme frappe, c’est presque toujours un enfant » (AR).

Le canton de Geneve considére que I'hébergement de secours pour les hommes auteurs de violence est
un concept tout a fait valable et qui fonctionne bien, mais que son application doit étre améliorée. Le
canton de Genéve est le seul a disposer d'une telle offre : les autres cantons n‘ont pas de projets allant
dans le méme sens.

Dans plusieurs cantons, le mangue de garanties financiéres des offres pour les personnes auteures de
violence est mentionné comme un probleme. Ceci empéche le travail et rend impossible le développement
d'autres offres. Il est aussi difficile d’accéder aux migrant-e-s qui exercent la violence et qui ne peuvent
s'exprimer dans nos langues, car la plupart des offres présupposent suffisamment de connaissances de la
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langue du domicile. Pour développer des offres judicieuses, il faudrait plus de ressources. La protection
des enfants sur le plan du droit civil est aussi gravement lacunaire, car il n'est pas possible d'associer suffi-
samment les parents pour les amener a respecter leurs devoirs : quand les enfants sont touchés par la
violence, des mesures sont prises pour eux dans le cadre des mesures de protection des enfants, mais les
parents ne sont pas obligés de consulter ou de suivre un programme d'apprentissage.

Le canton de Zurich par exemple a fait de trés bonnes expériences avec I'approche proactive des au-
teur-es. Le taux élevé d’"hommes (28%) qui se rendent volontairement au service de consultation montre
gue les mesures prononcées sont efficaces et qu’il y a un réel besoin de soutien. Chez les femmes auteu-
res de violence le pourcentage est encore plus élevé (54%). L'expérience montre que beaucoup de fem-
mes ont besoin d'étre soutenues mais qu'elles ne se rendraient pas spontanément dans un service de
consultation.

Au total, un déficit est constaté en ce qui concerne le soutien a long terme des couples et des familles
suite a une consultation ou un programme d'apprentissage.

Appréciations des expert-e:s

Selon I'ensemble des expert-es, les offres pour les personnes exercant la violence doivent étre un
élément central paralléle a la protection des victimes. « On sait que si on veut résoudre le probléeme de
maniére durable, on se verra trés rapidement dans ['obligation de travailler avec les auteur-e-s de violence.
Et pour ce faire, il est indispensable de disposer d'une base légale assez forte » (SD).

De différentes parts, on mentionne gue les offres sont sous pression financiére et que la politique n’est
pas préte a financer des offres de facon adéquate. « Tout le monde veut acquérir ces services, mais per-
sonne ne veut les payer. Ce devrait étre gratuit. Elles et eux (les politiciennnes et les politiciens) veulent
surtout faire bonne figure » (JB).

Plusieurs expert-e-s considerent incontournable le travail avec les auteur-e-s de violence, il doit étre encou-
ragé, car il y a ici matiére et besoin d'agir. « // est capital d’aborder les auteur-e-s de violence. (...) Les
programmes doivent étre renforcés et bien fréquentés » (UK). Plusieurs sont d'avis que dans le domaine
obligatoire relevant du droit pénal et de la procédure pénale, « on pourrait donner des directives un peu
plus strictes en cas de violence » (JB). « Il faudrait mettre un peu plus la pression de sorte qu’un auteur de
violence soit prét a se rendre a un entretien » (PF). Il y a bon espoir que les entretiens obligatoires sur la
maitrise de la violence et les programmes d'apprentissage encouragent les participant-e-s a travailler vo-
lontairement sur elles-mémes, respectivement sur eux-mémes. « Nous ne nous faisons pas d'illusions, ce
ne sera pas le cas chez tous, mais chez certains, cela pourrait ['étre » (SD).

Le dépistage précoce et I'intervention précoce sont aussi considérés comme des champs d’action
majeurs. Il faut si possible empécher que la violence n'explose. « Les gens doivent pouvoir s'annoncer dés
les prémisses ou au plus tard quand le premier acte de violence a eu lieu. Que les hommes puissent venir
en toute confiance et dire, j'ai peur de frapper» (JB). Mais pour cela il faut que les services et leurs offres
soient connus. Les médecins devraient aussi renforcer leur vigilance. Des études confirment qu’un tiers des
auteur-e's de graves actes de violence consultent un médecin, avant leur acte. Ces personnes sont souvent
sous pression. « Si la dangerosité de la situation était reconnue et qu'il en résultait une affectation a un
service spécialisé adéquat, une partie des actes de violence pourrait étre évitée » (UK). Dans le cadre des
dépistages en discussion a ce sujet, on analyse la situation aujourd’hui surtout du point de vue de la vic-
time (cf. chapitre 10.4).
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10.6 Services de consultation et de soutien pour les questions
conjugales et familiales

Tous les cantons analysés de plus prés dans ce rapport ont des centres de consultation et de soutien pour
les questions familiales, les relations et les problémes au quotidien. Ces services sont confrontés directe-
ment ou indirectement a la violence dans le couple et peuvent aider a I'éviter ou au moins a la dépister
assez tot.

Mesures dans les six cantons

Outre les mesures spécifiques pour les victimes et les personnes auteures de violence proposées dans les
cantons analysés de plus pres, il existe des offres de consultation et de soutien pour les questions conjuga-
les et familiales, les relations et les problémes au quotidien. Il s'agit d'une part de services cantonaux ou
communaux comme les services sociaux et les autorités de tutelle, et d'autre part d'un réseau plus ou
moins étendu selon le canton d’offres générales de conseil et de soutien psychosociales, médicales, théra-
peutigues et juridigues. La majorité des cantons dispose aussi de services spécifiques pour les migrant-e-s.
Ces services ne sont généralement pas spécialisés dans la violence dans le couple, respectivement dans la
prévention de cette violence, mais sont plus ou moins confrontés avec elle directement ou indirectement.

La Suisse romande dispose en outre d'un site Internet sur le partenariat et la violence dans le couple dont
I'offre de consultation est anonyme : www.violencequefaire.ch

Points de vue des six cantons

Dans tous les cantons, les offres de consultation et de soutien pour les questions familiales sont généra-
lement bien évaluées. La palette d'offres et leur ampleur différe fort d’un canton a I'autre, mais est net-
tement plus étendue dans les régions urbaines. Des lacunes importantes n‘ont pas été constatées dans
I'offre actuelle. Les cantons qui ont déja une grande variété d'offres recommandent de se concentrer sur
celles-ci. «Il faut donc renforcer ce qui existe et ne pas créer trop de nouveautés » (DH). Le défi permanent
reste de faire connaitre les offres existantes a un vaste public et a un public cible spécifique (migrant-e- s,
hommes).

Les centres de consultation destinés aux futurs parents, pendant la grossesse, au moment de la naissance
et les consultations destinées aux parents remplissent une fonction centrale. Ils atteignent un grand nom-
bre de personnes qui sont dans une phase de vie délicate, comprenant des facteurs de risque de violence
plus importants. Quand les conseilleres et les conseillers sont sensibilisés a cette situation, elles et ils peu-
vent jouer un réle significatif : « Les professionnel-le-s des soins infirmiers et de I'action sociale qui travail-
lent dans les centres de consultations prénatales sont bien placés pour dépister des cas de violence dans le
couple. Mais pour comprendre ce qu’elles voient, ces personnes doivent étre formées et savoir ce qu’elles
peuvent faire » (SD).

La consultation spécialisé sur Internet est vue en Suisse romande comme une bonne possibilité, par une
premiére consultation sans engagement, d'atteindre un public cible qui ne pourrait étre atteint par une
autre voie. La possibilité de créer un service de consultation spécialisé par téléphone a disposition 24 heu-
res sur 24 est aussi envisagée. Jusqu'a ce jour, il n'existe aucune offre de ce genre.

Appréciations des expert-e:s

Les expert-e-s sont unanimes : il faut atteindre le plus t6t possible les couples et les familles. A cet effet,
les offres existantes doivent étre suffisamment propagées et reconnues en tant qu’offres de soutien par
les groupes cibles, ce qui est un défi de taille. Selon les spécialistes, les migrant-e-s a qui il faudrait abso-
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lument faire connaitre ces offres de consultation sont les plus difficiles a atteindre. Ce groupe est aussi
considéré comme essentiel dans les activités d'information et de sensibilisation. (cf. page 84).

Les services généraux de consultation et de conseil pour les questions conjugales et familiales jouent un
role prépondérant dans le contexte de la violence domestique. Si les offres de conseil sont utilisées assez
t6t, les facteurs de risque sont reconnus et le couple peut trouver un chemin pour empécher la violence
de survenir. Les expert-e-s attachent une grande importance au soutien général de la famille et du couple.
« Un acte de violence résulte souvent d’une pression énorme sur la famille ayant son origine dans le
monde du travail ou dans la société. (...) Une personne qui repart rassurée n’aura pas besoin d’avoir re-
cours a la violence. » (PMB)

Les offres qui atteignent un grand nombre de personnes de facon naturelle — telles ques les centres de
consultations parentales — sont primordiales en relation avec la prévention et la reconnaissance précoce de
la violence domestique. Le conseil spécialisé en ligne de Suisse romande est considéré comme efficace,
c'est pourquoi la Suisse alémanique devrait examiner cette solution. En outre, on se réfere, sur la base
d’exemples concrets, a la maniére dont des personnes-clés peuvent étre engagées pour la sensibilisation,
par exemple le pasteur ou la pasteure qui peut choisir cette thématique dans I'entretien prénuptial. Dans
de multiples occasions I'importance de I'encouragement a une prise de conscience en vue de la significa-
tion des relations futures est aussi abordée. «Un peu de provocation : les gens devraient étre obligés de
nouveau a suivre une préparation au mariage. lls n‘ont aucune idée de ce qui les attend » (JB). Dans cer-
tains cas, une consultation obligatoire est considérée comme une solution praticable dans le cas
d’'événements critiques, par exemple en cas de divorce ou de séparation.

10.7 Mesures de formation initiale et de perfectionnement

La violence domestique concerne directement ou indirectement les personnels actifs dans divers secteurs.
lls ne peuvent apporter leur contribution a la lutte contre la violence dans le couple qu’en disposant de
connaissances approfondies en la matiére et en étant sensibilisés a la problématique.

Mesures dans les six cantons

Les six cantons analysés ont — plus ou moins systématiquement — pris des mesures de formation et de
perfectionnement pour les professionnel-le-s de différentes branches qui peuvent étre confrontées avec la
violence dans le couple ou la violence domestique dans I'exercice de leurs taches. Dans certains cantons,
I'office responsable de la coordination est aussi responsable de I’'encouragement de la formation initiale et
du perfectionnement, dans d’autres cantons, d'autres services en sont chargés ou bien encore des offres
ou des institutions spécialisées en prennent l'initiative.

Les cours de perfectionnement se déroulent sous forme de journées de formation, congres, forums, ate-
liers, etc. qui traitent de certains aspects propres a ce sujet. Ces formations sont ouvertes aux person-
nels de toutes les branches concernées. Elles peuvent aussi étre organisées au niveau supracantonal.
Dans plusieurs cantons, elles s'adressent a un public ciblé (magistrature, médecins, services sociaux,
personnel soignant, etc.) Quoique la majorité des offres concerne des cours de perfectionnement, dans
certains cantons elles ont pu étre intégrées dans la formation professionnelle de base, respectivement
divers projets pilotes sont en cours.
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Des guides ou des manuels détaillés ont été élaborés dans quelques cantons.® En Suisse romande le site
Internet www.violencequefaire.ch présente des informations actualisées en permanence. Le canton de
Genéve dispose également de groupes spécialisés internes s'occupant de la violence domestique dans
quelques grandes institutions.

Dans la police, le theme de la violence domestique est intégré dans la formation initiale dans toute la
Suisse et fait méme partie de I'examen pour le certificat fédéral de capacité. Dans le cadre d'une campa-
gne nationale sur la violence domestique de la Prévention Suisse de la Criminalité 2003 a 2005, les polices
des cantons et des villes ont suivi une formation continue et des modifications stratégiques concernant le
travail de la police ont été encouragées (De la médiation a I'enquéte). Dans les six cantons analysés, des
efforts de perfectionnement parfois dans tous les secteurs et des mesures globales d’optimalisation du
travail sont constatés dans la police.

Le corps médical et d'autres professions du secteur de la santé au sens large sont considérés
comme autres acteurs capitaux ; il s'agit maintenant de les sensibiliser a ce theme et d’améliorer leurs
connaissances en la matiere. Dans trois des cantons analysés, des projets en rapport avec cette thémati-
que sont réalisés dans les hopitaux. O n a mené des dépistages systématiques, élaboré du matériel
d'information, donné des cours de formation au personnel hospitalier ou encore engagé des multiplica-
teurs et multiplicatrices qualifié-e-s. Dans plusieurs cantons, des brochures et des documentations ont été
publiées a I'attention des médecins. Des projets intégrant la violence domestique dans la formation initiale
des médecins et du personnel soignant ainsi que des projets pour I'amélioration de la qualité des constats
médicaux ont été signalés.

Points de vue des six cantons

Tous les cantons attachent une grande importance a la formation initiale et continue des milieux profes-
sionnels confrontés a la violence domestique ; des efforts sont faits pour les encourager a parfaire leurs
connaissances et les sensibiliser a la problématique. Les efforts sont le plus systématiques la ou la forma-
tion de ces milieux part d'une tache transversale intégrée dans le programme de formation, comme c’est
le cas a Geneéve : « L'idée que le Bureau du délégué défend est qu'a Genéve, il existe des services spéciali-
sés, mais que le théme de la violence domestique concerne tous ceux qui travaillent dans les services mé-
dicaux et sociaux généralistes. Quotidiennement, de nombreux professionnel-le-s sont confronté-e-s a des
situations de violences domestiques sans forcément étre sensibilisé-e-s a cette problématique. Cette réalité
nous demande de réfléchir a la mise en place d'outils de sensibilisation et d'information a leur intention»
(DB). Plusieurs cantons trouvent que la formation initiale et le perfectionnement devraient étre proposés et
mis en place au niveau national.

Les opinions divergent selon les groupes de professions et les cantons en ce qui concerne les résultats
acquis et les efforts a entreprendre. Les solides connaissances de base de la police sont de I'avis général
attestées, elle qui manifeste en outre son intérét a une formation réguliére et une claire volonté de par-
faire sa formation en permanence. « L’approfondissement des connaissances répond aussi une demande
de la police. Beaucoup de décisions doivent étre prises sur le champ et il faut agir au mieux dans ['ur-
gence. Il existe une grande volonté de réfléchir sur ces sujets » (AD).» Les avis sont plus critiques pour le
deuxiéme groupe considéré comme particulierement important : le corps médical. On constate dans
plusieurs cantons un manque d'informations et de sensibilité et I'on regrette que les médecins soient si
difficiles a atteindre, malgré les grands efforts entrepris. « Il faut trouver un moyen de rendre obligatoire la

* Bale-Campagne: «Aktiv gegen hausliche Gewalt», Vaud: «Violence Conjugale ,c’est assez!’ DOTIP Dépistage, Soutien, Orientation
des personnes victimes», Zurich: «Hausliche Gewalt erkennen und richtig reagieren», bibliographie, cf. annexe, chapitre 16.8.
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formation continue » (FG). Le troisieme groupe toujours mentionné est la magistrature. La, les opinions
sont tres divergentes. Dans quelques cantons, on lui atteste des connaissances élevées et une sensibilité
appropriée, dans d'autres, il reste beaucoup a faire. Ce groupe cible est lui aussi difficile a atteindre parce
que les efforts de sensibilisation lui font tres vite craindre une tentative d'influencer son indépendance. |l
est aussi jugé important de déployer des efforts en permanence avec d'autres groupes professionnels
comme le corps enseignant et les personnels du domaine de la santé et du domaine social auxquels
s'ajoutent d'autres groupes comme celui des journalistes qui peuvent influer, par leur présentation de la
violence domestique sur la perception de celle-ci.

Appréciations des expert-e-s

Les expert-e-s attachent aussi une grande importance a la formation initiale et a la formation continue des
milieux professionnels confrontés a la violence domestique. Le probléme ne peut étre résolu durablement
gue si le personnel de tous les secteurs concernés est capable de traiter de facon compétente la probléma-
tique de la violence domestique. L'estimation des connaissances des services et de la sensibilité des per-
sonnes varie en fonction de I'expérience des expert-e-s. On reconnaft a la police en moyenne un bagage
de connaissances plus important que celui de la santé ou de la justice, domaines ou il reste beaucoup a
faire. D'autres groupes professionnels comme le corps enseignant, I'action sociale, les autorités sociales,
les jardins d'enfants, les services de consultation pour les parents sont considérés comme trés importants.

Les expert-e-s sont unanimes a estimer que le theme de la violence domestique doit absolument étre inté-
gré dans la formation de base dans les divers domaines pour qu’il y soit bien ancré. Il importe en outre
gue des mesures de perfectionnement soient prises.

Dans le domaine de la médecine, les expert-e:s voient aussi beaucoup a faire. Il convient en priorité
d'instituer le dépistage systématique sur la violence domestique. Son introduction devrait étre accompa-
gnée d'une formation initiale et d'une formation continue des professionnel-le-s, car ces personnes doi-
vent savoir « ce qu'il faut faire quand le dépistage fait supposer un cas de violence domestique tout
comme une doctoresse et une infirmiére doivent savoir comment réagir quand les résultats d’un électro-
cardiogramme sont bizarres. Il faut éviter que, quoique reconnaissant le probleme, la personne ignore
quoi faire » (UK). Méme dans le cadre de la deuxieme responsabilité majeure des médecins,
I'établissement de dossiers médicaux solides, des lacunes sont constatées dans les services non spécialisés ;
il s'avere donc impératif d’améliorer les connaissances. On constate fréqguemment que le théme de la
violence domestique n'est nullement prioritaire auprés des médecins, qu’il se noie dans la surcharge de
travail ou se heurte méme a une certaine résistance. Le potentiel offert par le dépistage précoce n’est dés
lors pas épuisé et la reconnaissance, qui serait pertinente du point de vue médical, des causes dues a la
violence de problémes de santé n'a pas lieu. Dans la formation initiale des médecins, le théme de la vio-
lence domestique est parfois traité de facon isolée, il est par ailleurs entierement absent dans le curriculum
pour le titre de spécialiste. « Le theme de la violence domestique doit étre intégré dans le curriculum de
tous les titres de spécialiste FMH. La sensibilité est trés faible dans la FMH. Ce serait la tAche de I'Office
fédéral de la santé de s’engager pour son intégration » (UK).

10.8 Campagnes de sensibilisation et relations publiques

En vue d'une lutte efficace a son encontre, la violence dans les relations de couple doit &tre vue comme
un probleme a résoudre et les offres de consultation et de soutien doivent atteindre les groupes cibles.
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Mesures dans les six cantons

Trois grandes campagnes de sensibilisation sur la violence conjugale, respectivement la violence domesti-
gue, ont été menées jusqu’ici a I'échelle nationale. En 1997, la Conférence Suisse des Déléguées a
I'Egalité entre Femmes et Hommes a lancé la campagne nationale de grande envergure « Stop a
lence domestique faite aux femmes ». Entre 2003 et 2005, la Prévention Suisse de la Criminalité a réalisé
la campagne «Stop ! Violence domestique» dont I'objectif principal était d'accroitre la sensibilisation de la
police (cf. page 82) ; des brochures ont également été distribuées au grand public. En 2006, Amnesty
Suisse a organisé la tournée nationale « En route contre la violence domestique » avec un minibus qui a
sillonné toute la Suisse. Les trois campagnes nationales ont été soutenues par des activités cantonales.

a vio-

Les acteurs cantonaux (services de coordination, bureaux de I'égalité, services d'information et de consul-
tation, police) ont par ailleurs concu et publié un grand nombre de supports d’'information. Les dé-
pliants, les brochures, les cartes postales etc. existent en général en plusieurs langues. Tous les cantons
analysés disposent de tels supports pour informer les victimes de leurs droits et des possibilités de soutien,
pour expliquer la situation juridique aux auteur-e-s de violence et leur présenter les possibilités de soutien
dans la mesure ou des services correspondants ont été mis sur pied. D'autres publications présentent des
offres de facon détaillée a I'intention d'une clientele potentielle. Des brochures ont été spécialement
congues pour sensibiliser les groupes-cibles, par exemple les migrant-e-s ou les jeunes (cf. ci-dessous). Les
supports d'information sont distribués par de nombreux canaux appropriés aux publics-cibles (police, ser-
vices de consultation, services sociaux, maisons de quartier, etc.) et lors de manifestations.

Plusieurs cantons informent le grand public sur la violence domestique dans le cadre de la Journée inter-
nationale contre la violence a I'égard des femmes (25 novembre). Leurs actions sont soit systématiques
soit isolées. Les cantons organisent des conférences de presse et sensibilisent le grand public dans le cadre
du travail d'information d'ordre général, par exemple lors de I'introduction d'une nouvelle norme législa-
tive.

Outre les actions spécifiques, il existe des activités de sensibilisation de portée générale aupreés du
grand public, qui concernent indirectement la violence domestique. Il faut a cet égard mentionner la
campagne « L'éducation donne la force » de la Fédération suisse pour la formation des parents. Elle a été
lancée en 2006 et se prolongera (selon toute probabilité) jusqu’en 2010. La campagne nationale est sou-
tenue activement par les cantons. Il existe par ailleurs des programmes de sensibilisation a la question de
I'égalité entre femmes et hommes et des projets qui ont pour objectif le développement de rapports em-
preints de respect mutuel entre les sexes, congus et réalisés au niveau cantonal et qui s'adressent au pu-
blic d'une maniere générale. Les efforts entrepris dans ce domaine sont indissociables de la prévention et
de la lutte contre la violence domestique.

L’analyse des six cantons montre que la population migrante est un groupe-cible a informer en priorité.
Tous les cantons font des efforts pour sensibiliser les migrant-e-s et disposent de supports d’information
de base (cartes SOS, etc.) en de nombreuses langues. Certains cantons créent des brochures supplémen-
taires spécifiques pour les migrant-e-s. Trois cantons ont concu des projets de grande envergure. lls ont
organisé des séances d’information pour les migrantes — dans certains cas aussi pour les migrants — et mis
sur pied des cours de formation et des réseaux de multiplicatrices et de multiplicateurs pour les suivre. Ces
activités, qui peuvent étre ponctuelles ou permanentes, sont développées en collaboration avec les organi-
sations et les communautés de migrant-e-s concernées.

Les enfants et les jeunes sont un autre groupe-cible essentiel. L'école sert de cadre et de canal principal
pour communiquer avec ce groupe. Les campagnes de sensibilisation en milieu scolaire abordent en géné-
ral la violence d'un point de vue global en traitant la violence et les relations dénuées de violence en
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méme temps. Des personnes externes a |'école sont parfois sollicitées comme la police ou I'action sociale.
Le canton de Vaud a fourni un vaste travail de sensibilisation en lancant le projet « L'école de I'égalité »
qui a pour objectif le développement de rapports empreints de respect mutuel entre les sexes. Des sup-
ports d’enseignement ont été spécialement concus et mis a disposition des enseignant-e-s. L'information
des enfants et des jeunes en milieu scolaire sur les relations et le respect mutuel est une facette centrale
de la prévention primaire : des rapports empreints de respect mutuel entre les sexes impliquent et favori-
sent des relations de couple dénuées de violence.

Il existe des brochures spécialement congues pour les jeunes sur les relations amoureuses et la violence
dans le couple. En Suisse romande, les jeunes peuvent également consulter le site Internet
www.comeva.ch qui aborde ces questions.

Points de vue des six cantons

Les campagnes d'information et de sensibilisation et le travail de relations publiques sont percus comme
des activités centrales pour combattre la violence dans les relations de couple et la violence domestique de
maniere efficace. « Une bonne base pour approcher ce théme serait que chaque personne voie qu’elle
peut devenir la victime ou I'auteure. Il faut pouvoir parler de ce sujet sans crainte » (SB).

Un vaste travail d’information est nécessaire pour créer un débat public sur la violence domestique et
faire passer le message clair que la violence est un probléme, qu'elle n'est pas tolérée et qu'elle est punis-
sable. Il est en outre fondamental d'informer la population pour atteindre les personnes touchées par la
violence, les victimes et les auteur-e-s de violence, les aider et les encourager a avoir recours aux offres
d'aide spécialisée. La médiatisation des cas graves de violence dans le couple permet également de sensi-
biliser le grand public. « Un drame comme ['assassinat d’une personne connue telle Corinne Rey-Bellet
aide probablement plus qu’une campagne » (CH).

Il'y a unanimité sur le fait qu'une sensibilisation et des efforts permanents sont nécessaires. Dans certains
cantons, les ressources sont insuffisantes pour assurer un bon travail. Dés lors, des activités menées a
I'échelle nationale sont souhaitées d'une part pour pallier ce probleme et, d'autre part, parce qu'un im-
pact plus élevé est assuré.

La sensibilisation des migrant-e-s est jugée importante, mais percue aussi comme difficile. Le travail en
milieu scolaire est généralement jugé urgent et devrait étre intensifié. Les cantons qui sont déja engagés
dans ce domaine partagent cet avis. Des mesures de prévention primaire pour les enfants et les jeunes
axées sur le développement de rapports dénués de violence sont considérées comme les plus efficaces,
voire les seules a méme d’enrayer la violence sur le long terme. « Aussi longtemps que I'on part de situa-
tions concrétes, on peut seulement recoller les moeceux, mais il faudrait traiter le probléme a la racine.
C'est peut-étre moins urgent que de parler de cas concrets, mais c’est la seule méthode pour que les cas
de violence diminuent » (SB).

Appréciations des expert-e:s

Les expert-e-s sont unanimes sur la nécessité d'informer la population générale sur la violence domes-
tique. Tout le monde doit étre conscient que la violence dans les relations de couple et dans la famille
n'est pas tolérée et doit connaitre les services offerts aux personnes touchées par cette forme de violence.
La sensibilisation du grand public favorise aussi le dépistage précoce : « si la population connait les diffé-
rentes facettes de la violence domestique, le contréle social est plus efficace. Ceci concerne aussi les en-
fants. Etre informé leur permet de prendre conscience que la violence familiale n’est pas du tout quelque
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chose de normal. S’ils ne connaissent rien d’autre, ils voient peut-étre une fois a la télévision que des rela-
tions de violence ne sont pas normales » (PF).

Une nouvelle et vaste campagne de sensibilisation thématique trouverait un accueil favorable. Une
telle action est entre autres considérée comme adéquate parce que des tendances nocives et des argu-
ments « qu’on croyait appartenir au passé »(PMP) s'immiscent dans le débat sur la violence domestique.
Les activités de sensibilisation sont percues comme s’inscrivant dans un processus qui exige des efforts et
un investissement permanents. La responsabilité de la Confédération est souvent mentionnée dans ce
contexte. « On attend un message clair au niveau fédéral : la violence domestique est une préoccupation
politique et la lutte contre cette forme de violence fait partie des objectifs prioritaires de la Confédération.
A titre d’exemple, le Conseil de I'Europe a réalisé un vaste programme de 2006 a 2008. Il n’existe pas
méme encore de concept national en Suisse. Une campagne nationale de prévention de la violence do-
mestique — telles les campagnes de lutte contre le SIDA ou de promotion de la sécurité routiére — serait la
bienvenue » (SP).

La majorité des expert-e-s-juge important de thématiser I'égalité entre les femmes et les hommes, de
transmettre une vision égalitaire du réle des deux sexes ainsi que I'image de ce qu'est une relation em-
preinte de respect mutuel. On devrait réaliser des campagnes de sensibilisation se saisissant de ce théeme
ou mettre en place des mesures concretes dans différents domaines. Favoriser dans toutes sortes de
contextes le respect mutuel est estimé important. « Le vieil équilibre bien connu entre ma liberté qui
s‘arréte la ou la votre commence est rompu. Cette conscience faiblit » (PF). Sensibiliser la population a
I'égalité entre étres humains est percue comme une mesure efficace en terme de prévention primaire. Les
expert-e-s évoquent encore a cet égard le role des médias électroniques, qui auraient la possibilité
de contribuer a la prévention. En réalité ce n'est pas le cas et ils agissent méme souvent de facon né-
faste. « Actuellement, le discours qui s’adresse aux jeunes dans les médias ne va malheureusement pas du
tout dans cette direction. Au contraire, la musique, les jeux vidéo ou certaines séries banalisent la violence
en général et la violence entre les sexes en particulier » (SD). A travers les nouveaux médias comme Inter-
net, des images sexualisées et des scénes de violence sont de plus accessibles aux jeunes, simplement et
sans controle. Ceci favorise I'attitude dangereuse consistant a satisfaire ses propres besoins sans respect
de ceux d'autrui.

La prévention primaire en milieu scolaire est considérée comme décisive. Les expert-e-s souhaitent que le
theme de la violence domestique au sens large fasse partie du programme d’enseignement. Il est préconi-
sé qu'il couvre aussi bien la vision du role des deux sexes, la connaissance de ses propres limites, le respect
des limites d'autrui et I'égalité entre étres humains que la violence domestique au sens strict. Il importe de
faire passer un message clair aux enfants et aux jeunes : « Si tu as de la malchance, il se peut que tu vives
des épisodes de violence dans tes relations. Dans ce cas, cherche de I'aide sans attendre ! » (CK)

La sensibilisation des migrant-e-s est percue par les expert-e-:s comme extrémement problématique.
L'existence d'informations d’'urgence dans de nombreuses langes est certes indispensable mais ne suffit
pas, car la possibilité d'atteindre les gens n’est pas seulement un probléme de langue. Les expert-e-s cons-
tatent ici un besoin d'action important et exigent que |I'on cherche les moyens de mieux atteindre ce
groupe cible. Il'y a urgence et des efforts doivent étre entrepris pour optimiser la sensibilisation des mi-
grant-e-s. Les expert-e-s exigent qu'un concept soit élaboré.
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Partie IV : Synthése et conclusions

La partie IV reprend les résultats les plus importants de I'étude et en tire les conclusions qui s'imposent.*

11 Situation initiale

En février 2008, le Bureau fédéral de I'égalité entre femmes et hommes BFEG a mandaté une étude sur la
violence dans les relations de couple. L'objectif du mandat consiste d'une part, a éclairer les causes de la
violence dans les relations de couple sur la base de la littérature scientifique disponible et d'autre part, a
brosser un tableau des mesures récemment introduites en Suisse a son encontre. Le mandat répond au
postulat (05.3694) de la conseillere nationale Doris Stump qui exige un rapport du Conseil fédéral sur les
causes de la violence dans I'environnement social proche. Le BFEG est responsable de la rédaction du
rapport.

11.1 A propos de I'étude

La présente étude contient les éléments constitutifs pour le rapport du Conseil fédéral. Elle doit fournir
une synthése de la situation a I'intention des autorités, spécialistes et autres milieux intéressés concernant
les causes possibles de la violence dans les relations de couple et un état des lieux et une évaluation des
mesures prises en Suisse au cours de ces dernieres années. Elle doit aussi contribuer a un débat approfon-
di sur cette thématique.

L'étude se concentre sur la violence dans les relations de couple en tant que forme spécifique de la
violence dans I'environnement social proche. L'expression « violence dans les relations de couple » recou-
vre toutes les formes de violence, des hommes et des femmes, dans tous les types de relations de couple.
La violence peut étre physique, sexuelle ou psychique. Elle peut intervenir dans un couple marié ou non,
hétérosexuel ou homosexuel, partageant un domicile commun ou non, en phase de séparation ou aprés
la séparation.

L'étude repose sur différentes données recensées et évaluées dans le cadre des travaux de recherche. En
font partie une recherche et une analyse bibliographique de grande envergure, une enquéte menée par le
BFEG dans les 26 cantons sur les législations et structures cantonales (réseautage, consultation, soutien),
des entretiens avec sept expert-e-s ainsi qu’un examen approfondi de la situation dans six cantons sélec-
tionnés dans les trois régions linguistiques (Bale-Campagne, Genéve, Lucerne, Vaud, Tessin et Zurich).
L'analyse approfondie englobe une évaluation des documents fournis par les cantons et des entretiens
avec deux personnes-clés par canton.

11.2 Violence dans les relations de couple : Faits et chiffres

Il n‘existe pour l'instant pas de statistique a |'échelle nationale sur la violence domestique, respectivement
la violence dans les relations de couple, ni de systeme national de saisie des données relatives a ces violen-
ces. L'enquéte de I'Office fédéral de la statistique (Zoder 2008) sur les homicides révele qu’entre 2000 et
2004, 250 femmes ont été victimes d’homicides ou de tentatives d’homicide commis par leur partenaire
ou ex-partenaire. Durant la méme période, on compte 54 hommes victimes dans le contexte d'une rela-
tion de couple, dont un couple homosexuel.

51 2 2 2 2 Lz ~ .
Comme le résumé reprend les développements et les résultats précédemment exposés, les lectrices et lecteurs ne trouveront pas
de descriptions bibliographiques détaillées dans cette partie.
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Les statistiques officielles recensent uniquement les actes de violence dénoncés aux autorités compétentes
et refletent ainsi seulement la réalité visible de la violence. Les études de prévalence® et les enquétes de
victimation examinent par contre les zones grises de la violence et intégrent les actes de violence qui n‘ont
pas fait I'objet d'une procédure pénale ou administrative. Jusqu'a présent, on dispose de deux enquétes
représentatives suisses sur la violence envers les femmes. Les résultats du sondage réalisé par Gillioz, De
Puy & Ducret (1997) en 1993 indiquent qu’une femme adulte interrogée sur cing® (20,7%) a subi de la
violence physique et/ou sexuelle du fait de son partenaire au cours de sa vie. En considérant la violence
psychique, le pourcentage des femmes victimes de violence s'éleve a 40,3%. L'enquéte menée en 2005
par Killias, Simonin & De Puy pour I'année 2003 met en évidence qu’une femme sur dix femmes interro-
gées™ (10,5%) subit de la violence physique ou sexuelle dans une relation de couple au cours de sa vie.
Une femme adulte sur trois (32 %) est victime de violence physique ou sexuelle commise par une connais-
sance ou un inconnu au moins une fois au cours de sa vie d'adulte.

Plusieurs hopitaux de Suisse ont en outre réalisé des dépistages auprés de patient-e-s dans le cadre de
projets précis. Des obstacles d'ordre méthodologique empéchent une comparaison directe des taux d'ex-
position a la violence résultant des différentes études. Les résultats obtenus démontrent néanmoins que la
violence est un phénomeéne trés répandu.

12 Connaissances scientifiques relatives aux causes de la violence

A |'origine des mesures prises en Suisse pour prévenir et lutter contre la violence dans les relations de
couple se trouve I’'hypothése implicite ou explicite qu'il existe des facteurs accroissant la probabilité de
violence. De ce fait et pour garantir le succes des interventions, il convient de mener au plan scientifique
et pratique une analyse différenciée aussi bien sur les causes de la violence que sur les caractéristiques de
la non-violence. Cette derniére question ne fait que depuis peu I'objet de I'intérét des chercheuses et des
chercheurs.

12.1 L’'insuffisance d’une approche unidimensionnelle

Les milieux scientifiques et professionnels admettent aujourd’hui que plusieurs causes, combinées entre
elles de facon variée, concourent a la violence dans les relations de couple.

Causes, facteurs de risque et situations a risque

On ne peut établir de relations simples de cause a effet face au phénomene complexe de la violence et il
n'existe pas non plus de déterminants de la violence. Il est largement admis dans les milieux spécialisés, et
empiriquement démontré, que les personnes elles-mémes victimes ou témoins de violence familiale durant
leur enfance, reproduisent particulierement souvent cette violence a I'age adulte en devenant victimes ou
auteur-e-s de violence. Comment s’explique-t-on cependant que la majorité d’entre elles ne deviennent ni
victimes ni auteures de violence a I'age adulte ? La clé de I'explication réside dans la pluralité et
I'interaction des facteurs interagissant a plusieurs niveaux pour déterminer I'apparition de comportements
violents, respectivement non-violents.

* Les études de prévalence et les enquétes de victimation examinent les taux de violence au sein d’un groupe-cible (femmes, fem-
mes et hommes, enfants etc.) et étayent leurs résultats au moyen d'un sondage représentatif.

% Les femmes de 20 a 60 ans engagées au cours des 12 derniers mois dans une relation de couple.

* Toutes les femmes de 18 & 70 ans.
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La discussion sur les causes de la violence exige de faire preuve de vigilance par rapport a la notion de

« cause ». Quantité de facteurs sont corrélés a la violence. Extraire une relation causale de la pluralité de
facteurs associés a I'apparition de la violence représente par conséquent un défi. Pour établir une causali-
té, il faut pouvoir distinguer les véritables fondements de la violence d'avec les éventuels facteurs
d’amplification (par exemple la consommation d’alcool) et les caractéristiques purement descriptives (p.
ex. I'age). Dans la recherche en science sociale il est, en raison de |'objet d'étude, difficile, voire impossible
de recenser les causes au sens strict du terme.

Contribution de la recherche

Les études représentatives permettent de vérifier des hypotheses théoriques concernant I'apparition de la
violence et font apparaitre des causes possibles et des facteurs de risque, respectivement des situations a
risque, susceptibles d’entrer en jeu. Pour en étudier les relations, il est en revanche incontournable de
disposer d'études qualitatives.

Plusieurs courants scientifiques travaillant sur la base d'hypotheses et d'axes de recherche différents cher-
chent a expliquer pour quelles raisons et dans quelles circonstances la violence apparait dans les relations
de couple. On retiendra notamment les théories de |'apprentissage social et celles des ressources et du
pouvoir de méme que les théories féministes, celles du contréle social, de I'échange social et les théories
criminologiques.

Diverses enquétes représentatives menées en Suisse et dans d'autres pays fournissent les connaissances
scientifiques présentées dans le présent rapport. Elles examinent habituellement la violence commise par
les hommes envers les femmes ; seul un petit nombre d'entre elles tient compte de la violence envers les
hommes et les femmes.* On ne peut donc pas sans autres généraliser et parler de « facteurs de risque
associés a la violence dans les relations de couple ». Il importe plutdt de rendre transparente |'optique
dans laquelle la recherche s'exprime sur les facteurs de risque. Les travaux de recherche qui examinent la
violence dans les relations de couple commise aussi bien envers les femmes qu’envers les hommes consta-
tent que certains facteurs (sociodémographiques) accroissent la probabilité d'étre victime de violence chez
les femmes mais que cette corrélation n’intervient pas chez les hommes. De telles observations confirment
I'importance d’un examen différencié selon le sexe des facteurs de risque.

Le présent rapport expose principalement les facteurs de risque associés a la violence envers les
femmes dans les couples hétérosexuels.

L'état des connaissances scientifiques ne permet pas de dire s'il existe des facteurs de risque spécifiques a
certaines formes de violence, respectivement s'il existe une relation décisive entre certains facteurs et cer-
taines formes de violence.

12.2 Causes de la violence dans les relations de couple et facteurs de
risque

Un noyau de causes et de facteurs de risque considérés comme principalement associés a I'apparition de
comportements violents se dégage de la multitude des facteurs identifiés par la recherche sur la violence
(Figure 3).

Les 17 expert-e-s interviewé-e:s mentionnent certains de ces facteurs comme des conditions significatives
de la violence dans les relations de couple. Des relations entre femmes et hommes ancrées dans une

*® La majorité des études ne recensent pas d'informations sur la violence dans les couples homosexuels ou les excluent.
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culture patriarcale et, inhérente a cet aspect, la socialisation liée a la vision stéréotypée du role des deux
sexes sont vues comme des facteurs d'influence décisifs au niveau de la société. Il en va de méme en ce
qui concerne les processus d'apprentissage social en tant que facteur au niveau individuel. La banalisation

et la tolérance envers la violence au niveau sociétal et politique sont aussi percues en tant que facteurs
importants.

Figure 3 : Les principaux facteurs de risque et causes de la violence envers les femmes dans les relations de
couple
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Source : propre représentation graphique, par référence a la conceptualisation de I'OMS (2002, 10) et de Heise (1998, 265).

13 Mesures contre la violence

Les travaux scientifiques et les expert-e-s sont unanimes ; des mesures doivent étre prises simultanément a
différents niveaux si I'on veut enrayer la violence dans le couple. L'inventaire des mesures effectué en
Suisse démontre que, ces derniéres années, des mesures ont été prises a tous les niveaux. Des lacunes
demeurent toutefois, notamment dans la prévention primaire, le dépistage et I'intervention précoces de la
violence dans le couple.
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13.1 Mesures juridiques

Depuis avril 2004, la violence dans les relations de couple est poursuivie d’office. Pour certaines infractions
, la procédure peut étre provisoirement suspendue sur demande de la victime. Avec I'introduction de
normes policieres prévoyant des mesures de protection de durée limitée comme |'expulsion du domicile,
I'interdiction de contacter ou de pénétrer dans le domicile qui ont été adoptées dans la plupart des can-
tons ont ainsi comblé des lacunes dans la protection des victimes a court terme. Les mesures
d’accompagnement contiennent dans la plupart des cantons I'obligation d’informer les victimes et les
auteur-es sur leurs droits et de leur indiquer les centres de consultation et de conseil appropriés. Quelques
cantons disposent, selon le modele proactif, de centres de consultation spécialisés qui ont le mandant de
contacter directement et de recevoir les victimes et les auteur-e-spour des entretiens avec les conseilleres
et les conseillers ; dans un canton, on peut méme obliger les personnes expulsées a venir au centre de
consultation pour un certain nombre d'heures d'entretien-conseil. Les expériences sont positives dans les
deux cas. Depuis 2007, la norme de droit civil de protection contre la violence (art. 28b CC), qui prévoit
des mesures de protection durables, améliore sensiblement la protection des victimes a moyen terme.

Les nouveautés normatives aux niveaux fédéral et cantonal expriment un changement paradigmatique de
I'approche de la violence dans les relations de couple et elles sont accueillies favorablement par la majorité
des cantons et des expert-e-s. La maniére dont les cantons utilisent leur marge de manceuvre dans
I'application des normes est vue comme décisive. Les dispositions sur la suspension provisoire de la procé-
dure semblent problématiques lors des infractions poursuivies d'office puisque la suspension de la procé-
dure dépend uniquement de la victime et qu'aucune contrainte n'est imposée a |'auteur-e de violence. Les
nouvelles sanctions pénales remplacant de courtes peines privatives de liberté conditionnelles ou incondi-
tionnelles par des peines pécuniaires conditionnelles ou inconditionnelles sont jugées de facon ambiva-
lente. Concernant la réglementation des cas de rigueur relevant du droit des étrangers pour les mi-
grant-e-s victimes de violence, des mesures s'imposent, surtout dans |'application.

13.2 Mesures de coordination et coopération

De nombreux cantons disposent de services d'intervention, de bureaux spécialisés ou de délégué-e-s a la
violence domestique, chargés prioritairement d’une fonction primordiale de coordination. Ils assument
aussi la tache d'informer, de sensibiliser et d’organiser des cours de perfectionnement. Des commissions
permanentes et des tables rondes assurent la coordination et la collaboration entre les différents actrices
et acteurs publics et privés (police, justice, centres de consultation, etc.). Les modeles de coordination et
de coopération varient d'un canton a l'autre et présentent tour a tour des avantages et des désavantages.
Les cantons examinés de plus prés ainsi que les expert-e-s attachent beaucoup d'importance a I'ancrage
des structures de coordination et de coopération. Ces structures représentent un apport important a la
sensibilisation sur le sujet et contribuent a assurer un travail de prévention efficace et fonctionnel. Dans
I'ensemble, il importe de renforcer la prévention de la violence au niveau institutionnel pour éviter que ce
travail ne dépende trop souvent que de I'engagement personnel des personnes impliquées.

Les services d'intervention et les bureaux spécialisés sont regroupés dans le cadre de la Conférence des
services et des projets d'intervention cantonaux de lutte contre la violence domestique en Suisse (CSPI) et
dans celui de la Conférence latine contre la violence domestique. La Suisse centrale a un centre de coordi-
nation et de coopération des mesures (Groupe de Suisse centrale de lutte contre la violence domestique).
Il existe par ailleurs, aux niveaux fédéral et cantonal, des structures de coordination spécifiques a un do-
maine (conférences d'aide aux victimes, organisation faitiere des maisons d’accueil pour femmes, table
ronde sur le travail avec des personnes ayant recours a la violence).
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Pour améliorer I'efficacité de la prévention, il est estimé primordial de garantir et financer a |'avenir, aussi
au plan fédéral, des structures qui assurent une bonne interconnexion des offres existantes, les coordon-
nent et utilisent au mieux les synergies. Une telle fonction est assumée en Suisse par exemple par le Bu-
reau fédéral de I'égalité entre femmes et hommes BFEG.

13.3 Intervention et poursuite pénale

Encouragée par la Campagne de Prévention Suisse de la criminalité (PSC) entre 2003 et 2005, la police
poursuit une nouvelle stratégie d’intervention (« Du médiateur a I'enquéteur »). Dans la plupart des can-
tons, il est possible d’expulser du domicile une personne susceptible d’user de violence ou de prendre
d’autres mesures de protection. Il va de soi que cette nouvelle stratégie d'intervention ne pourra étre ap-
pliquée uniformément d'un jour a I'autre et que les nouvelles mesures ne sont pas toutes exploitables sur
le champ. La sensibilisation de la police est globalement évaluée comme bonne et son travail, qui est sou-
vent reconnu comme trés exigeant et astreignant, a été évalué de satisfaisant a tres satisfaisant. Ces résul-
tats s'expliquent en partie par la présence des expert-e-s et I'introduction de services spécialisés dans le
domaine de la violence domestique dans certains corps de police. Les ressources de la police et de ses
services spécialisés ne suffisent cependant tres souvent pas dans un environnement aux exigences accrues.
La Police genevoise a introduit en 2007 un programme informatique en vue d’optimiser le dépistage pré-
coce de la violence, programme atuellement en phase d'évaluation.

Dans de nombreuses interventions contre la violence domestique - dans le plus grand canton de Suisse
plus de 50% - les enfants subissent directement des violences ou en sont témoins. Dans de tels cas, les
autorités de tutelle peuvent ou doivent étre informées dans certains les cantons. La situation concernant
les enfants est jugée problématique. D'une part, les autorités de tutelle (fréquemment de milice en Suisse
alémanique) sont souvent débordées et d'autre part, on constate un manque de concepts et d'offres spé-
cifigues de soutien aux enfants affectés. Le soutien aux victimes et aux personnes expulsées est lui aussi
insuffisant. Ceci ressort des expériences faites avec le modele proactif d'entretiens entre les conseilléres et
les conseillers avec les victimes et les personnes usant de violence, qui ont d'ailleurs trés souvent volontai-
rement recours a ces offres de consultation.

13.4 Mesures de protection des victimes directes et indirectes

Les cantons ont été tenus d'installer des centres d'accueil et de consultation pour les victimes d'actes de
violence depuis I'introduction de la loi fédérale sur I'aide aux victimes d’infractions (LAVI) en 1993. Toute-
fois, les services LAVI varient fortement d'un canton a l'autre dans leur étendue comme dans leur spéciali-
sation (pour les femmes, pour les victimes de violences sexuelles, pour les victimes hommes, etc.). Plu-
sieurs cantons disposent de maisons d’accueil pour femmes qui assurent protection, encadrement et
conseil aux femmes ainsi qu'a leurs enfants. Outre les services LAVI, il existe d'autres services de consulta-
tion ambulatoires spécialisés dans la violence domestique aussi bien pour les femmes que pour les hom-
mes touchés ou menacés par la violence. La Suisse romande dispose d’un service de consultation spéciali-
sé sur Internet et en Suisse alémanique, diverses institutions offrent un conseil spécialisé sur Internet. Dans
tous les cantons, les services médicaux d’urgences des hopitaux et des médecins se tiennent a la disposi-
tion des victimes. Quelques cantons ont aussi des hopitaux offrant un service d'urgence médical et théra-
peutique spécialisé dans la violence.

Le financement des services reste souvent le probléme majeur. Le besoin est certes reconnu, mais la volon-
té de mettre en place des structures solides fait défaut. La pression financiére peut étre si grande que le
travail en patit et que les centres sont mis en concurrence, respectivement ceux qui s'adressent aux victi-
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mes et ceux qui s'adressent aux personnes auteures de violence. On rappelle souvent avec insistance que
les expulsions ne sont pas un substitut pour les maisons d’accueil pour femmes. Il est grand temps de
s'occuper des enfants touchés indirectement par la violence domestique. Le soutien des victimes dans les
hopitaux et par les médecins demande également a étre développé. Des expert-e-s demandent
I'introduction d’un dépistage de la violence domestique afin d'encourager le dépistage précoce de la vio-
lence, de diminuer les cas graves de violence grave et proposent de prendre des mesures pour améliorer la
documentation médico-légale.

Dans I'ensemble, les offres d'aide aux victimes se concentrent dans la gestion des situations aigués de
crise (prévention secondaire). Il existe aussi de nombreuses offres d’accompagnement des victimes de
violence sur le long terme (prévention tertiaire) mais leur financement est trés souvent problématique.

13.5 Mesures en faveur des auteur-e-s de violence

De nombreux cantons disposent de services de consultation ou de soutien pour les auteur-e-s de violence
dans une relation de couple ou pour les personnes qui craignent de ne pouvoir se maitriser. Quelques-uns
ont été mis sur pied il y a plus d'une dizaine d’années, mais la plupart sont nouveaux. lls peuvent étre
divisés en deux catégories : ceux auxquels on fait appel librement en situation de crise ou d'acte de vio-
lence et les services dont la consultation est obligatoire dans un contexte pénal. Depuis peu, on dispose
également de services spécifiques chargés d’agir proactivement en proposant des entretiens vec des
conseilleres et des conseillers aux personnes usant de violence (Bale-Campagne, Zurich) ou lors
d’expulsion du domicile. Le canton de Lucerne a mis sur pied une offre de conseil a caractére obligatoire
pour les personnes expulsées du domicile. Le canton de Genéve a également un projet-pilote avec offre

de logement pour les hommes auteurs d'actes de violence.

Les programmes volontaires de certains cantons couvrent la consultation en cas de crise et en cas de vio-
lence de méme que les thérapies collectives. La Suisse romande dispose d'une offre de consultation inte-
ractive en ligne. Dans le domaine des programmes a caractére obligatoire, les programmes
d'apprentissage et les groupes thérapeutiques ont une importance plus grande, comme dans certains
cantons alémaniques et romands. Dans I'ensemble, les offres volontaires ou obligatoires pour femmes
sont encore assez rares. En Suisse romande, plusieurs centres travaillent depuis longtemps avec celles-ci.
Le canton de Bale-Campagne propose aussi un programme d’apprentissage pilote pour les femmes depuis
2008.

Il n"y a pas d'offre actuellement en Suisse italienne, qui reconnait cette lacune et compte y remédier. Un
probleme majeur réside pour certains dans le manque de garanties financiéres pour réaliser les offres,
surtout dans les programmes volontaires. Il est aussi difficile d'atteindre les migrant-e-s allophones. La
possibilité de réclamer une participation obligatoire a des programmes d'apprentissage et thérapeutiques
est interprétée fort différemment d'un canton a I'autre. La sensibilisation de I'appareil judiciaire compé-
tent est décisive dans ce cas. Le dépistage précoce et I'intervention précoce sont jugés essentiels. Dans ce
contexte, les offres de consultation volontaire a bas seuil sont particulierement importantes. Elles doivent
étre largement diffusées pour que les groupes cibles en fassent usage. Il importe aussi de mener une
campagne de sensibilisation auprés des médecins et des hopitaux et de tenir compte de la perspective des
auteur-e-s de violence dans les dépistages.
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13.6 Services de consultation et de soutien pour les questions
conjugales et familiales

Tous les cantons ont des centres de consultation et de soutien pour les questions familiales, les relations et
les problemes au quotidien. En font partie les services sociaux et un réseau plus ou moins étendu d’'offres
générales, psychosociales, médicales, thérapeutiques et juridiques de consultation et de soutien. Ces servi-
ces ne sont pour la plupart pas spécialisés dans la prévention de la violence conjugale mais sont confron-
tés directement ou indirectement a ce probléme.

Les expert-e-s sont unanimes sur I'importance d'atteindre le plus t6t possible les couples et les familles, ce
qui a pour présupposé qu'ils connaissance I'existence de ces services. Les expert-e-s attribuent un tres
grand réle aux centres d'information et de consultation pour les futurs parents pendant la grossesse, au
moment de la naissance et dans le cadre des consultations pour parents. Ces services atteignent de nom-
breuses personnes alors qu'elles se trouvent dans des phases de vie connues pour comprendre des fac-
teurs de risque de violence dans les relations de couple.

13.7 Mesures de formation initiale et de perfectionnement

Les cantons font des efforts pour améliorer la formation initiale et le perfectionnement de diverses catégo-
ries professionnelles confrontées a des situations de violence domestique. Les initiatives de formation et
de perfectionnement émanent soit des services de coordination compétents, dans une certaine mesure
d’autres offices, soit directement des centres de formation. La plupart du temps, il s'agit d'offres de per-
fectionnement destinées a plusieurs catégories professionnelles ou a des groupes cibles (police, personnel
soignant, professionnel-le-s de I'action sociale, etc.). Quelques cantons ont développé des directives ou
des manuels détaillés pour les professionnel-le-s. Dans plusieurs d'entre eux ce theme a pu étre intégré
dans le programme de la formation initiale de différentes professions.

La police a intégré ce theme spécifique dans la formation initiale de ses membres dans toute la Suisse. |l
lui est en majorité reconnu des connaissances de base étendues et la disposition a suivre des cours de
perfectionnement. Les appréciations quant aux connaissances et au degré de sensibilisation de la magis-
trature sont trés variables ; on constate souvent un manque de sensibilisation. Outre la police, les mem-
bres du personnel qualifié de la santé (médecins, personnel soignant) sont considérés comme des groupes
professionnels importants dans la prévention de la violence. On constate toutefois dans divers cantons
gue les médecins sont peu informés et sensibilisés. En résumé, la prise de mesures dans le domaine médi-
cal est urgente, vu la grande responsabilité des médecins dans la constitution de dossiers cliniques de
bonne qualité concernant les cas de violence domestique. On regrette aussi que le potentiel de dépistage
précoce soit trés mal utilisé par manque de connaissance et |'absence de dépistage.

13.8 Campagnes de sensibilisation et relations publiques

Jusqu'a maintenant, trois grandes campagnes de sensibilisation ont été menées sur la violence conjugale,
respectivement la violence domestique, dans I'ensemble de la Suisse : « Stop violence » de la Conférence
Suisse des Déléguées a I'Egalité entre Femmes et Hommes (1997), «Stop ! Violence domestique» de la
Prévention Suisse de la Criminalité (2003 a 2005) et la tournée « En route contre la violence domestique »
d’Amnesty International Suisse (2006). Au niveau international, le Bureau fédéral de I'égalité entre fem-
mes et hommes a participé a la campagne du Conseil de I'Europe qui avait pour objectif de combattre la
violence a I'égard des femmes, y compris la violence domestique (2004-2008). L'introduction de nouvelles
normes législatives dans divers cantons ainsi que la Journée internationale contre la violence a I'égard des
femmes (25 novembre) sont mises a profit pour intensifier le travail de relations publiques. Les actrices
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cantonales et les acteurs cantonaux (centres de coordination, bureaux de I'égalité, services d'information
et de consultation, police) ont élaboré et distribué sur ce théme un grand nombre de brochures ainsi que
du matériel d'information et de sensibilisation. Les groupes-cible a informer en premier lieu sont les mi-
grant-es, les enfants et les adolescent-e-s. Le canton de Vaud a fourni un vaste travail de prévention en
lancant le projet « L'école de I'égalité », qui a pour objectif le développement de rapports harmonieux
entre les sexes. Le travail en milieu scolaire devrait étre intensifié de facon prioritaire, dans un but de pré-
vention primaire.

On a constaté qu’une sensibilisation permanente a ce théme est nécessaire ; il faut donc rester vigilant-e-s
et ne pas relacher les efforts. Les expert-e-s considérent trés important que la population soit bien infor-
mée pour deux raisons, d'une part pour faire passer le message clair que la violence dans les relations
conjugales n'est pas tolérée et n'est pas légale et, d'autre part, pour atteindre les personnes touchées par
la violence, les victimes et les auteur-e-s de violence, les aider et les encourager a avoir recours aux offres
d’aide spécialisée. La responsabilité de la Confédération est souvent mentionnée dans ce contexte.

14 Recommandations

Les recommandations exposées ci-dessous reprennent brievement les enseignements de I'étude ayant trait
a la nécessité d'agir et aux possibilités d’optimisation. La faisabilité politique des recommandations n’est
pas considérée ici. Ces propositions doivent offrir une base de discussion aussi bien aux actrices et acteurs
aux niveaux fédéral, cantonal et communal qu’a la recherche pour poursuivre les efforts entrepris en ma-
tiére de prévention et de lutte contre la violence dans les relations de couple.

Examiner et appliquer rigoureusement les bases légales

- Les actrices et acteurs au niveau fédéral et au niveau cantonal doivent faire leur possible pour appli-
quer rigoureusement et conformément aux objectifs fondamentaux les dispositions légales (éviter la
violence, prendre en charge les victimes, imputer la responsabilité juridique aux auteur-e-s de vio-
lence).

- Enrapport avec les objectifs fondamentausx, il serait indiqué de débattre en profondeur des effets des
dispositions pénales sur la suspension provisoire de la procédure en cas de poursuite d'office des actes
de violence conjugale et des effets du nouveau droit des sanctions.

- Il serait indiqué d'analyser I'influence d'éventuelles contraintes procédurales sur la portée de la norme
de droit civil de protection contre la violence (art. 28b CC) et d'évaluer sa mise en ceuvre dans les can-
tons. Des mesures d'accompagnement pourraient étre nécessaires.

- II'serait bon d’examiner I'application des regles du droit des étrangers concernant les cas de rigueur
dans les situations de violence domestique, et d'évaluer la mesure dans laquelle les autorités fédérales
et cantonales exploitent la marge d'appréciation qui leur est laissée pour protéger les victimes.

- Conjointement aux interventions policieres, il serait judicieux de transmettre systématiquement les
données des victimes aux centres de consultation en utilisant les canaux existants tout en garantissant
que les centres de consultation disposent des ressources nécessaires pour assurer la prise de contact
avec les victimes. En outre, des modeles proactifs (transmission automatique des données des victimes
et des auteur-e-s de violence, mandat de conseil) devraient étre examinés en profondeur et évalués
dans chaque contexte considéré, sur le plan de leur potentiel et de leurs limites.

Assurer le réseautage et garantir la coopération
- Les efforts de lutte contre la violence dans les relations de couple doivent étre orientés de facon a
maximiser les synergies et obtenir I'efficacité et I'efficience les plus grandes, grace a la coordination et
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a la mise en réseau des mesures et a la collaboration entre les différents acteurs impliqués. La collabo-
ration et I'échange d’expériences doivent étre mis a profit de facon optimale au-dela des régions lin-
guistiques.

- Les réseaux existant a I'échelle nationale jouent un role essentiel et optimisent |'efficacité de la pré-
vention contre la violence. Des ressources adéquates devraient leur étre assurées pour qu'ils puissent
assumer correctement leur tache.

- Ilimporte de favoriser les structures de coordination et de coopération et viser leur institutionnalisa-
tion dans tous les cantons.

Soutenir les victimes directes, les victimes indirectes et les personnes menacées de

violence

- La protection des victimes est un objectif prioritaire. Tous les cantons doivent disposer de services
spécialisés pour les victimes directes, les victimes indirectes et les personnes menacées de violence
dans une relation de couple. Il y a nécessité d'agir dans certains cas au niveau de |I'accompagnement
a moyen et a long terme aprés une intervention dans une situation de violence.

- Dans le sens d'une protection effective des victimes, il y aurait lieu d'assurer une offre suffisante et
correspondant aux besoins des femmes et des enfants victimes de violence domestique. Les mesures
de protection policiéres ne suppléent pas les services spécialisés en matiere de protection des victimes.

- Les centres de consultation et notamment les maisons d’accueil pour femmes recoivent un nombre
élevé de migrantes. Le développement de compétences additionnelles adaptées aux besoins des mi-
grant-e-s en matiere d’accueil et de soutien et/ou le recrutement de spécialistes de la migration consti-
tuerait une solution adéquate pour résoudre les problemes de compréhension liés a la langue et a la
culture.

- Ilimporte de prendre en compte les intéréts des enfants touchés indirectement par la violence dans
les relations de couple dans le cadre des interventions en cas de violence. En terme de prévention
primaire, il serait aussi indiqué de favoriser la mise en place et le développement de services spéciali-
sés en matiére de soutien aux enfants.

Soutenir les auteur-e-s de violence, avéré.e:s et potentiel-le:s

- L'évitement de la violence et la prévention des récidives sont des objectifs prioritaires. Tous les can-
tons doivent mettre en place des mesures adéquates pour les personnes auteures de violence ou qui
craignent de ne pouvoir se maitriser. Il faudrait en outre amener les personnes concernées a
s'adresser aux structures de soutien existantes et les encourager a accepter de |'aide.

- Pour optimiser les effets de la prévention, la promotion de programmes thérapeutiques volontaires a
bas seuil et également une meilleure mise a profit des possibilités offertes par les programmes théra-
peutiques obligatoires sont souhaitables.

- Les centres de consultation ne disposent a I'heure actuelle pas des compétences nécessaires pour
accueillir les personnes de langue étrangére auteures de violence. Il faut trouver une solution pour les
atteindre plus efficacement. La mise a disposition de ressources supplémentaires est incontournable
pour que les services de consultations et de soutien puissent développer des concepts et acquérir les
compétences indispensables. Il importe d'examiner la promotion d'une formation spécialisée pour
conseilleres et conseillers en matiere de violence pour des personnes provenant elles-mémes de I'im-
migration.
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Formation initiale et perfectionnement spécialisés des professionnel-le-s concerné-e-s

Le dépistage et I'intervention précoce sont des éléments-clés de la diminution de la violence. Le per-
sonnel qualifié actif dans le domaine de la santé tient un role central. Les organes fédéraux et canto-
naux de la santé devraient endosser plus de responsabilités.

Les themes de la violence, de la violence domestique et de la dynamique de la violence doivent étre
intégrés dans toutes les filieres de formation et d'études déterminantes (santé, sécurité sociale, ensei-
gnement, droit et justice). Dans la mesure du possible, il est recommandé de promouvoir les solutions
nationales par le biais des réseaux existants.

Efforts permanents en information, sensibilisation et relations publiques

La sensibilisation aux problémes de la violence domestique représente un processus qui implique un
effort périodique. Pour sensibiliser au mieux le grand public, un engagement sur le plan national est
nécessaire.

Une intensification des activités de prévention primaire dans les écoles est nécessaire. Les themes de
la vision du réle des deux sexes, de la violence domestique et de la gestion des conflits dans le couple
devraient faire partie de I'enseignement (école et formation des enseignant-e-s).

Il est nécessaire de prendre des mesures pour informer le groupe cible des migrant-e-s et de les ame-
ner a s'adresser aux centres de consultation. Les mesures doivent étre élaborées en collaboration avec
les communautés de migrant-e-s et les migrant-e-s directement concerné-e-s pour s'assurer leur sou-
tien.

Combler les lacunes de la recherche

Il existe un besoin de compléter les travaux de recherche sur les causes (recherche sur la résilience,
étude des situations favorisant la non-violence, exploration de la dimension sexuée de la violence,
évaluation des situations a risque et des contextes d'apparition de la violence au moyen d'études qua-
litatives).

Il serait judicieux de disposer d'une étude de prévalence suisse pour approfondir I'analyse de la vio-
lence dans les relations de couple (violence envers les femmes et les hommes / femmes et hommes
auteur-e-s de violence). Il faudrait accélérer I"'harmonisation des statistiques policieres de la criminalité.
Une étude détaillée devrait établir les colits économiques occasionnés par la violence dans les rela-
tions de couple.

Des évaluations effectuées plus intensivement permettraient d’optimiser I'application des dispositions
légales cantonales de protection contre la violence. Les études comparatives sont également pertinen-
tes ; elles permettent de développer des mesures et de mettre en place de bonnes pratiques.
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Annexe | : informations détaillées sur la situation dans les cantons

15 Mesures juridiques et structurelles dans les 26 cantons

Le Service de lutte contre la violence du Bureau fédéral de I'égalité a mené auprés des cantons une en-
quéte qui a servi de base a |'établissement d'une récapitulation de la législation et des structures (structu-
res de réseautage, structures de soutien et de conseil). Elle a été envoyée aux services d’intervention, aux
projets d’intervention, aux services spécialisés ou aux administrations compétentes en la matiére des 26
cantons.

Les données pour chaque canton ont été compilées en tableaux synoptiques, complétées en cas de besoin
par des informations demandées aux personnes de référence dans les cantons. Le projet de tableau a
ensuite été renvoyé a ces personnes pour prise de position. Elles devaient contréler I'exactitude des don-
nées de leur canton, en vérifier I'intégralité et le cas échéant, les compléter.

Les résultats de cette enquéte ont permis de recueillir des informations sur les mesures existantes ou
planifiées visant a lutter contre la violence conjugale :

Législation : mesures juridiques en rapport avec |'intervention de la police dans le cas de violence domes-
tigue ainsi que leurs bases légales. Hormis les mesures d’expulsion, seules les mesures juridiques dépassant
la législation fédérale et comblant les lacunes de I'intervention a court terme sont mentionnées dans la
présentation de chague canton.

Service cantonal spécialisé, service cantonal de coordination ou autre unité administrative com-
pétente : les structures mises a disposition par le canton, les structures ayant essentiellement pour mis-
sion d'exécuter des taches de coordination ou des taches en relation avec la violence domestique. La dé-
nomination peut varier d'un canton a |'autre : service d’intervention, projet d'intervention, service spéciali-
sé, commission ou encore unité administrative dotée d'un mandat bien défini. En I'absence de structure
avec un mandat bien défini, les cantons ont été priés d'indiguer I'unité administrative qui s’occupe de la
violence domestique.

Centres de consultation selon la loi fédérale sur I'aide aux victimes d’infractions (LAVI) : centres
de consultation reconnus par le canton selon la loi sur I'aide aux victimes d’infractions (LAVI).

Autres mesures de protection et d’aide aux victimes : d'autres structures cantonales et extra-
cantonales dans le contexte de la violence domestique, telles que les centres de consultation ou les mai-
sons d'accueil pour femmes pris en charge par le canton ou auxquels le canton participe financiérement.
Bases juridiques de financement, contrats de prestation ou conventions de prestation avec les organes
responsables.

Mesures visant les auteur-e-s de violence : les structures cantonales et extra-cantonales pour au-
teur-e-s de violence dans le contexte de la violence domestique, p. ex. des centres de consultation ou des
programmes d’apprentissage financés par le canton ou auxquels le canton participe financiérement. Bases
juridiques de financement, contrats de prestation ou conventions de prestation avec les organes respon-
sables.

Les structures d’aide et de protection des victimes ainsi que les structures pour auteur-e-s de violence ne
tiennent compte que des institutions qui sont cofinancées par le canton selon les informations du canton.
Dans quelques cantons existent d’autres structures de conseil et de soutien (p. ex. maisons d’accueil pour
femmes, centres de conseil pour auteur-e-s de violence) qui ne bénéficient pas de contributions des pou-
voirs publics. Ces structures ne figurent pas dans les tableaux synoptiques. Les présentations des cantons
ne se veulent pas exhaustives. Elles refletent I'état de la situation au mois de juillet 2008.
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Kanton Aargau

(GESETZGEBUNG

Gesetz Uiber die Gewahrleistung Wegweisung, Fernhaltung, Polizeigewahrsam (seit 1.1.2007)
der 6ffentlichen Sicherheit Information an die zustandigen Fachstellen von Amtes wegen
(Polizeigesetz, PolG) (voraussichtlich ab 1.6.2009)

vom 6. Dezember 2005
(SAR 531.200)

KANTONALE FACH- ODER KOORDINATIONSSTELLE ODER ZUSTANDIGE VERWALTUNGSEINHEIT

Voraussichtlich bis Mitte 2009:
Interventionsprojekt gegen hausliche Gewalt, www.ag.ch/interventionsprojekt/de/pub/
(Grundlage: Regierungsratsbeschluss. Keine Leistungsvereinbarung)

BERATUNGSSTELLEN NACH OPFERHILFEGESETZ (OHG)

Opferhilfe AG/SO - Beratungsstelle fiir Opfer von Straftaten,
www.frauenzentrale.ch/ag/opferhilfe/opferhilfe.html

SONSTIGE MASSNAHMEN OPFERHILFE UND OPFERSCHUTZ — BETEILIGUNG AN:

Frauenhaus Aargau - Stationdre Betreuung und psychosoziale Beratung fiir gewaltbetroffene
weibliche Jugendliche (13-18 Jahre), www.frauenhaus-aargau.ch

(Grundlage: Betreuungsgesetz. Leistungsvereinbarung mit Stiftung Frauenhaus Aargau)

Dargebotene Hand Aarau — Anonyme Beratung per Telefon, E-Mail oder Einzelchat,
www.aarau.143.ch

(Leistungsvereinbarung mit Dargebotene Hand Aarau)

Voraussichtlich ab 1.7.2009:

Nachbetreuung fiir Frauen nach einem Frauenhausaufenthalt, Tragerschaft offen

(Grundlage: Sozialhilfe- und Praventionsgesetz. Leistungsvereinbarung in Planung)

Beratungsstelle fiir Gewaltbetroffene — Langzeitberatung Frauen, Manner und Kinder,
Tragerschaft offen (Grundlage: Sozialhilfe- und Praventionsgesetz. Leistungsvereinbarung in Planung)

Anlaufstelle gegen hausliche Gewalt — Kurzberatung und Weitervermittlung fiir Frauen,
Manner und Kinder, die von hauslicher Gewalt betroffen sind oder Gewalt ausiiben,
Tragerschaft offen (Grundlage: Sozialhilfe- und Praventionsgesetz)

Schulpsychologischer Dienst, Jugendpsychologischer Dienst, Kinder- und Jugendpsychiatri-
scher Dienst, frei praktizierende Psychotherapeut/innen — Ambulante Erstversorgung und
therapeutische Nachbetreuung fiir Kinder und Jugendliche, die von hauslicher Gewalt betrof-
fen sind, einschliesslich therapeutischer Nachbetreuung fiir die Erziehungsverantwortlichen
(Grundlage: Sozialhilfe- und Préventionsgesetz. Leistungsvereinbarungen mit den Diensten und frei
praktizierenden Psychotherapeut/innen in Planung)

Stationadre Betreuung und psychosoziale Beratung fiir Kinder und (mannliche) Jugendliche,
die von hauslicher Gewalt betroffen sind (gezieltere Nutzung und Erweiterung der bestehenden
Angebote); diverse Tragerschaften (Grundlage: Betreuungsgesetz. Anpassung Leistungsvereinbarungen
in Planung)

MASSNAHMEN FUR GEWALT AUSUBENDE PERSONEN — BETEILIGUNG AN:

Voraussichtlich ab 1.7.2009:

Anlaufstelle gegen hausliche Gewalt — Kurzberatung und Weitervermittlung fiir Frauen,
Manner und Kinder, die von hauslicher Gewalt betroffen sind oder Gewalt ausiiben, Trager-
schaft offen (Grundlage: Sozialhilfe- und Préventionsgesetz)

Beratungsstelle fiir Personen, die hausliche Gewalt ausiiben (Manner, Frauen und Kinder),
Tragerschaft offen (Grundlage: Sozialhilfe- und Praventionsgesetz)

Lernprogramm fiir gewaltausiibende Manner und Frauen, Tragerschaft offen

(Grundlage: Verordnung Uber den Vollzug von Strafen und Massnahmen)
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Kanton Appenzell Ausserrhoden

GGESETZGEBUNG

Polizeigesetz Wegweisung, Rickkehrverbot, Polizeigewahrsam (seit 1.1.2003)
vom 13. Mai 2002
(bGS 521.1)

KANTONALE FACH- ODER KOORDINATIONSSTELLE ODER ZUSTANDIGE VERWALTUNGSEINHEIT

Kantonspolizei Appenzell Ausserrhoden, www.ar.ch [Stichwort Gewalt]

Beratungsstelle Hausliche Gewalt fiir gewaltausiibende Personen, www.sg.ch [Stichwort Hausli-
che Gewalt]

(Grundlage: Polizeigesetz; Verordnung zum Polizeigesetz. Leistungsvereinbarung mit-Justiz- und Polizei-
departement St. Gallen)

BERATUNGSSTELLEN NACH OPFERHILFEGESETZ (OHG)

Beratungsstelle Opferhilfe, Fachstelle der Stiftung Opferhilfe der Kantone SG/AI/AR,
www.opferhilfe-ar.ch

Beratungsstelle Gewaltbetroffene Frauen, Fachstelle der Stiftung Opferhilfe der Kantone
SG/AI/AR, www.opferhilfe-ar.ch

Soforthilfe fiir vergewaltigte Frauen, Dienst der Frauenklinik am Kantonsspital St. Gallen und
der Stiftung Opferhilfe der Kantone SG/AI/AR - Tag und Nacht Soforthilfe fiir vergewaltigte
Frauen und Jugendliche, www.opferhilfe-ar.ch

Kinderschutzzentrum In Via, Fachstelle Kindesschutz, www.kszsg.ch

SONSTIGE MASSNAHMEN OPFERHILFE UND OPFERSCHUTZ — BETEILIGUNG AN:

Frauenhaus St. Gallen
(Grundlage: Sozialhilfegesetz. Leistungsvereinbarung in Planung)

MASSNAHMEN FUR GEWALT AUSUBENDE PERSONEN — BETEILIGUNG AN:

Beratungsstelle Hausliche Gewalt fiir gewaltausiibende Personen des Kantons St. Gallen
(siehe oben)
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Kanton Appenzell Innerrhoden

GGESETZGEBUNG

Ubertretungsstrafgesetz (UeStG) Haus- und Wohnungsverbot (seit 30.4.2006)
vom 30. April 2006

(Gesetzessammlung Appenzell Inner-

rhoden 311.000)

Polizeigesetz (PolG) Gewahrsam (seit 1.10.2001)

vom 29. April 2001

(Gesetzessammlung Appenzell Inner-

rhoden 550.000)

KANTONALE FACH- ODER KOORDINATIONSSTELLE ODER ZUSTANDIGE VERWALTUNGSEINHEIT

Keine Fach- oder Koordinationsstelle hdusliche Gewalt, zustandig sind das Justiz-, Polizei- und Mili-
tardepartement (Kanton) und der Bezirkshauptmann (Bezirk Oberegg), www.ai.ch

(Grundlage: Dienstvorschrift Kantonspolizei; Vereinbarung Justiz-, Polizei- und Militdrdepartement mit
Bezirkshauptmannamt Oberegg)

BERATUNGSSTELLEN NACH OPFERHILFEGESETZ (OHG)

Beratungsstelle Opferhilfe, Fachstelle der Stiftung Opferhilfe der Kantone SG/AI/AR,
www.opferhilfe-ai.ch

Beratungsstelle Gewaltbetroffene Frauen, Fachstelle der Stiftung Opferhilfe der Kantone
SG/AI/AR, www.opferhilfe-ai.ch

Soforthilfe fiir vergewaltigte Frauen, Dienst der Frauenklinik am Kantonsspital St. Gallen und

der Stiftung Opferhilfe der Kantone SG/AI/AR - Tag und Nacht Soforthilfe fiir vergewaltigte
Frauen und Jugendliche, www.opferhilfe-ai.ch

Kinderschutzzentrum In Via, Fachstelle Kindesschutz, www.kszsg.ch

SONSTIGE MASSNAHMEN OPFERHILFE UND OPFERSCHUTZ — BETEILIGUNG AN:

Keine

MASSNAHMEN FUR GEWALT AUSUBENDE PERSONEN — BETEILIGUNG AN:

Sozialberatung Appenzell, www.sozialberatung-ai.ch
(Grundlage: Sozialhilfegesetz; Verordnung tber die 6ffentliche Sozialhilfe. Leistungsvereinbarung mit
Stiftung Sozialberatung Appenzell)
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Kanton Basel-Landschaft

(GESETZGEBUNG

Polizeigesetz (PolG) Wegweisung, Betretungsverbot, Kontaktverbot, Polizeigewahr-
vom 28. November 1996 sam (seit 1.7.2006)

(SGS 700) Ubermittlung der Adresse der geféhrdeten sowie der wegge-

wiesenen Person umgehend von Amtes wegen an die zustandi-
gen Beratungsstellen (seit 1.7.2006)

KANTONALE FACH- ODER KOORDINATIONSSTELLE ODER ZUSTANDIGE VERWALTUNGSEINHEIT

Interventionsstelle gegen hausliche Gewalt, www.interventionsstelle.bl.ch

(Grundlage: Regierungsratsbeschlisse)

Arbeitsgruppe Hausliche Gewalt, prasidiert von der Fachstelle fur Gleichstellung von Frau und Mann
(Grundlage: Regierungsratsbeschlisse)

BERATUNGSSTELLEN NACH OPFERHILFEGESETZ (OHG)

bo, Fachbereich der Opferhilfe beider Basel — Beratung fiir Opfer von Straftaten,
www.opferhilfe-bb.ch

limit, Fachbereich der Opferhilfe beider Basel — Frauenberatung gegen Gewalt,
www.opferhilfe-bb.ch

triangel, Fachbereich der Opferhilfe beider Basel — Beratung fiir gewaltbetroffene Kinder und
Jugendliche, www.opferhilfe-bb.ch

manner plus, Fachbereich der Opferhilfe beider Basel — Beratung fiir gewaltbetroffene Jungen
und Manner (ab 16 Jahren), www.opferhilfe-bb.ch

SONSTIGE MASSNAHMEN OPFERHILFE UND OPFERSCHUTZ — BETEILIGUNG AN:

Frauenhaus Basel, www.frauenhaus-basel.ch
(Grundlage: Frauenhausgesetz; Verordnung zum Frauenhausgesetz. Keine Leistungsvereinbarung)

Opferhilfe beider Basel - Leistungsauftrag «Hausliche Gewalt» und «Polizeiliche Wegweisung»
zusatzlich zu Opferhilfeauftrag nach OHG, www.opferhilfe-bb.ch

MASSNAHMEN FUR GEWALT AUSUBENDE PERSONEN — BETEILIGUNG AN:

Mannerbiiro Region Basel, www.mbrb.ch
(Keine Leistungsvereinbarung)

Beratungsstelle fiir gewaltausiibende Personen des Amts fiir Bewahrungshilfe der Sicherheits-
direktion, www.baselland.ch/direktionssekretariat-htm.293393.0.html#Parlament

(Keine Leistungsvereinbarung)

Interventionsstellen gegen hdusliche Gewalt der Kantone Basel-Landschaft und Basel-Stadt -
Lernprogramm gegen hausliche Gewalt fiir Manner, Lernprogramm gegen hausliche Gewalt
fir Frauen, www.interventionsstelle.bl.ch, www.ajfp.bs.ch

(Grundlage: Regierungsratsbeschluss. Keine Leistungsvereinbarung)
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Kanton Basel-Stadt

ESETZGEBUNG

Gesetz betreffend die Kantonspo- \Wegweisung, Ruckkehrverbot (seit 1.7.2007)

lizei des Kantons Basel-Stadt Polizeigewahrsam (seit 1.7.1999)

(Polizeigesetz, PolG) Ubermittlung der Adresse der geféhrdeten sowie der wegge-
vom 13. November 1996 wiesenen Person umgehend von Amtes wegen an die

(5G 510.100) zustandigen Beratungsstellen (seit 1.7.2007)

KANTONALE FACH- ODER KOORDINATIONSSTELLE ODER ZUSTANDIGE VERWALTUNGSEINHEIT

Halt-Gewalt, Interventionsstelle gegen hdusliche Gewalt, www.ajfp.bs.ch/halt-gewalt.htm
(Grundlage: Grossratsbeschluss; Regierungsratsbeschluss. Leistungsvereinbarung Justizdepartement mit
Abteilung Jugend, Familie und Prévention, Halt-Gewalt)

Gleichstellungsbiiro Basel-Stadt, vetreten im Fachbeirat von Halt-Gewalt

(Grundlage: Reglement fur den Fachbeirat)

BERATUNGSSTELLEN NACH OPFERHILFEGESETZ (OHG)

bo, Fachbereich der Opferhilfe beider Basel - Beratung fiir Opfer von Straftaten,
www.opferhilfe-bb.ch

limit, Fachbereich der Opferhilfe beider Basel - Frauenberatung gegen Gewalt,
www.opferhilfe-bb.ch

triangel, Fachbereich der Opferhilfe beider Basel — Beratung fiir gewaltbetroffene Kinder und
Jugendliche, www.opferhilfe-bb.ch

manner plus, Fachbereich der Opferhilfe beider Basel — Beratung fiir gewaltbetroffene Jungen
und Manner (ab 16 Jahren), www.opferhilfe-bb.ch

SONSTIGE MASSNAHMEN OPFERHILFE UND OPFERSCHUTZ — BETEILIGUNG AN:

Frauenhaus Basel, www.frauenhaus-basel.ch
(Grundlage: Frauenhausgesetz; Verordnung zum Frauenhausgesetz)

Opferhilfe beider Basel - Leistungsauftrag «Hausliche Gewalt» und «Polizeiliche Wegweisung»
zusatzlich zu Opferhilfeauftrag nach OHG, www.opferhilfe-bb.ch

MASSNAHMEN FUR GEWALT AUSUBENDE PERSONEN — BETEILIGUNG AN:

Bewaéhrungshilfe der Abteilung Freiheitsentzug und Soziale Dienste des Justizdepartements —
Bewadhrungshilfe fiir weggewiesene Manner und Frauen

(Leistungsvereinbarung mit Bewahrungshilfe)

Mannerbiiro Region Basel, www.mbrb.ch

(Grundlage: Subventionsvertrag mit Justizdepartement, Leistungsvereinbarung mit Bewahrungshilfe)
Interventionsstellen gegen hdusliche Gewalt der Kantone Basel-Stadt und Basel-Landschaft -
Lernprogramm gegen hausliche Gewalt fiir Manner, www.ajfp.bs.ch, www.interventionsstelle.bl.ch
(Grundlage: Regierungsratsbeschluss)
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Canton de Berne / Kanton Bern

LEGISLATION

Loi sur la police (LPol) Renvoi, interdiction d'acces, placement sous la garde de la po-
du 8 juin 1997 lice et garde prolongée (depuis le 3.6.2005)

(RSB 551.1) Habiliter a annoncer les cas de violence domestique aux services

spécialisés (depuis le 1.1.2002)

SERVICE CANTONAL SPECIALISE, SERVICE CANTONAL DE COORDINATION OU UNITE ADMINISTRATIVE
CANTONALE COMPETENTE

Projet d'intervention bernois en matiére de violence domestique- pib (canton de Berne),
www.bern.ch/stadtverwaltung/prd/gleichstellung/projekte2/bip, www.pom.be.ch/bip

(Base légale : décision du Conseil-exécutif)

Koordinationsstelle Hausliche Gewalt (KHG) (Stadt Bern),
www.bern.ch/leben_in_bern/persoenliches/scheidung/gewalt

(Bases : convention avec la direction de la santé publique et de la prévoyance sociale du canton de
Berne)

SERVICES DE CONSULTATION SELON LA LOI SUR L'AIDE AUX VICTIMES (LAVI)

Beratungsstelle Opferhilfe Bern, www.opferhilfe-bern.ch
Service d'aide aux victimes Bienne, www.centrelavi-bienne.ch
Frauenhaus Bern

Frauenhaus und Beratungsstelle Region Biel / Solidarité femmes région biennoise, foyer
d'accueil et centre de consultations ambulatoires, www.frauenhaus-schweiz.ch/d biel.html,
www.frauenhaus-schweiz.ch/f biel.html

Frauenhaus Thun - Berner Oberland, www.frauenhaus-schweiz.ch/d thun.html
VISTA, Fachstelle Opferhilfe bei hauslicher und sexueller Gewalt, www.vista-thun.ch
LANTANA, Fachstelle Opferhilfe bei sexueller Gewalt, www.lantana.ch

Die Dargebotene Hand Bern, Die Dargebotene Hand Nordwest / La Main Tendue du Nord-
Ouest, www.bern.143.ch, www.biel-bienne.143.ch

AUTRES MESURES VISANT A AIDER ET A PROTEGER LES VICTIMES — PARTICIPATION:

Frauenhaus Bern — Maison d’accueil pour femmes (cf. ci-dessus)

Frauenhaus und Beratungsstelle Region Biel / Solidarité femmes région biennoise, foyer
d'accueil et centre de consultations ambulatoires (cf. ci-dessus)

Frauenhaus Thun - Berner Oberland (cf. ci-dessus)

MESURES POUR LES AUTEUR-E-S DE VIOLENCE — PARTICIPATION:

Projet d'intervention bernois en matiére de violence domestique- pib (canton de Berne) - pro-
gramme d’apprentissage contre la violence dans les relations de couple

www.pom.be.ch/site/index/pom index/pom berner haeusliche gewalt-fr/content pom-
lernprogramm.htm
(Base légale: décision du Conseil-exécutif)

Fach- und Beratungsstelle STOPPMannerGewalt (SMG), www.stoppmaennergewalt.ch
(Bases : décision du Conseil-exécutif ; convention de prestations avec I'association SMG)

Gewaltberatung, Fachstelle gegen Gewalt Biel — Fach- und Beratungsstelle fiir gewalttatige
Manner und Jungen, www.gewaltberatung.org

(pas de convention de prestations)

Forensisch Psychiatrischer Dienst (FPD) der Universitat Bern — Trainingsprogramm,
www.fpd.unibe.ch

(Convention de prestations avec le FPD)
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Canton de Fribourg / Kanton Freiburg

LEGISLATION

Loi d'introduction du Code civil Renvoi, interdiction d'accés, placement sous la garde de la po-
suisse pour le canton de Fribourg lice (depuis le 1.7.2007)
du 22 novembre 1991

(CCF210.1)

Loi sur la police cantonale Pénétrer dans un logement en cas d'urgence (depuis le
du 15 novembre 1990 1.1.1992)

(CCF551.1)

SERVICE CANTONAL SPECIALISE, SERVICE CANTONAL DE COORDINATION OU UNITE ADMINISTRATIVE
CANTONALE COMPETENTE

Commission cantonale contre la violence conjugale, présidée par le chef des relations humaines de
la police cantonale et la cheffe-adjointe du Bureau de I'égalité, fonction de table ronde, réalisation de
projets cantonausx,

http://www.admin.fr.ch/bef/fr/pub/kommissionen/kantonale kommission gegen gew.htm

(Bases légales : proces-verbaux du Conseil d’Etat du canton de Fribourg)

SERVICES DE CONSULTATION SELON LA LOI SUR L' AIDE AUX VICTIMES (LAVI)

Opfer-Beratungsstelle fiir Frauen, Frauenhaus Freiburg / Centre de consultation LAVI pour les
femmes, Solidarité Femmes Fribourg, www.sf-lavi.ch

Centre de consultation LAVI pour les enfants, les hommes et les victimes de la route

AUTRES MESURES VISANT A AIDER ET PROTEGER LES VICTIMES — PARTICIPATION:

Aucune

MESURES POUR LES AUTEUR-E-S DE VIOLENCE — PPARTICIPATION:

EX-pression — Aide et soutien aux auteurs de violence, www.ex-pression.ch
(Bases légales: loi sur la santé ; réglement sur la promotion de la santé et la prévention)
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Canton de Genéve

LEGISLATION

Loi sur les violences domestiques Contrainte a ne pas quitter un territoire, a ne pas
du 16 septembre 2005 pénétrer dans des lieux déterminés, ou a ne pas
(RSG F 1 30) contacter ou approcher une ou plusieurs personnes

(depuis le 22.11.2005)

SERVICE CANTONAL SPECIALISE, SERVICE CANTONAL DE COORDINATION OU UNITE ADMINISTRATIVE CAN-
TONALE COMPETENTE

Bureau du Délégué aux violences domestiques, au sein du Département des institutions, collabore
avec la Commission consultative sur les violences domestiques, constituée par le Conseil d'Etat et compo-
sée de représentants des pouvoirs publics et de personnes expérimentées provenant de milieux privés,
www.geneve.ch/violences-domestiques

(Base légale: Loi sur les violences domestiques. Pas de convention de prestations)

SERVICES DE CONSULTATION SELON LA LOI SUR L'AIDE AUX VICTIMES (LAVI)

Centre LAVI de Genéve, www.centrelavi-ge.ch

AUTRES MESURES VISANT A AIDER ET PROTEGER LES VICTIMES — PARTICIPATION:

Consultation interdisciplinaire de médecine et de prévention de la violence (CIMPV), au sein du
Département de médecine communautaire et de premiers recours des Hépitaux universitaires de Geneve
(HUG) - écoute, appui et orientation a toute personne confrontée a une problématique de vio-
lence (victime, agresseur, alternativement victime et agresseur, témoin), www.hug-
ge.ch/soins/formulaire _consultations.php [mot clé CIMPV]

(Base légale: Loi sur les établissements publics médicaux. Pas de convention de prestations)

Association Solidarité Femmes - consultation ambulatoire et foyer d’hébergement pour fem-
mes victimes de violence conjugale et leur(s) enfant(s), www.solidaritefemmes-ge.org

(Base légale: Loi sur les violences domestiques ; loi de financement (projet de loi en discussion devant le
Grand Conseil genevois). Convention de prestations)

Le Foyer Arabelle - foyer d'hébergement avec créche pour femmes avec ou sans enfant(s),
www.foyerarabelle.ch

(Base légale: Loi sur les violences domestiques ; loi de financement (projet de loi en discussion devant le
Grand Conseil genevois). Convention de prestations)

Au Cceur des Grottes - foyer d’hébergement pour femmes de statut précaire et démunies, avec
ou sans enfant(s), www.acdg.info/coeur/index.php

(Base légale: Loi sur les violences domestiques ; loi de financement (en cours d'élaboration). Convention
de prestations en cours d'élaboration)

Pertuis, dépend de la Fondation Officielle de la Jeunesse — accueille, en situation d’urgence, adultes
avec ou sans enfants, hommes ou femmes, dés 18 ans révolus et jusqu'a 40 ans,
www.foj.ch/secteurs/index.htm

(Base légale: Loi sur la fondation officielle de la jeunesse ; loi de financement (en cours d’élaboration).
Convention de prestations en cours d'élaboration)

Etape, dépend de la Fondation Officielle de la Jeunesse — accueille, en situation d’urgence, des en-
fants seuls d'age scolaire, des adolescents et adolescentes, ainsi que des enfants accompagnés
d'un parent, www.foj.ch/secteurs/index.htm

(Base légale: Loi sur la fondation officielle de la jeunesse ; loi sur la coordination, le contréle et I'octroi de
subventions aux institutions genevoises d'éducation spécialisée pour mineurs et jeunes adultes ; loi de
financement (en cours d'élaboration). Convention de prestations en cours d'élaboration)

Piccolo, dépend de la Fondation Officielle de la Jeunesse - accueille en situation d'urgence, des en-
fants de 0 a 5 ans, www.foj.ch/secteurs/index.htm

(Base légale: Loi sur la fondation officielle de la jeunesse ; loi sur la coordination, le contréle et I'octroi de
subventions aux institutions genevoises d'éducation spécialisée pour mineurs et jeunes adultes ; loi de
financement (en cours d’élaboration). Convention de prestations en cours d‘élaboration)
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suite

F-Information - centre d'information et d'orientation pour les femmes et les familles,
www.f-information.org

(Base légale: Constitution de la République et canton de Genéve ; loi de financement (projet de loi en
discussion devant le Grand Conseil genevois). Convention de prestations)

Association Viol-Secours - association pour femmes victimes de violences sexuelles, y compris
aux femmes victimes d'agressions sexuelles au sein du couple, www.viol-secours.ch

(Base légale: Loi sur les violences domestiques ; loi de financement (projet de loi en discussion devant le
Grand Conseil genevois). Convention de prestations)

Unité Mobile d'Urgence Sociale (UMUS), dépend de la Fondation des Services et de soins a domicile
(FSASD)

(Base légale: Loi sur I'aide a domicile ; loi de financement (projet de loi en discussion devant le Grand
Conseil genevois. Convention de prestations)

CTAS Association — centre de consultation pour les victimes d'abus sexuel (jeunes et adultes),
www.ctas.ch/presentation.htm

(Base légale: Arrété du Conseil d'Etat de Geneve)

MESURES POUR LES AUTEUR-E-S DE VIOLENCE — PARTICIPATION:

Consultation interdisciplinaire de médecine et de prévention de la violence (CIMPV) (cf. supra)

VIRES - organisme de traitement et prévention des violences exercées dans le couple et la fa-
mille, centre de psychothérapie et foyer d'hébergement, www.vires.ch
(Base légale: Loi de financement. Convention de prestations)

Face a Face - soutien et groupe de thérapie pour femmes ayant des comportements violents.

Groupe thérapeutique pour adolescentes aux comportements violents, www.face-a-face.info
(Pas de convention de prestations)
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Kanton Glarus

GGESETZGEBUNG

Polizeigesetz des Kantons Glarus ~ Wegweisung, Zutrittsverbot (seit 1.5.2008)
vom 6. Mai 2007

(Gesetzessammlung des Kantons Gla-

rus V A/11/1)

KANTONALE FACH- ODER KOORDINATIONSSTELLE ODER ZUSTANDIGE VERWALTUNGSEINHEIT

Keine Fach- oder Koordinationsstelle hausliche Gewalt, zustdandig ist die Kantonspolizei Glarus,
www.gl.ch/kapo

BERATUNGSSTELLEN NACH OPFERHILFEGESETZ (OHG)

Opferhilfeberatungsstelle des Kantons Glarus

SONSTIGE MASSNAHMEN OPFERHILFE UND OPFERSCHUTZ — BETEILIGUNG AN:

Keine

MASSNAHMEN FUR GEWALT AUSUBENDE PERSONEN — BETEILIGUNG AN:

Keine
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Kanton Graubiinden

GESETZGEBUNG

Polizeigesetz des Kantons Wegweisung, Rickkehrverbot, Polizeigewahrsam (seit 1.7.2005)
Graubiinden (PolG) Erméchtigung zur Weiterleitung von Daten Gber gewaltbereite
vom 20. Oktober 2004 Personen an gefahrdete Stellen und Personen (in Kraft seit
(Bundner Rechtsbuch 613.000) 1.7.2005)

Meldepflicht der Polizei Gber gewaltaustibende Personen an die
Beratungsstelle fiir gewaltaustibende Personen (geplant)
Verordnung liber den Justizvollzug Information der Behérden an Opfer von Straftaten wahrend des
im Kanton Graubiinden (Justizvoll- Strafvollzugs der Taterschaft (in Vernehmlassung)
zugsverordnung)
vom 12. Dezember 2006

KANTONALE FACH- ODER KOORDINATIONSSTELLE ODER ZUSTANDIGE VERWALTUNGSEINHEIT

Bis Ende 2009:

Biindner Interventionsprojekt gegen hausliche Gewalt,
www.stagl.gr.ch/projekte/interventionsprojekt.htm

(Grundlage: Regierungsratsbeschluss. Keine Leistungsvereinbarung)

BERATUNGSSTELLEN NACH OPFERHILFEGESETZ (OHG)

Opferhilfe-Beratungsstelle GR des Kantonalen Sozialamtes, www.sozialamt.gr.ch
Fachstelle Kindesschutz GR des Kantonalen Sozialamtes, www.sozialamt.gr.ch

SONSTIGE MASSNAHMEN OPFERHILFE UND OPFERSCHUTZ — BETEILIGUNG AN:

Frauenhaus Graubiinden
(Leistungsvereinbarung)

MASSNAHMEN FUR GEWALT AUSUBENDE PERSONEN — BETEILIGUNG AN:

Beratungsstelle und Hotline fiir Gewalt ausiibende Personen des Amts flr Justizvollzug,
www.ajv.gr.ch [Stichwort Hotline]

(Grundlage: Regierungsratsbeschluss; Justizvollzugsgesetz (in Vernehmlassung). Leistungsvereinbarung
mit Fachstelle gegen Mannergewalt (FgM) des Vereins Manneburo Luzern fir Betrieb Hotline)
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Canton du Jura

LEGISLATION
Loi visant a protéger et a soutenir  Soutien des victimes de violences conjugales de la part des
la famille différents organismes compétents (depuis le 1.1.2001)

du 28 avril 1988

(RSJU 170.71)

Loi d’'introduction du Code civil Expulsion (depuis le 1.9.2007)
suisse

du 9 novembre 1978

(RSJU 211.1)

SERVICE CANTONAL SPECIALISE, SERVICE CANTONAL DE COORDINATION OU UNITE ADMINISTRATIVE
CANTONALE COMPETENTE

Le Bureau de I'égalité cantonal en collaboration avec le «Groupe violence», dont sont membres la
Police cantonale, le Service de I'Action social, les hopitaux et |I'Association des parents d'éléves,
www.jura.ch/portal/site/acju [mot-clé Violence conjugale]

(Base légale : Arrété du Gouvernement de la République et Canton du Jura)

SERVICES DE CONSULTATION SELON LA LOI SUR L' AIDE AUX VICTIMES (LAVI)

Centre de consultation LAVI, en lien avec les centres d'accueil pour victimes Solidarités femmes de
Bienne et La Chaux-de-Fonds

AUTRES MESURES VISANT A AIDER ET PROTEGER LES VICTIMES — PARTICIPATION:

Aucune

MESURES POUR LES AUTEUR-E-S DE VIOLENCE — PARTICIPATION:

En lien avec le Service pour les auteur-e-s de violence conjugale (SAVC), dépend de la Fondation
neuchateloise pour la coordination de I'action sociale (FAS)
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Kanton Luzern

ESETZGEBUNG

Gesetz Uber die Strafprozessord-  \Wegweisung, Betretungsverbot (seit 1.7.2004)

nung Pflichtberatung bei Bestatigung Wegweisung (seit 1.9.2006)
vom 3. Juni 1957 Pflichtberatung bei Entlassung aus Untersuchungshaft

(SRL 305) (seit 1.1.1990)

Gesetz liber die Kantonspolizei Polizeigewahrsam (seit 1.8.1998)

vom 27. Januar 1998

(SRL 350)

KANTONALE FACH- ODER KOORDINATIONSSTELLE ODER ZUSTANDIGE VERWALTUNGSEINHEIT

Lip Luzerner Interventionsprojekt gegen hausliche Gewalt, www.lu.ch/lip.
(Keine Leistungsvereinbarung)

Das LIP und das Justiz- und Sicherheitsdepartement sind in der Zentralschweizer Fachgruppe Hausli-
che Gewalt (ZFHG) der Zentralschweizer Polizeidirektorenkonferenz (ZPDK) vertreten.

BERATUNGSSTELLEN NACH OPFERHILFEGESETZ (OHG)

Opferhilfeberatungsstelle des Kantons Luzern, www.opferberatung-lu.ch

SONSTIGE MASSNAHMEN OPFERHILFE UND OPFERSCHUTZ — BETEILIGUNG AN:

Frauenhaus Luzern, www.frauenhaus-luzern.ch
(Grundlage: Regierungsratsbeschluss. Keine Leistungsvereinbarung)

MASSNAHMEN FUR GEWALT AUSUBENDE PERSONEN — BETEILIGUNG AN:

Fachstelle gegen Mannergewalt (FgM) des Vereins Mannebiiro Luzern - Gewalt-Hotline,
Freiwillige Beratung und Trainingsgruppe, Pflichtberatung, www.maennergewalt.ch
(Grundlage: Strafprozessordnung. Leistungsvereinbarung mit FgM; gemeinsame Leistungsvereinbarung
der Zentralschweizer Kantone mit FgM in Vorbereitung)

Bewadhrungs- und Vollzugsdienste des Kantons Ziirich - Lernprogramm «Partnerschaft ohne
Gewalt, PoG"”, www.justizvollzug.zh.ch/content/justizvollzug/b_v_dienste/index.html

(Grundlage: Strafprozessordnung. Leistungsvereinbarung mit Bewahrungs- und Vollzugsdiensten des
Kantons Zirich)

Vollzugs- und Bewahrungsdienste des Kantons Luzern — Eignungsabkldrungen fiir Teilnahme
am Lernprogramm ,Partnerschaft ohne Gewalt, PoG" (sieche oben),
www.lu.ch/index/justiz_sicherheit/jsd dienststellen/jsd vollzug bewaehrung.htm

(Grundlage: Strafprozessordnung. Gemeinsame Leistungsvereinbarung der Zentralschweizer Kantone
mit den Vollzugs- und Bewahrungsdiensten des Kantons Luzern in Vorbereitung)
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Canton de Neuchatel

LEGISLATION

Loi sur la lutte contre la violence Soutien de mesures destinées a I'accompagnement des victimes
dans les relations de couple et auteur-e-s de la violence dans les relations de couple (depuis
(LVCouple) le 2.6.2004)

du 30 mars 2004
(RSN 332.05)

Code de procédure pénale neucha- Emmener au poste de police (depuis le 1.9.1998)

telois (CPPN) Expulsion, interdiction de I'accés, arrestation et détention pré-
du 19 avril 1945 ventive (depuis le 2.6.2004)
(RSN 322.0)

SERVICE CANTONAL SPECIALISE, SERVICE CANTONAL DE COORDINATION OU UNITE ADMINISTRATIVE
CANTONALE COMPETENTE

Office de la politique familiale et de I'égalité en collaboration avec une Commission spécialisée,

www.ne.ch [mot clé Violence conjugale]

(Base légale : Loi sur la lutte contre la violence dans les relations de couple)
Fondation neuchateloise pour la coordination de I'action sociale
(Base légale : Loi sur la lutte contre la violence dans les relations de couple)

SERVICES DE CONSULTATION SELON LA LOI SUR L' AIDE AUX VICTIMES (LAVI)

Centre de consultation LAVI (Neuchéatel)
Centre de consultation LAVI (La Chaux-de-Fonds)
Die Dargebotene Hand Nordwest / La Main Tendue du Nord-Ouest, www.biel-bienne.143.ch

AUTRES MESURES VISANT A AIDER ET PROTEGER LES VICTIMES — PARTICIPATION:

Solidarité Femmes - accueil pour les femmes victimes de violence conjugale, www.sfne.ch
(Base légale : Loi sur la lutte contre la violence dans les relations de couple)

MESURES POUR LES AUTEUR-E-S DE VIOLENCE — PARTICIPATION:

B.a.s.t.A

Service pour les auteur-e-s de violence conjugale (SAVC) c¢/o Fondation neuchateloise pour la

coordination de I'action sociale (FAS) (association avec les cantons de Berne (francophone) et du Jura

en cours d'élaboration)
(Base légale : Loi sur la lutte contre la violence dans les relations de couple)
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Kanton Nidwalden

GGESETZGEBUNG

Gesetz iiber das Polizeiwesen Wegweisung, Fernhaltung, Gewahrsam, Festnahme

(Polizeigesetz) (seit 1.1.1988)

vom 26. April 1987

(Nidwaldner

Gesetzessammlung 911.1)

Personlichkeitsschutzgesetz Massnahmen gemass 28b ZGB, sofortige Ausweisung durch
Kantonspolizei, (super)provisorische Massnahmen Kantons-
gericht (voraussichtlich ab 1.1.2009)

KANTONALE FACH- ODER KOORDINATIONSSTELLE ODER ZUSTANDIGE VERWALTUNGSEINHEIT

Keine Fach- oder Koordinationsstelle hausliche Gewalt, zustandig ist das kantonale Sozialamt.
Das kantonale Sozialamt ist in der Zentralschweizer Fachgruppe Hausliche Gewalt (ZFHG) der Zent-
ralschweizer Polizeidirektorenkonferenz (ZPDK) vertreten.

BERATUNGSSTELLEN NACH OPFERHILFEGESETZ (OHG)

Beratungsstelle Opferhilfe Kanton Nidwalden

SONSTIGE MASSNAHMEN OPFERHILFE UND OPFERSCHUTZ — BETEILIGUNG AN:

Frauenhaus Luzern, www.frauenhaus-luzern.ch
(Keine Leistungsvereinbarung)

MASSNAHMEN FUR GEWALT AUSUBENDE PERSONEN — BETEILIGUNG AN:

Voraussichtlich ab 1.7.2009:

Fachstelle gegen Mannergewalt (FgM) des Vereins Mannebiiro Luzern — Gewalt-Hotline,
Freiwillige Beratung und Trainingsgruppe, Pflichtberatung, www.maennergewalt.ch

(Grundlage: Personlichkeitsschutzgesetz (in Vernehmlassung). Gemeinsame Leistungsvereinbarung Zent-
ralschweizer Kantone mit FgM in Vorbereitung)

Bewéhrungs- und Vollzugsdienste des Kantons Ziirich — Lernprogramm ,,Partnerschaft ohne
Gewalt, PoG"”, www.justizvollzug.zh.ch/content/justizvollzug/b_v_dienste/index.html

(Gemeinsame Leistungsvereinbarung Zentralschweizer Kantone mit Vollzugs- und Bewdhrungsdiensten
des Kantons Zirich in Vorbereitung)

Vollzugs- und Bewahrungsdienste des Kantons Luzern - Eignungsabklarungen fiir Teilnahme
am Lernprogramm ,Partnerschaft ohne Gewalt, PoG" (siehe oben),
www.lu.ch/index/justiz_sicherheit/jsd dienststellen/jsd vollzug bewaehrung.htm

(Gemeinsame Leistungsvereinbarung Zentralschweizer Kantone mit Vollzugs- und Bewahrungsdiensten
des Kantons Luzern in Vorbereitung)
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Kanton Obwalden

GGESETZGEBUNG

Verordnung liber die Strafrechts-  \Wegweisung, Betretungsverbot (seit 1.7.2006)
pflege (Strafprozessordnung)

vom 9. Marz 1973

(Gesetzessammlung des Kantons Ob-

walden 320.11)

Dienstreglement fiir das Polizeilicher Gewahrsam (seit 1.4.1983)
Polizeikorps

vom 7. Marz 1983

(Gesetzessammlung des Kantons Ob-

walden 510.111)

KANTONALE FACH- ODER KOORDINATIONSSTELLE ODER ZUSTANDIGE VERWALTUNGSEINHEIT

Fach- oder Koordinationsstelle hausliche Gewalt, zustandig sind das Sozialamt, www.sozialamt.ow.ch,
und die Abteilung Kriminalpolizei (KRIPO), Koordinationsstelle ,,Runder Tisch Hausliche Ge-
walt”. Das Sozialamt und die Abteilung Kriminalpolizei (KRIPO) sind in der Zentralschweizer Fach-
gruppe Hausliche Gewalt (ZFHG) der Zentralschweizer Polizeidirektorenkonferenz (ZPDK) vertreten.

BERATUNGSSTELLEN NACH OPFERHILFEGESETZ (OHG)

Kantonales Sozialamt, www.sozialamt.ow.ch

SONSTIGE MASSNAHMEN OPFERHILFE UND OPFERSCHUTZ — BETEILIGUNG AN:

Frauenhaus Luzern, www.frauenhaus-luzern.ch
(Grundlage: Regierungsratsbeschluss. Keine Leistungsvereinbarung)

MASSNAHMEN FUR GEWALT AUSUBENDE PERSONEN — BETEILIGUNG AN:

Voraussichtlich ab 1.7.2009:

Fachstelle gegen Mannergewalt (FgM) des Vereins Mannebiiro Luzern - Gewalt-Hotline,
Freiwillige Beratung und Trainingsgruppe, Pflichtberatung, www.maennergewalt.ch

(Grundlage: Sozialhilfegesetz; Sozialhilfeverordnung. Gemeinsame Leistungsvereinbarung Zentralschwei-
zer Kantone mit FgM in Vorbereitung)

Bewdhrungs- und Vollzugsdienste des Kantons Ziirich - Lernprogramm ,,Partnerschaft ohne
Gewalt, PoG"”, www.justizvollzug.zh.ch/content/justizvollzug/b v _dienste/index.html

(Grundlage: Strafprozessverordnung (in Vorbereitung). Gemeinsame Leistungsvereinbarung Zentral-
schweizer Kantone mit Vollzugs- und Bewahrungsdiensten des Kantons Zurich in Vorbereitung)
Vollzugs- und Bewahrungsdienste des Kantons Luzern - Eignungsabklarungen fiir Teilnahme
am Lernprogramm ,,Partnerschaft ohne Gewalt, PoG" (sieche oben),

www. lu.ch/index/justiz_sicherheit/jsd_dienststellen/jsd vollzug_bewaehrung.htm

(Grundlage: Strafprozessverordnung (in Vorbereitung). Gemeinsame Leistungsvereinbarung der Zentral-
schweizer Kantone mit Vollzugs- und Bewahrungsdiensten des Kantons Luzern in Vorbereitung)
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Kanton Schaffhausen

(GESETZGEBUNG

Gesetz liber die Organisation des  \Wegweisung, Ruckkehrverbot, polizeilicher Gewahrsam
Polizeiwesens (Polizeiorganisati- (seit 1.4.2005)

onsgesetz)

vom 21. Februar 2000
(SHR 354.100)

KANTONALE FACH- ODER KOORDINATIONSSTELLE ODER ZUSTANDIGE VERWALTUNGSEINHEIT

Fachstelle hausliche Gewalt der Schaffhauser Polizei

BERATUNGSSTELLEN NACH OPFERHILFEGESETZ (OHG)

Opferberatungsstelle Frauenhaus Schaffhausen - Frauen, Kinder und Jugendliche,
www.frauenhaus-sh.ch [Stichwort Opferberatung]

Opferberatungsstelle Kantonales Arbeitersekretariat Schaffhausen (KAS) — Manner,
www.kas.ch

SONSTIGE MASSNAHMEN OPFERHILFE UND OPFERSCHUTZ — BETEILIGUNG AN:

Frauenhaus Schaffhausen, www.frauenhaus-sh.ch

(Leistungsauftrag)

Beratungsstelle fiir Ehe-, Partnerschafts- und Lebensprobleme - fiir Paare, Familien und Ein-
zelpersonen der Region Schaffhausen

Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst des Kantons Schaffhausen (KJPD Schaffhausen),
www.kjpdsh.ch/index1.htm

(Leistungsauftrag)

MASSNAHMEN FUR GEWALT AUSUBENDE PERSONEN — BETEILIGUNG AN:

Keine
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Kanton Schwyz

ESETZGEBUNG
Verordnung liber die Kantons- Wegweisung, Aufenthaltsverbot, Kontaktverbot, Polizeigewahr-
polizei (Polizeiverordnung) sam (seit 1.9.2007)

vom 22. Marz 2000
(SRSZ 520.110)

KANTONALE FACH- ODER KOORDINATIONSSTELLE ODER ZUSTANDIGE VERWALTUNGSEINHEIT

Keine Fach- oder Koordinationsstelle hausliche Gewalt, zustandig ist das Amt fiir Gesundheit und
Soziales, www.sz.ch [Stichwort Amt fir Soziales]. Das Amt fir Gesundheit und Soziales und die Kan-
tonspolizei Schwyz sind in der Zentralschweizer Fachgruppe Hausliche Gewalt (ZFHG) der Zentral-
schweizer Polizeidirektorenkonferenz (ZPDK) vertreten.

BERATUNGSSTELLEN NACH OPFERHILFEGESETZ (OHG)

Opferhilfe Beratungsstelle Kanton Schwyz, www.arth-online.ch/opferhilfe

SONSTIGE MASSNAHMEN OPFERHILFE UND OPFERSCHUTZ — BETEILIGUNG AN:

Keine

MASSNAHMEN FUR GEWALT AUSUBENDE PERSONEN — BETEILIGUNG AN:

Voraussichtlich ab 1.1.2009:

Fachstelle gegen Mannergewalt (FgM) des Vereins Mannebiiro Luzern - Gewalt-Hotline, Frei-
willige Beratung und Trainingsgruppe, Pflichtberatung, www.maennergewalt.ch

(Grundlage: Sozialhilfegesetz; Vollziehungsverordnung zum Sozialhilfegesetz; Strafprozessordnung.
Gemeinsame Leistungsvereinbarung Zentralschweizer Kantone mit FgM Luzern in Vorbereitung)

Bewdhrungs- und Vollzugsdienste des Kantons Ziirich - Lernprogramm ,,Partnerschaft ohne
Gewalt, PoG”, www.justizvollzug.zh.ch/content/justizvollzug/b v dienste/index.html

(Grundlage: Schweizerisches Strafgesetzbuch. Gemeinsame Leistungsvereinbarung Zentralschweizer
Kantone mit Vollzugs- und Bewahrungsdiensten des Kantons Zurich in Vorbereitung)

Bewadhrungs- und Vollzugsdienste des Kantons Ziirich - Eignungsabklarungen fiir Teilnahme
an Lernprogramm «Partnerschaft ohne Gewalt, PoG" (sieche oben),
www.lu.ch/index/justiz_sicherheit/jsd dienststellen/jsd vollzug bewaehrung.htm

(Grundlage: Schweizerisches Strafgesetzbuch. Gemeinsame Leistungsvereinbarung Zentralschweizer
Kantone mit Vollzugs- und Bewahrungsdiensten des Kantons Luzern in Vorbereitung)

Bewadhrungshilfe Kanton Schwyz — fiir gewaltausiibende Frauen
(Grundlage: Schweizerisches Strafgesetzbuch; Strafprozessordnung)
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Kanton Solothurn

GGESETZGEBUNG

Gesetz Uiber die Kantonspolizei Wegweisung, Rickkehrverbot, Polizeigewahrsam (seit 1.8.2005)
vom 23. September 1990
(BGS 511.11)

KANTONALE FACH- ODER KOORDINATIONSSTELLE ODER ZUSTANDIGE VERWALTUNGSEINHEIT

Keine Fach- oder Koordinationsstelle hausliche Gewalt, zustandig sind die Kantonspolizei Solothurn
und das Amt fiir soziale Sicherheit, www.polizei.so.ch, www.so.ch [Stichwort Opferhilfe]
(Grundlage: Sozialgesetz; Sozialverordnung)

BERATUNGSSTELLEN NACH OPFERHILFEGESETZ (OHG)

Opferhilfe AG/SO - Beratungsstelle fiir Opfer von Straftaten,
www.frauenzentrale.ch/ag/opferhilfe/opferhilfe.html

(Keine Leistungsvereinbarung)

SONSTIGE MASSNAHMEN OPFERHILFE UND OPFERSCHUTZ — BETEILIGUNG AN:

Frauenhaus Aargau, www.frauenhaus-aargau.ch
(Grundlage: Sozialgesetz; Sozialverordnung. Leistungsvereinbarung mit Stiftung Frauenhaus Aargau)

Dargebotene Hand Aarau, Dargebotene Hand Nordwest und Tele Hilfe Basel,
www.aarau.143.ch, www.biel-bienne.143.ch, www.basel.143.ch

(Grundlage: Sozialgesetz; Sozialverordnung. Leistungsvereinbarung mit Dargebotene Hand Aarau und
Biel/Bienne)

Pro Juventute Telefon 147 - Telefonberatung fiir Kinder und Jugendliche, www.147.ch
(Grundlage: Sozialgesetz; Sozialverordnung. Leistungsvereinbarung mit Pro Juventute ZUrich)
Fachstelle Kindesschutz, www.fachstelle-kindesschutz-so.ch

(Grundlage: Sozialgesetz; Sozialverordnung. Leistungsvereinbarung mit Zweckverband Familienberatung
und Mutter-/Vaterberatung Olten-Gosgen)

Kompass, Fachstelle der Stiftung FOCUS, Jugend und Familie — Beratungsstelle fiir schwierige
Familiensituationen, www.kompass-so.ch

(Grundlage: Sozialgesetz; Sozialverordnung. Leistungsvereinbarung mit Stiftung FOCUS, Jugend und
Familie)

MASSNAHMEN FUR GEWALT AUSUBENDE PERSONEN — BETEILIGUNG AN:

Bewahrungshilfe des Departements des Innern — Beratung nach hauslicher Gewalt und Weg-
weisung, www.so.ch [Stichwort Bewahrungshilfe Wegweisung]

Voraussichtlich ab Januar 2009:

Interventionsstelle gegen hausliche Gewalt des Kantons Basel-Landschaft — Lernprogramm
gegen hausliche Gewalt, www.interventionsstelle.bl.ch

(Leistungsvereinbarung in Planung)
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Kanton St. Gallen

(GESETZGEBUNG

Polizeigesetz Wegweisung, Rickkehrverbot, polizeilicher Gewahrsam (seit
vom 10. April 1980 1.1.2003)

(sGS 451.1)

KANTONALE FACH- ODER KOORDINATIONSSTELLE ODER ZUSTANDIGE VERWALTUNGSEINHEIT

Koordinationsstelle Hausliche Gewalt, www.sg.ch [Stichwort hausliche Gewalt]
(Leistungsvereinbarung)

BERATUNGSSTELLEN NACH OPFERHILFEGESETZ (OHG)

Beratungsstelle Opferhilfe, Fachstelle der Stiftung Opferhilfe der Kantone SG/AI/AR,
www.opferhilfe-sg.ch

Beratungsstelle Gewaltbetroffene Frauen, Fachstelle der Stiftung Opferhilfe der Kantone
SG/AI/AR, www.opferhilfe-sg.ch

Soforthilfe fiir vergewaltigte Frauen, Dienst der Frauenklinik am Kantonsspital St. Gallen und
der Stiftung Opferhilfe der Kantone SG/AI/AR - Tag und Nacht Soforthilfe fiir vergewaltigte
Frauen und Jugendliche, www.opferhilfe-ar.ch

Kinderschutzzentrum In Via, Fachstelle Kindesschutz, www.kszsg.ch

SONSTIGE MASSNAHMEN OPFERHILFE UND OPFERSCHUTZ — BETEILIGUNG AN:

Frauenhaus St. Gallen
(Grundlage: Sozialhilfegesetz. Keine Leistungsvereinbarung)

MASSNAHMEN FUR GEWALT AUSUBENDE PERSONEN — BETEILIGUNG AN:

Beratungsstelle fiir gewaltausiibende Personen - Freiwillige Erstberatung/Kurzberatung nach
polizeilicher Intervention, Gruppentherapie,
www.sg.ch/home/sicherheit/justizvollzug/bewaehrungshilfe/auftrag/haeusliche gewalt.html

(Grundlage: Polizeigesetz; Verordnung Uber die Bewahrungshilfe. Keine Leistungsvereinbarung)
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Kanton Thurgau

(GESETZGEBUNG

Polizeigesetz Wegweisung, Rickkehrverbot, Kontaktverbot, polizeilicher Ge-
vom 16. Juni 1980 wahrsam (seit 1.1.2008)

(RB 551.1) Weiterleitung von Name und Adresse an Beratungsstellen bei

Einverstandnis der Beteiligten (seit 1.1.2008)

KANTONALE FACH- ODER KOORDINATIONSSTELLE ODER ZUSTANDIGE VERWALTUNGSEINHEIT

Fachstelle Hausliche Gewalt, unterstitzt von der Fachgruppe hausliche Gewalt, www.kapo.tg.ch
[Stichwort hausliche Gewalt]
(Grundlage: Polizeigesetz. Keine Leistungsvereinbarung)

BERATUNGSSTELLEN NACH OPFERHILFEGESETZ (OHG)

Opferhilfe Thurgau, Fachstelle BENEFO-Stiftung — Opferhilfe betreffend Erwachsene,
www.benefo.ch

Opferhilfe Thurgau, Fachstelle BENEFO-STIFTUNG - Opferhilfe betreffend Kinder/Jugendliche
und Beratungsstelle fiir Fragen bei Kindsmisshandlung, www.benefo.ch

SONSTIGE MASSNAHMEN OPFERHILFE UND OPFERSCHUTZ — BETEILIGUNG AN:

Frauenhaus Schaffhausen, www.frauenhaus-sh.ch

(Grundlage: Polizeigesetz. Leistungsvereinbarung mit Verein Schaffhauser Frauenhaus und Beratungs-
stelle fur gewaltbetroffene Frauen)

Verein Beratungsstelle fiir gewaltbetroffene Frauen Thurgau, www.frauenberatung-tg.ch
(Grundlage: Polizeigesetz. Leistungsvereinbarung mit Verein Beratungsstelle fir gewaltbetroffene Frauen
Thurgau)

MASSNAHMEN FUR GEWALT AUSUBENDE PERSONEN — BETEILIGUNG AN:

Forensisches Institut Ostschweiz (FORIO) — Tater-Hotline (forioline), Behandlungsgruppen fiir
Tater und Paare, www.forio.ch

(Grundlage: Polizeigesetz. Leistungsvereinbarung mit FORIO AG)
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Cantone Ticino

LEGISLAZIONE

Legge sulla polizia Allontanamento, divieto di rientro (dal 1.1.2008)
del 12 dicembre 1989
(RLTI1.4.2.1)

SERVIZIO CANTONALE SPECIALIZZATO, SERVIZIO CANTONALE DI COORDINAMENTO O UNITA AMMINI-
STRATIVA RESPONSABILE

Nel settore della violenza domestica non esiste nessun servizio specializzato o di coordinamento.
Responsabile e la Polizia cantonale, appoggiata dal Gruppo di accompagnamento permanente in ma-
teria di violenza domestica, www.ti.ch/DI/POL/prevenzione/violenza domestica, www.ti.ch/legislazione

CONSULTORI SECONDO LA LF CONCERNENTE L' AIUTO ALLE VITTIME DI REATI (LAV)

Unita d'intervento regionale del Sopraceneri (Bellinzona)
Unita d’intervento regionale del Sottoceneri (Viganello)

ALTRE MISURE DI AIUTO E PROTEZIONE DELLE VITTIME — PARTECIPAZIONE A:

Consultorio e Casa delle donne

(Base giuridica: Legge per le famiglie; legge cantonale per |'aiuto alle vittime. Convenzione sulle presta-
zioni: Viene versato un sussidio alla domanda (donna ospitata) sulla base di un rapporto trimestrale)
Casa Armonia - aiuto alle donne vittime di violenza

(Base giuridica: Legge per le famiglie; legge cantonale per I'aiuto alle vittime. Convenzione sulle presta-
zioni: Viene versato un sussidio alla domanda (donna ospitata) sulla base di un rapporto trimestrale)

MISURE DESTINATE ALLE PERSONE CHE FANNO USO DI VIOLENZA:

Nessuna
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Kanton Uri

(GESETZGEBUNG

Strafprozessordnung Wegweisung, Betretungsverbot (seit 1.7.2004)

vom 29. April1980 Vorlaufige Festnahme (seit 1.9.1980)

(Urner Rechtsbuch 3.9222)

Polizeigesetz Wegweisung, Betretungsverbot (voraussichtlich ab 1.1.2009)

KANTONALE FACH- ODER KOORDINATIONSSTELLE ODER ZUSTANDIGE VERWALTUNGSEINHEIT

Keine Fach- oder Koordinationsstelle hdusliche Gewalt, zustandig ist das Amt fiir Soziales, www.ur.ch.
Das Amt fur Soziales und die Kantonspolizei Uri sind in der Zentralschweizer Fachgruppe Hausliche
Gewalt (ZFHG) der Zentralschweizer Polizeidirektorenkonferenz (ZPDK) vertreten.

BERATUNGSSTELLEN NACH OPFERHILFEGESETZ (OHG)

Opferhilfe Beratungsstelle Kanton Uri, www.arth-online.ch/opferhilfe

SONSTIGE MASSNAHMEN OPFERHILFE UND OPFERSCHUTZ — BETEILIGUNG AN:

Frauenhaus Luzern, www.frauenhaus-luzern.ch
(Grundlage: Sozialhilfegesetz. Keine Leistungsvereinbarung)

MASSNAHMEN FUR GEWALT AUSUBENDE PERSONEN — BETEILIGUNG AN:

Voraussichtlich ab 1.7.2009:

Fachstelle gegen Mannergewalt (FgM) des Vereins Mannebiiro Luzern - Gewalt-Hotline, Frei-
willige Beratung und Trainingsgruppe, Pflichtberatung, www.maennergewalt.ch

(Grundlage: Voraussichtlich Sozialhilfegesetz. Gemeinsame Leistungsvereinbarung Zentralschweizer
Kantone mit FgM in Vorbereitung)

Bewadhrungs- und Vollzugsdienste des Kantons Ziirich - Lernprogramm ,,Partnerschaft ohne
Gewalt, PoG”, www.justizvollzug.zh.ch/content/justizvollzug/b v dienste/index.html

(Grundlage: Schweizerisches Strafgesetzbuch. Gemeinsame Leistungsvereinbarung Zentralschweizer
Kantone mit Vollzugs- und Bewahrungsdiensten des Kantons Zurich in Vorbereitung)

Vollzugs- und Bewahrungsdienste des Kantons Luzern - Eignungsabklarungen fiir Teilnahme
am Lernprogramm ,Partnerschaft ohne Gewalt, PoG” (siehe oben),
www.lu.ch/index/justiz_sicherheit/jsd dienststellen/jsd vollzug bewaehrung.htm

(Grundlage: Schweizerisches Strafgesetzbuch. Gemeinsame Leistungsvereinbarung Zentralschweizer
Kantone mit Vollzugs- und Bewahrungsdiensten des Kantons Luzern in Vorbereitung)
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Canton du Valais / Kanton Wallis

LEGISLATION

Loi sur la police cantonale Expulsion du domicile (depuis le 1.7.2007)

du 20 janvier 1953 Droit d'intervention dans une maison en cas d’urgence (depuis
(RS 550.1) le 1.1.1955)

SERVICE CANTONAL SPECIALISE, SERVICE CANTONAL DE COORDINATION OU UNITE ADMINISTRATIVE
CANTONALE COMPETENTE

Pas de service cantonal spécialisé ou de coordination Violence domestique; le Secrétariat a I’égalité et
a la famille est compétent www.vs.ch/Navig/navig.asp?MenulD=7606&language=fr

Projet cantonal de lutte contre la violence (a été suspendu; décision du Conseil d’'Etat sur une re-
prise éventuelle en 2009)

SERVICES DE CONSULTATION SELON LA LOI SUR L'AIDE AUX VICTIMES (LAVI)

Centre consultation LAVI, Bas-Valais
Centre consultation LAVI, Valais central
OHG-Beratungsstelle, Oberwallis

Unterschlupf fiir gewaltbetroffene Frauen und ihre Kinder (Oberwallis) - Hébergement et con-
sultation, www.unterschlupf.ch

(convention de prestations avec I'association Unterschlupf)

AUTRES MESURES VISANT A AIDER ET PROTEGER LES VICTIMES — PARTICIPATION:

Foyer Aurore - Hébergement
Foyer Point du jour — Hébergement

Unterschlupf — Beherbergung, www.unterschlupf.ch
(convention de prestations avec I'association Unterschlupf)

MESURES POUR LES AUTEUR-E-S DE VIOLENCE — PARTICIPATION:

Association Chez Paou — Hébergement, www.chezpaou.ch

FA-SA-VI (Famille sans violence) Maison de la Famille, www.chablaisfamille.ch/maisondelafamille
[mot clé Urgences Violences conjugales]
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Canton de Vaud

LEGISLATION

Loi d'introduction dans le canton  Expulsion (prévue pour la fin de I'année 2008 ou début 2009)
de Vaud du Code civil suisse (LVCC)

du 30 novembre 1910

(RSV 210.01)

SERVICE CANTONAL SPECIALISE, SERVICE CANTONAL DE COORDINATION OU UNITE ADMINISTRATIVE
CANTONALE COMPETENTE

Bureau de I'égalité entre les femmes et les hommes, www.egalite.vd.ch
(Base légale : Loi d'application dans le canton de Vaud de la loi fédérale sur I'égalité entre femmes et
hommes. Pas de convention de prestations)

Commission cantonale de lutte contre la violence domestique, présidée par le Bureau de I'égalité,
regroupant tous les services étatiques et institutions extérieures en lien avec la violence domestique (Bu-
reau de I'égalité, Police cantonale, Ordre judiciaire, Unité de médecine des violences, Service de protec-
tion de la Jeunesse, Département de la santé et de |'action sociale, Service de la population, Centre LAVI,
Centre d'accueil Malleyprairie, Violence et famille, médecin généraliste), www.vd.ch [mot clé Commis-
sion violence]

(Base légale : Décision du Conseil d'Etat)

SERVICES DE CONSULTATION SELON LA LOI SUR L'AIDE AUX VICTIMES (LAVI)

Centre LAVI, Fondation Profa, www.profa.org

AUTRES MESURES VISANT A AIDER ET PROTEGER LES VICTIMES — PARTICIPATION:

Centre d’'accueil MalleyPrairie, dépend de la Fondation MalleyPrairie (FMP) — hébergement et
consultations ambulatoires pour femmes victimes de violence conjugale, www.malleyprairie.ch
(Base légale : Loi sur les mesures d'aide et d'intégration pour personnes handicapées. Convention de
prestations)

Vivre sans violence - gére deux sites internet interactifs, d'une part www.violencequefaire.ch
pour les victimes de violence conjugale, les auteur-e-s, I'entourage et les professionnell-e-s,
d’autre part www.comeva.ch, son pendant pour les jeunes

(Base légale : Loi d'application dans le canton de Vaud de la loi fédérale sur I'égalité entre femmes et
hommes. Pas de convention de prestations)

Aide immédiate des églises dans les situations de violence conjugale, soutien moral immédiat a
domicile accordé aux victimes et a leur entourage, suite a une intervention de la police pour violence
conjugale, par des collaboratrices et collaborateurs des Eglises.

Unité de médecine des violences (UMV) du CHUV (Centre hospitalier universitaire vaudois) —
consultation médico-légale spécialisée pour victimes d’actes de violence, en particulier de vio-
lence domestique (établissement du constat médical, orientation vers les services spécialisés),
www.iuml.ch

(Base légale : Loi sur la santé publique. Pas de convention de prestations)

La Fraternité du Centre social protestant Vaud - service social destiné aux personnes de natio-
nalité étrangeére, plus particulierement aux femmes victimes de violence conjugale risquant de
perdre leur titre de séjour suite a la dissolution de la vie commune, www.csp.ch/vd/prestations/
(Base légale : Loi sur I'organisation et le financement de la politique sociale)
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suite
MESURES POUR LES AUTEUR-E-S DE VIOLENCE — PARTICIPATION:

Vivre sans violence (cf. supra)

Violence et Famille, dépend de Fondation Jeunesse et famille — service d’aide aux auteur-e-s de
violence domestique, www.fjfnet.ch/violence.htm

(Base légale : Loi sur I'action publique)

Programme socio-éducatif destiné aux auteurs de violence conjugale, condamnés pénalement
et au bénéfice du sursis, auxquels la justice ordonne un suivi comme régle de conduite
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Kanton Ziirich

(GESETZGEBUNG
Gewaltschutzgesetz (GSG) Wegweisung, Betretungsverbot, Kontaktverbot, polizeilicher
vom 19. Juni 2006 Gewahrsam (seit 1.4.2007)

(Zurcher Gesetzessammlung LS 351)  (bermittlung der polizeilichen Verfugung an je eine Beratungs-
stelle fur gefahrdete und geféhrdende Personen. Proaktive Bera-
tung: Beratungsstelle nimmt mit den gefahrdeten und den ge-
fahrdenden Personen umgehend Kontakt auf. Die Beratung ist
freiwillig (seit 1.4.2007)

KANTONALE FACH- ODER KOORDINATIONSSTELLE ODER ZUSTANDIGE VERWALTUNGSEINHEIT

Interventionsstelle gegen Hausliche Gewalt IST, unterstltzt und begleitet durch ein strategisches,
fachUbergreifendes Kooperationsgremium, www.ist.zh.ch

Fachstelle fiir Gleichstellung von Mann und Frau der Stadt Ziirich - Weiterbildung namentlich
fiir Personen des Gesundheitswesens und der Schule,
http://www.stadt-zuerich.ch/internet/bfg/home.html

BERATUNGSSTELLEN NACH OPFERHILFEGESETZ (OHG)

Beratungsstelle Nottelefon fiir Frauen* — Gegen sexuelle Gewalt, www.frauenberatung.ch
Frauen-Nottelefon* - Beratungsstelle fiir gewaltbetroffene Frauen, www.frauennottelefon.ch
bif Beratungs- und Informationsstelle Gegen Gewalt in Ehe und Partnerschaft*, www.bif-
frauenberatung.ch

Opferhilfe-Beratungsstelle der Stiftung «Hilfe fiir Opfer von Gewalttaten»* — fiir mannliche
Opfer hauslicher Gewalt, Jugendliche und Frauen, die nicht Opfer von hauslicher Gewalt in
Paarbeziehungen wurden (z.B. Miitter), www.opferberatungzh.ch

CASTAGNA - Beratungsstelle fiir sexuell ausgebeutete Kinder, weibliche Jugendliche und in
der Kindheit ausgebeutete Frauen, www.castagna-zh.ch

SCHLUPFHUUS - Beratung fiir Kinder und Jugendliche, www.schlupfhuus.ch
Kinderschutzgruppe und Opferberatungsstelle des Kinderspitals Ziirich — befasst sich mit Saug-
lingen, Kindern und Jugendlichen, die gesichert oder vermutlich Opfer einer Misshandlung
wurden oder gefdhrdet sind, misshandelt zu werden, www.kinderschutzgruppe.ch

Fachstelle OKey fiir Opferhilfeberatung und Kinderschutz oder Kinderklinik Kantonsspital
Winterthur, www.okey-winterthur.ch

Madchenhaus Ziirich - Wohnraum, Schutz und

(Opferhilfe-)Beratung fiir Madchen und junge Frauen, die von sexueller, seelischer und korper-
licher Gewalt betroffen sind, www.maedchenhaus.ch

Opferberatungsstelle fiir gewaltbetroffene Jungen und Manner, Beratungsangebot des Ver-
eins Ziircher Sozialprojekte, www.vzsp.org

* Die angegebenen Organisationen sind gleichzeitig Beratungsstellen nach GSG, fur die der bestehende
Opferhilfe-Leistungsauftrag erweitert wurde.

SONSTIGE MASSNAHMEN OPFERHILFE UND OPFERSCHUTZ — BETEILIGUNG AN:

Opferhilfeberatungsnetz mit spezialisierten Beratungsstellen — Erweiterung Leistungsauftrag
fiir einzelne Beratungsstellen zusatzlich zu Opferhilfeberatung nach OHG (siehe oben)

(Grundlage: Gewaltschutzgesetz)
Frauenhaus Zirich, www.frauenhaus-zuerich.ch

Frauenhaus Ziirich-Oberland, www.frauenhaus-zo.ch

Frauenhaus Winterthur, www.frauenhaus-schweiz.ch

Frauenhaus Violetta fiir Migrantinnen, www.frauenhaus-violetta.ch
(Keine Leistungsvereinbarungen)
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Fortsetzung
MASSNAHMEN FUR GEWALT AUSUBENDE PERSONEN — BETEILIGUNG AN:

mannebiiro ziiri* — Beratungsstelle fiir gefahrdende Manner und mannliche Jugendliche,
www.mannebuero.ch

(Grundlage: Gewaltschutzgesetz. Leistungsvereinbarung mit Verein mannebdiro zdri)

Bewédhrungs- und Vollzugsdienste des Kantons Ziirich* — Beratung fiir gefahrdende Frauen
und Madchen, www.justizvollzug.zh.ch/content/justizvollzug/b _v_dienste/index.html

Bewaéhrungs- und Vollzugsdienste des Kantons Ziirich — Lernprogramm ,,Partnerschaft ohne
Gewalt, PoG"”, www.justizvollzug.zh.ch/content/justizvollzug/b _v_dienste/index.html

* Die angegebenen Organisationen sind gleichzeitig Beratungsstellen nach GSG, fir die der bestehende
Opferhilfe-Leistungsauftrag erweitert wurde.

127



15 Mesures juridiques et structurelles dans les 26 cantons

Kanton Zug

(GESETZGEBUNG

Polizeigesetz Wegweisung, Ruckkehrverbot, Kontaktverbot, polizeilicher Ge-
vom 30. November 2006 wahrsam (seit 1.1.2008)

(BGS 512.1)

KANTONALE FACH- ODER KOORDINATIONSSTELLE ODER ZUSTANDIGE VERWALTUNGSEINHEIT

Fachstelle hausliche Gewalt der Zuger Polizei, www.zug.ch [Stichwort hausliche Gewalt]. Die Zuger
Polizei (Sicherheitsdirektion) ist in der Zentralschweizer Fachgruppe Hausliche Gewalt (ZFHG) der
Zentralschweizer Polizeidirektorenkonferenz (ZPDK) vertreten.

BERATUNGSSTELLEN NACH OPFERHILFEGESETZ (OHG)

eff-zett das fachzentrum - Opferberatung fiir Frauen, Manner und Jugendliche, die Opfer von
sexueller und koérperlicher Gewalt wurden, www.eff-zett.ch

Opferberatung triangel, Beratungsdienst der ev.-ref. Kirchgemeinde des Kantons Zug - Bera-
tungsstelle fiir Menschen in schwierigen Lebenssituationen, www.ref-kirche-zug.ch

SONSTIGE MASSNAHMEN OPFERHILFE UND OPFERSCHUTZ — BETEILIGUNG AN:

Keine

MASSNAHMEN FUR GEWALT AUSUBENDE PERSONEN — BETEILIGUNG AN:

Voraussichtlich ab 1.7.2009:

Bewadhrungs- und Vollzugsdienste, Direktion der Justiz und des Innern Kanton Ziirich - Lern-
programm ,Partnerschaft ohne Gewalt, PoG”, Pflichtberatung,

www . justizvollzug.zh.ch/content/justizvollzug/b_v_dienste/index.html

(Grundlage: Strafprozessordnung. Gemeinsame Leistungsvereinbarung Zentralschweizer Kantone mit
Vollzugs- und Bewahrungsdiensten des Kantons Zirich in Vorbereitung)

Vollzugs- und Bewahrungsdienste des Kantons Luzern — Eignungsabkldrungen fiir Teilnahme
am Lernprogramm ,Partnerschaft ohne Gewalt, PoG” (siehe oben), Pflichtberatung,
www.lu.ch/index/justiz_sicherheit/jsd_dienststellen/jsd vollzug bewaehrung.htm

(Grundlage: Strafprozessordnung. Gemeinsame Leistungsvereinbarung Zentralschweizer Kantone mit
Vollzugs- und Bewdhrungsdiensten des Kantons Luzern in Vorbereitung)
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16 Présentation détaillée des analyses approfondies menées dans six
cantons

Les résultats des analyses approfondies menées dans les cantons de Bale-Campagne, Geneve, Lucerne,
Tessin, Vaud et Zurich sont présentés dans les chapitres ci-apres. lls sont basés sur les entretiens menés
avec les représentant-e-s du canton® (cf. liste p. 189) ainsi que sur les documents mis a disposition par les
cantons (cf liste p. 173).

16.1 Mesures de coordination

Canton de Bale-Campagne

Sur initiative du « Baselbieter Frauenrat » (Commission pour les questions féminines), le projet
d'intervention contre la violence domestique a été accepté par la Direction de la justice, de la police et des
affaires militaires et les travaux ont pu commencer avec la création d'un poste a 50%. Une fois la phase
pilote de deux ans expirée, ce poste a été intégré dans la Direction de la justice, de la police et des affaires
militaires en tant que Service d‘intervention contre la violence domestique. Ce service est au-
jourd’hui dirigé par deux personnes employées chacune a 60%.

Le Service d'intervention est adjoint au Groupe de travail contre la violence domestique qui fait office
de table ronde. Le groupe de travail est élu pour quatre ans en tant que commission du gouvernement.
Avec l'introduction définitive du service d’intervention, le nombre de ses membres est passé de 12 a 22.%
Le groupe de travail est présidé par le Bureau cantonal de I'égalité entre femmes et hommes. La direction
externe du groupe de travail est percue comme une solution adéquate car le service d'intervention est lui-
méme lobbyiste dans ce contexte et participe activement aux réunions. Le groupe de travail s'est concen-
tré au début sur le réseautage entre les différent-e-s actrices et acteurs. Ces derniers ouvraient a leur tour
des portes au service d'intervention dans leur domaine spécifique. La difficulté est souvent que les mem-
bres du groupe ne sont pas les personnes qui prendront les décisions pour I'organisation qu‘elles repré-
sentent. En méme temps, les décideuses et les décideurs, surtout dans les domaines organisés au niveau
du district (p. ex. le tribunal de district, les autorités de tutelle), seraient trop éloigné-e-s des probléemes
gue rencontre la base. Globalement, le groupe de travail a perdu de son importance au fil du temps alors
que le chemin bilatéral en a gagné. Aujourd’hui, le groupe de travail se réunit une fois par an pour un
échange d'informations. L'avis des expert-e-s est aussi trés demandé sur des sujets précis (stalking, évalua-
tion de la dangerosité, etc.) Les groupes de travail spécialisés en poursuite pénale, migration et santé
restent trés actifs et se réunissent plusieurs fois par an.

Globalement, on ne voit pas la nécessité d'opérer des changements a I'organisation actuelle : réunion
annuelle du groupe de travail, réunions réguliéres des groupes de travail spécialisés et collaboration bilaté-
rale. La mise en ceuvre des interventions doit cependant étre constamment accompagnée. « C'est un

*® Dans chaque canton, une personne a été interrogée sur la situation globale et une autre en tant que représentante d'une mesure
précise. Comme cette mesure est présentée en détail dans I'étude, il est possible de se faire ponctuellement une idée bien précise de
la situation.

*" Le groupe de travail contre la violence domestique est structuré en groupes thématiques: Groupe Poursuite pénale : police, préfec-
ture, Ministére public, tribunal pénal, aide aux victimes, service de consultation pour les auteur-e-s de violence/probation; groupe
Migration: maison d'accueil pour femmes, office des migrations, bureau d’information Bale-Campagne, Bureau pour l'intégration,
Service d'aide aux étrangers Bale-Campagne; groupe Santé: service psychiatrique ambulatoire, aide aux victimes, hopital cantonal
Liestal, centre multiculturel de consultation pour les problémes de dépendances, centre de consultation pour les problemes d‘alcool,
médecin de famille, cabinet privé de consultation de psychiatre.

Les tribunaux de districts, les autorités tutélaires de district et les autorités de tutelle sont représentés au niveau du groupe dans son
ensemble et sont consultés dans les groupes thématiques en fonction du sujet et des besoins.
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probléme : Quand nous procédons a des interventions, nous ne Pouvons pas Nous reposer sur nos lauriers
et dire : voila, c’est la loi, respectivement c’est ce qui est convenu, ¢a va marcher. La méme chose dans la
poursuite pénale. Si on relache la surveillance, on revient a la case départ. Il y en a qui remplissent bien
leur tache, et d’autres qui n’en ont jamais entendu parler et qui ne voient pas qu’il y a lieu d’aqgir. Etant
donné le taux de fluctuation élevé des collaboratrices et des collaborateurs, il faut toujours reprendre a la
case départ» (AR).

Canton de Genéve

Dans le canton de Genéve, la coordination dans le domaine de la violence domestique incombe depuis
2007 au Bureau du Délégué aux violences domestiques.* Il a pour tache de coordonner toutes les
actions publiques et privées, de procéder a des évaluations et de contribuer a I'information et a la sensibi-
lisation des services concernés.” Il a le droit de présenter des propositions au Conseil d’Etat. Le fait d'avoir
son propre service permet a |'Etat de travailler plus en profondeur, montre I'importance qu'il attache au
probléme et contribue a donner une position claire a la question de la violence domestique : « Ce n’est
plus une question que I'on associe simplement au militantisme. Aujourd'hui, le théme de la violence do-
mestique est considéré comme une problématique sociale, de santé publique et d’ordre public. Il s‘agit la
d’une évolution importante et nécessaire » (DB).

Le Bureau du Délégué est secondé par une commission cantonale (Commission Consultative sur les
Violences Domestiques) au sein de laquelle sont représentées des organisations cantonales.” De cette
commission, relativement importante, est issu un comité de neuf membres (Comité de la Commission
Consultative sur les Violences Domestiques) qui travaille en étroite collaboration avec le Bureau du
Délégué. Des sous-commissions travaillent sur des projets. Deux projets sont actuellement en cours (amé-
lioration du dépistage précoce et optimisation de I'information et de la prévention).

Les expériences réalisées au cours de la premiére période de travail sont bonnes, le modele est rodé, le
Bureau du Délégué est bien intégré dans le réseau et le travail effectué porte ses premiers fruits. Pour
assumer encore mieux sa mission, le Bureau du Délégué souhaite avoir une vision plus précise de
I'ampleur du probléeme. Comme les statistiques tenues par les diverses institutions ne sont pas compara-
bles, des mesures d'actualisation sont en cours dans le cadre du projet d’'«Observatoire genevois des vio-
lences domestiques». Cela permettra de collecter les éléments nécessaires pour évaluer et optimiser I'offre
du réseau. Une premiere statistique globale sera disponible en 2010 pour I'année 2009.

Ce réseau d'organisations qui s’engagent notamment dans le domaine de la violence conjugale et de la
violence domestique en général est décrit comme trés riche et varié. « On pourrait craindre que les diffé-
rents services se mettent a faire la méme chose. Mais cette crainte n’est pas vraiment justifiée aujourd’hui,
notamment parce que le Bureau du Délégué y veille. Chaque service a compris son intérét de singulariser

*® Auparavant, ce domaine était du ressort du bureau cantonal de I'égalité (Service pour la promotion de I'égalité entre hommes et
femmes). Désormais, celui-ci n'exerce plus de taches de coordination, mais il reste en charge de I'information du grand public (publi-
cations, brochures, campagnes d'information, etc.). Le Bureau du Délégué emploie deux personnes (le Délégué et son adjointe),
soutenues par un service administratif.

* Loi sur les violences domestiques (LVD) du 16.9.2005, en vigueur depuis le 22.11.2005, article 6.

* Les structures suivantes sont représentées : Police, Service pour la promotion de I'égalité entre hommes et femmes, Service des
tutelles d'adultes, Office pénitentiaire, Office de la jeunesse, Fondation officielle de la jeunesse, Hospice général, Hopitaux Universi-
taires de Genéve, Fondation des services d'aide et des soins a domicile, Cabinet des juges d'instruction, Centre de consultation pour
les victimes d'abus sexuels, Association du centre genevois de consultation pour les victimes d'infraction, Viol-Secours, Solidarité
Femmes, Fondation Au Coeur des Grottes, Association Arabelle, Fédération genevoise des services privés de consultations conjugales
et familiales, Vires, Alter Ego, Association Face a Face ainsi qu’une experte. Un-e représentant-e de la Commission cantonale de
référence en matiére de violence et de maltraitance envers les mineurs (CCVM) est invité aux séances et le Délégué participe aux
travaux.
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son offre tout en développant des passerelles de collaboration avec les autres services » (DB). La collabora-
tion au sein du réseau fonctionne relativement bien ; des efforts sont faits pour I'améliorer dans le cadre
d’actions de coordination, de cours de perfectionnement, etc. Les actrices et acteurs concerné-e-s souhai-
tent étendre I'offre existante : « Il faut davantage de ressources. Il ne s’agit pas de les gaspiller, bien sdr,
mais de bien les utiliser. (...) Il faut donc renforcer ce qui existe et ne pas créer trop de nouveautés » (DH).

Le canton de Geneve est membre de plusieurs enceintes de collaboration intercantonale, comme la
Conférence latine contre la violence domestique.®’ Une coopération dans ce domaine est également
en place avec les départements francais limitrophes.

Canton de Lucerne

Le projet lucernois d’intervention contre la violence domestique (Luzerner Interventionsprojekt
gegen héusliche Gewalt) LIP a été mis sur pied en 2001 avant tout comme projet de coordination. A
I'origine limité a deux ans, il a été prolongé et rattaché en 2006 au service d'exécution des peines et me-
sures et de probation, avec I'attribution d'un poste a 30%. La cheffe actuelle a pris ses fonctions en 2003.
Le projet est articulé en quatre phases : phase de sensibilisation (2001 a 2003), phase d'application (2003
a2004), phase de stabilisation (du second semestre 2004 & 2006) et phase de développement LIP (deés
2007).

Un des instruments principaux du LIP a été et reste la table ronde, en particulier lors des discussions au
début du projet « Violence domestique » et sur les mesures a prendre. L'introduction de la norme pré-
voyant I'expulsion a fait passer la table ronde a I'arriere-plan et a laissé le devant de la scéne au groupe de
travail Assurance de la qualité. La table ronde, qui se réunit deux fois par an, est dirigée par I'état-major
du Département de la justice et de la sécurité.® Outre la table ronde, il existe depuis I'introduction des
dispositions d'expulsion un groupe de travail Assurance de la qualité. Il remplace certains groupes de
travail qui accompagnaient des phases de projet du LIP (auteur-e-s, victimes, migration, relations publi-
ques, introduction de la norme prévoyant I'expulsion). Le groupe de travail se réunit entre quatre et six
fois par an.® Il est considéré comme trés important et traite les questions charnieres de facon constructive
et ouverte selon la cheffe du LIP.

L'organisation avec le groupe de travail Assurance de la qualité et |a table ronde est considérée comme la
solution adéquate pour remplir les taches de coordination avec les ressources en personnel du LiP & dispo-
sition. La cheffe du LIP et la table ronde estiment positive la collaboration avec les organes existants ainsi
gue dans le cadre de la voie bilatérale. Il serait important que la lutte contre la violence domestique soit
ancrée plus fermement sur le plan institutionnel. « Elle est encore trop fortement liée a la personnalité des
actrices et acteurs. Quand les personnes responsables changent, il faut reprendre au début : La personne
est-elle informée, est-elle préparée, etc. Il faut assurer la continuité et la normalité » (CH).

®' Les différents services participent également & des structures de collaboration intercantonale ou fédérale, comme la Fédération
romande des intervenant-e-s auprés des auteur-e-s de violence domestique (FRIAVD), I'organisation faitiere des maisons pour fem-
mes en détresse de Suisse et du Liechtenstein (Solidarité Femmes), la Coordination romande des Centres LAVI, etc.

2 |es structures suivantes sont représentées a la table ronde: Préfecture, Tribunal de district, Centre de formation Violence domesti-
que, Fabia, Service de lutte contre la violence des hommes, Centre de protection des enfants, Service médico-légal de psychiatrie du
canton de Lucerne, maison d’accueil pour femmes, police cantonale, Tribunal supérieur, service d'aide aux victimes du canton de
Lucerne , aide aux victimes du Service social cantonal, Service social, Ministére public ainsi que les services d'exécution des peines et
mesures et de probation.

® Les structures suivantes sont représentées a la table ronde: Préfecture, Tribunal de district, Centre de formation Violence domesti-
que, Fabia, Service de lutte contre la violence des hommes, Centre de protection des enfants, Service médico-légal de psychiatrie du
canton de Lucerne, maison d'accueil pour femmes, police cantonale, Tribunal supérieur, service d'aide aux victimes du canton de
Lucerne , aide aux victimes du Service social cantonal, Service social, Ministére public ainsi que les services d'exécution des peines et
mesures et de probation.
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En Suisse centrale, on attache une grande importance a la collaboration intercantonale et le canton de
Lucerne fonctionne comme centrale dans divers domaines. En 2006, les cantons de Lucerne, Uri, Schwyz,
Nidwald, Obwald et Zoug ont créé le groupe de travail « Commission Suisse centrale contre la vio-
lence domestique » (Zentralschweizer Fachgruppe hausliche Gewalt (ZFHG), qui est placée sous
I'autorité de la Conférence des directrices et directeurs de police de Suisse centrale (Zentralschweizer Poli-
zeidirektor/innenkonferenz ZPDK).* La commission se réunit de deux a trois fois par an en plénum. De
plus, ses membres sont organisés en groupes de travail liés a un projet qui se réunissent plus souvent. Le
mandat de base de cette commission est de veiller a un échange mutuel d’informations sur les mesures,
les campagnes et les offres de formation initiale et de perfectionnement. En outre, des projets de collabo-
ration devraient étre mis sur pied. Le mandat de la commission vise en particulier I’harmonisation de la
statistique sur la violence domestique, I'organisation commune d'un service de consultation aux auteur-e-s
de violence ainsi qu‘une mise en ceuvre coordonnée des mesures prévues par le législateur et leur applica-
tion. Un site Internet intercantonal d'information sera réalisé si des mesures sont prises en commun. Pour
I'instant, la commission est surtout engagée dans la mise sur pied d'une offre commune et coordonnée de
conseil aux auteur-e-s de violence. Les gouvernements cantonaux ont approuvé un rapport et une proposi-
tion® du groupe de travail Consultation de la commission et I'ont mandaté pour sa concrétisation (élabo-
ration des contrats de prestations communs) (cf. p. 157). Les travaux de réalisation montrent entre autres
gue les cantons disposeront d'une certaine marge d'interprétation et d'action dans le cadre de
I'application des mesures d’accompagnement prévues par les bases légales.

Les représentant-e-s du canton de Lucerne jugent positive la collaboration dans la commission Suisse cen-
trale. L'efficacité de la commission est tres élevée s'agissant de I'harmonisation des dispositions légales.
Dans I'ensemble, la commission permet de promouvoir un niveau uniforme pour traiter les cas de violence
domestique et de montrer d'autres possibilités que les mesures de police. Le défi est de transposer les
discussions menées au niveau professionnel a la portée des décideurs du milieu politique. Il est reconnu
que la commission a réussi a sensibiliser les cantons. « Au début, ces cantons ont envoyé des personnes
de la police, mais ils ont vite constaté que cela ne suffisait pas, c’est une tache transversale, il faut donc y
intégrer d’autres domaines. La police ne peut pas résoudre le probleme toute seule. Cette constatation
s’impose de plus en plus » (MM). Des réunions d'information doivent aussi étre organisées pour faire
connaitre les instruments a disposition et pour en promouvoir Iutilisation. Il faut expliquer aux actrices et
acteurs participant a l'intervention « que les actes de violence n’arrivent pas parce que la femme a provo-
qué 'homme. Ce sont des idées recues qui persistent ; nous devons donc en parler lors de nos réunions
d’information » (MM). Le déroulement et les descriptions de processus doivent étre clairement fixés pour
encourager |'utilisation de ces instruments dans la pratique.Le canton de Lucerne peut transmettre son
expérience aux autres cantons.

Canton du Tessin

Le canton du Tessin n'a pas institué de centre de coordination spécifique. Ce théme est du ressort de la
police cantonale qui intervient dans les cas concrets. La coordination et la surveillance sont assurées par
un bureau spécial de la police (Gruppo Violenza Domestica / Coordinatore in ambito di procedure sulla
violenza domestica).

* La commission se compose des représentant-e-s désigné-e-s par les cantons (voir Statut ZFHG d’octobre 2006). Normalement, les
cantons déléguent deux représentant-e-s. La commission comprend actuellement dix membres. Le canton de Lucerne est représenté
par le LIP et le Département de la justice et de la sécurité.

® Rapport et proposition concernant le conseil d'auteur-e-s de violence dans le domaine de la violence domestique en Suisse cen-
trale. Rédigé par le groupe de travail Conseil de la Commission Suisse centrale Violence domestique, 12 juin 2007.
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La police est soutenue dans sa tache depuis 2007 par la Commission permanente contre la violence do-
mestique (Gruppo di accompagnamento permanente in materia di violenza domestica).” Il in-
combe a la commission différentes taches (échange de points de vue sur des cas concrets, évaluation de la
situation, élaboration de stratégies et propositions de solution, etc.) qui n‘ont pu étre traitées jusqu’ici vu
le court laps de temps qui s'est écoulé.

La collaboration entre les divers services confrontés a la violence domestique fonctionne bien dans son
ensemble. Les cas concrets, et particulierement les cas urgents, sont prioritaires. « La collaboration fonc-
tionne parfaitement dans les cas d’urgence. C'est ce qui nous intéresse en tant qu’organe de police.
Quand nous avons des cas problématiques, nous devons trouver des solutions — méme de nuit» (PV). Se-
lon les expert-e-s, la collaboration avec les hépitaux et les médecins doit étre améliorée (cf. p. 149). La
mise en place d'un échange au-dela des cas concrets avec les organisations sur place est également sou-
haitée: « Il s'avére important de créer une base de discussion au-dela du cas concret. Il faut souvent étre
confronté a une situation concréte pour réagir » (SB).

Canton de Vaud

La lutte contre la violence domestique, axée sur la violence dans les relations de couple, est une tache
essentielle du Bureau de I'égalité entre les femmes et les hommes du canton de Vaud BEFH. A
I'heure actuelle, le Bureau fait porter son action principalement sur I'information, la prévention et la sensi-
bilisation ainsi que sur le soutien d'organisations spécialisées. Il assure également la présidence de la
Commission cantonale de lutte contre la violence domestique CCLVD,? instituée par le Conseil
d'Etat en 2005. Cette commission a pour tache de coordonner et de favoriser la collaboration interdisci-
plinaire ainsi que d'élaborer des concepts et des mesures. Elle a développé deux projets concrets a ce jour
(I'Aide immédiate des églises et le Programme d'apprentissage contraint pour les auteurs de violence dans
le couple, cf. p. 150 et 163). « La commission assure un bon travail. Les gens participent, s’engagent dans
des projets et sensibilisent leurs propres services au probléme de la violence. lis s'informent mutuellement
des difficultés qu’ils rencontrent et des solutions qu’ils envisagent » (SD). Parmi les possibilités de dévelop-
pement citées figurent I'octroi a la commission d’un budget propre (pour financer ses projets),
I'intégration d’autres actrices et acteurs (p. ex. une présidente ou un président de tribunal) ainsi que
I'amélioration de la notoriété de la commission auprés de tous les organismes concernés par la question,
de prés ou de loin.

La collaboration avec les différents services confrontés au théme de la violence conjugale est jugée bonne.
Elle est d'autant plus importante que le travail du canton de Vaud repose sur le principe qu'il faut agir
aussi bien auprés des victimes que des auteur-e-s de violence pour lutter efficacement contre la violence
domestique.

En outre, le canton de Vaud participe a plusieurs structures de coopération supracantonale. Il est membre
de la Conférence latine contre la violence domestique, présidée actuellement par la cheffe de service
du Bureau de I'égalité entre les femmes et les hommes. Le service chargé « Violence et famille » est

membre de la FRIAVD (Fédération romande des intervenant-e-s aupres des auteur-e-s de violence

® Les structures suivantes sont représentées dans la commission : police cantonale (2 personnes), Casa e Consultorio delle Donne,
Legislazione pari opportunita, Viggilanza sulle tutele, Ufficio famiglie e minorenni, Sezione dei permessi e dell'immigrazione.

¥ Les structures suivantes sont représentées au sein de la commission : Bureau de I'égalité entre les femmes et les hommes (direc-
trice et collaborateur ou collaboratrice), Centre d'accueil MalleyPrairie, Office d'instruction pénale, Police cantonale, Service de la
protection de la jeunesse, Département de la santé et de I'action sociale, Service de la population, Institut universitaire de médecine
légale, Service de prévoyance et d'aide sociales, Service Violence et Famille, Centre LAVI, Médecin généraliste.
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domestique). L'association Vivre sans Violence, qui gére deux sites Internet — www.violencequefaire.ch
et www.comeva.ch (cf. p. 151), favorise aussi la coopération entre les cantons romands.

Canton de Zurich

La campagne du gouvernement de la ville de Zurich «Mannergewalt macht keine Manner» (la violence ne
fait pas I'hnomme) de 1996 a été la premiére étape du projet zurichois d‘intervention ZIP. Ce projet de la
Ville de Zurich a été dirigé par le Service de lutte contre la violence envers les femmes et les enfants et le
Bureau de I'égalité entre femmes et hommes de la ville de Zurich. L'objectif était de développer et
d'appliquer de nouvelles stratégies d’intervention et des conditions-cadres pour réduire et prévenir la vio-
lence contre les femmes et les enfants dans le cercle familial. Une table ronde a été organisée, appelée a
tenir le réle d’organisme central de coopération. Elle compte depuis 1998 des représentant-e-s de la po-
lice, de la justice et des services privés d'entraide et de conseil. Le modéle de la table ronde a été évalué
de facon externe.® Des mesures concrétes ont été prises dont le développement des offres dans le do-
maine de la protection des victimes et le travail avec les auteur-e-s de violence (programme
d'apprentissage), accessibles au niveau cantonal. Dés 1998, un nouveau concept d’intervention a été mis
sur pied pour la police de la ville, qui prévoyait un travail de sensibilisation par le biais d'offres de forma-
tions continues proposées a certaines catégories professionnelles et d'actions de relations publiques au-
prés de la population. Aprés cing ans environs, la ville de Zurich a décidé de boucler ce projet et proposé
au canton de le poursuivre au niveau cantonal. Depuis avril 2001, la Direction de la justice et de
I'Intérieur gere le Service d'intervention contre la violence domestique du canton de Zurich (Inter-
ventionsstelle gegen Hausliche Gewalt des Kantons Zurich, IST) : aujourd’hui une psychothérapeute et une
avocate dirigent le service, chacune employée a mi-temps. L'accent est mis nettement sur 'importance de
la méthode interdisciplinaire et transdisciplinaire dans la lutte contre la violence domestique.

Depuis 2002, les travaux de IST sont soutenus et accompagnés par le Comité stratégique de coopéra-
tion contre la violence domestique du canton de Zurich (strategischer Kooperationsgremium gegen
Hausliche Gewalt des Kanton ZUrich) ; des représentant-e-s de 20 organisations et autorités étatiques® y
participent activement. Le Comité de coopération est dirigé par IST. Les réunions ont lieu trois a quatre
fois par an avec un theme principal. Des expert-e-s ou des spécialistes d'autres cantons sont invités aux
réunions en fonction du sujet a I'ordre du jour. Les bases de la loi de protection contre la violence ont été
élaborées par le comité de coopération ; il sert aujourd’hui a I'échange des connaissances et a la discus-
sion des sujets traités ou a traiter, de méme qu'a déceler les points faibles que les divers groupes de tra-
vail évaluent et analysent dans leurs entretiens. Le « groupe d'intervention GSG » s’occupe activement de
I'application de la nouvelle loi de protection contre la violence entrée en vigueur le Ter avril 2007 ; il traite
aussi les problémes qui surgissent et cherche des moyens d’optimisation. Un autre groupe de travail exa-
mine les mesures a instaurer pour le groupe cible des mineur-e's (enfants témoins de violence domestique
et mineur-e-s en danger). IST et le comité stratégique de coopération sont inscrits au titre de mesures
d'accompagnement dans la nouvelle loi de protection contre la violence. La tache principale de IST est
d’assurer la collaboration dans le canton, de la guider et de la controler. Les expériences faites avec le
comité de coopération sont bonnes et la collaboration est considérée comme trés constructive. IST pense
que ceci s'explique par la composition du groupe, et en particulier, par la représentation des services

* Gloor & Meier (1998).

® es structures suivantes sont représentées: police cantonale et police de la ville de Zurich, Ministere public, Tribunal supérieur, juge
des mesures protectrices de I'union conjugale, Office du juge d'instruction, Office de I'exécution judiciaire, Office des migrations,
Service d'aide aux victimes du canton de Zurich, Direction de la santé (Psychiatrie), Direction de la formation (protection des mi-
neurs), Maison d’'accueil des femmes, bif centre de consultation et d'information, FIZ Centre d’informations pour les femmes, avo-
cate, Centre de consultation pour les hommes Manneburo Zuri, Service d'intervention IST.
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concernés par les personnes-clés. « Il est primordial, pour la prévention, I'intervention ou la formation,
d’intégrer les organisations et leurs personnes-clés. Sinon, cela ne fonctionne pas dans I'application can-
tonale » (FG). La composition du comité est relativement stable mais elle devra étre réajustée en relation
avec deux thémes fondamentaux dans le courant de ces deux prochaines années : la protection des mi-
neur-e-s et la migration. L'échange entre les institutions représentées dans le Comité de coopération
s'avére plus ou moins intensif et a lieu sous différentes formes (groupe d’'échange d'expériences, visites
mutuelles, etc.), aussi en dehors des réunions du comité.

Le Bureau de I’Egalité de la ville de Zurich assume aussi des taches de grande importance, en particu-
lier dans le domaine de la santé et de I'école ; il sera a I'avenir également représenté dans le Comité de
coopération stratégique.

16.2 Intervention et poursuite pénale

Canton de Bale-Campagne

Depuis le 1er juillet 2006, la police du canton de Bale-Campagne peut ordonner I'expulsion d'un-e au-
teur-e de violence ainsi qu’une interdiction de contact et de réintégrer le domicile.” La loi sur la po-
lice prévoit de plus la possibilité d'une garde a vue de 24 heures en cas de violence domestique (garde a
vue) qui peut étre ordonnée parallélement a I'interdiction de réintégrer le domicile. L'expulsion et
I'interdiction de réintégrer le domicile sont valables pour 12 jours. Si la personne en danger demande des
mesures de protection dans les dix jours aprés I'expulsion, ce délai peut étre prolongé de 14 jours, mais
pas au-dela de 26 jours. Lors de I'ouverture d'une procédure pénale, les autorités chargées de I'enquéte
peuvent ordonner dans certains cas une détention préventive.

En cas d’expulsion, les parties recoivent des informations par écrit sur les services de consultation et les
possibilités de mesures juridiques de protection. Les adresses des personnes en danger et des per-
sonnes expulsées sont transmises immédiatement et d'office aux services de consultation d'aide aux
victimes des deux Bales et au Centre de consultation pour les auteur-e-s de violence de Bale-Campagne. Si
des enfants sont touchés directement, la police le signale aux autorités tutélaires ; il en va de méme au cas
ol des mesures tutélaires sont a prendre dans le cas d'enfants témoins de violence. Le mandat de
consultation proactive n'est pas ancré dans la Iégislation. Une convention a été signée avec le Service
d'aide aux victimes selon laquelle celles-ci doivent étre contactées dans les 48 heures (jours ouvrables): «//
s‘aqit d un point important pour les victimes parce qu'elles doivent respecter les délais légaux si elles
veulent solliciter des mesures de protection» (AR). Il n'existe pas de normes précises et écrites régissant les
prises de contact avec le Centre de consultation pour les auteur-e-s de violence. L'approche proactive est
globalement considérée comme la bonne démarche. « J'ai dit, il y a de nombreuses années de cela que,
quand il y a des cas LAV, il ne suffit pas d’envoyer une simple lettre et de s’étonner ensuite que les gens
ne réagissent pas vraiment » (AR). La police, qui est en contact étroit avec les personnes expulsées, appré-
cie également cette procédure. « Ces personnes doivent absolument étre conseillées, et ne pas étre lais-
sées en plan. Elles trouvent dans les dépliants que nous leur distribuons des informations, p. ex. a qui
s’adresser en cas de probléme (...), mais elles voient surtout qu'elles auront une interlocutrice, respecti-
vement un interlocuteur, qui s'intéresse a leurs problémes, en I'occurrence le Centre de consultation pour

™ Bases: Loi sur la police du 28 novembre 1996 (LPol, RS 700); art. 26a LPol (expulsion interdiction d'acces), art. 26b LPol (obligation
d’annoncer et d'informer), art. 26¢ (prolongation de I'expulsion et de I'interdiction d'acces) ainsi qu'art. 27 al. 1 let d LPol (détention
policiere lors de violence domestique).
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les auteur-e-s de violence auguel nous les annongons. C'est une trés bonne initiative car une personne qui
se croyait abandonnée se sent, dans ce cadre, comprise et soutenue » (KO).

Un besoin d'action existe en cas d’expulsion du domicile, pour les enfants concernés par la violence.
L'Office cantonal des tutelles, en tant qu’autorité de surveillance des autorités communales de tutelle, a
déja mis en place un service de contrdle (controlling) pour garantir que les cas annoncés sur la base d’une
intervention de la police sont traités. Comme dans d’autres cantons, on est confronté généralement dans
le domaine de la tutelle a des problemes de surcharge des autorités de milice, en temps et partiellement
en compétence. Le service de protection de I'enfance tente par ailleurs d'éclaircir dans chaque cas,
comme en Autriche (cf. p. 143), que sont les besoins spécifiques des enfants concernés par la violence.

La facon de procéder de la police joue un role-clé lors des interventions. Les interventions dans le cas
de violence domestigue sont tres exigeantes. « Les interventions dans le cas de violence domestique sont
toujours les plus difficiles et les plus dangereuses pour le corps de police. En régle générale on ne sait
jamais a quoi on a affaire, on ne peut pas toujours distinguer entre 'auteur de violence et la victime de
cet acte de violence. Il peut y avoir un revirement de la situation et les deux partis font alors front com-
mun contre la police. Il s'agit d’une atteinte a la vie privée de ces personnes, tout particuliérement si c’est
une voisine ou un voisin qui a téléphoné pour dire qu’on se disputait dans I'appartement d'a c6té. On
sent parfois une vive résistance et il faut agir avec tact pour vaincre cette résistance » (KO). La patrouille
de piguet assume les interventions sur place. Elle établit un rapport d’intervention qui décrit la situation
sur les lieux a I'arrivée de la police et contient la déposition de chacune des parties, qui ont d'ailleurs été
entendues séparément. Une expulsion ne peut étre prononcée qu’apres une prise de contact avec
I'officier de piquet. La personne expulsée sera obligatoirement emmenée au poste de police ou elle sera
de nouveau entendue et ou lui sera remise I'ordonnance d’expulsion. Le cas est annoncé immédiatement
par fax aux centres de consultation compétents. Tres souvent jusqu'ici, les expulsions se sont déroulées
sans probléeme ; la plupart du temps, s'il y a résistance ou voies de fait, c’est parce que la personne est
sous I'emprise de I'alcool ou qu'elle est agressive. L'intervention de la police est positivement percue par
les intéressés et les tierces personnes. « Dans le cadre de ['évaluation, les victimes et les auteur-e-s de vio-
lence sont interrogés. Le feedback sur la fagon de procéder de la police est tres positif. J'ai aussi recu un
feedback positif de la base, de la Maison d‘accueil pour femmes, selon lequel I'intervention s’est bien
déroulée » (AR).

Dans le contexte de I'officialisation et de I'expulsion, les forces d’intervention doivent pouvoir compter sur
un soutien et sur une formation adéquate. La fonction de spécialiste en violence domestique a été
créée en 1998 au sein de la police de Bale-Campagne. Toutefois, un service clairement défini, — comme il
en existe dans d'autres cantons — n‘a pas pu étre mis en place. Bale-Campagne veut éviter une spécialisa-
tion et préfére engager au front des personnes polyvalentes. « Cette décision est regrettable, car c’est un
sujet trés particulier et on ne peut demander que tout le monde connaisse bien la matiere et soit efficace.
Rien que pour rester a niveau, cela me prend beaucoup de temps. Le temps que la police met a ma dispo-
sition ne suffit pas pour approfondir le sujet. Pour moi, c’est bien plus qu’un simple job, c’est une voca-
tion. Il faut de I'idéalisme pour cette tache, sinon on n‘arrive a rien » (KO). Actuellement, trois personnes
s'occupent de violence domestique dont un spécialiste dipldmé qui est intégré au groupe de travail Vio-
lence domestique. Les spécialistes sont non seulement actifs dans ce domaine, mais ils sont aussi intégrés
dans le corps de police normal. lls sont responsables de la formation continue interne du corps de po-
lice. Des formations continues spécifiques pour I'ensemble du corps de police sont organisées en relation
avec les nouveautés (officialisation, expulsion, etc.) aussi bien que périodiquement dans le cadre de
I'application des mesures. Les spécialistes s'occupent aussi de la formation des aspirant-e-s de police avec
un module fixe consacré a la violence domestique. Un manuel a également été élaboré pour

‘école can-
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tonale de police. En outre, un mémoire qui se base sur les expériences acquises au cours de ces dix der-
niéres années est en cours de réalisation ; les probléemes que la police rencontre y sont décrits pour donner
une idée de ses activités a d'autres institutions. Au sein du corps de police, les spécialistes sont en quelque
sorte les interlocuteurs, respectivement les interlocutrices, des personnes qui sont sur le terrain.
Quand ils sont de service, ils sont joignables par téléphone en cas de situation conflictuelle ou suite a une
expulsion. lls assurent aussi le contact avec les institutions externes comme le Service d'aide aux victi-
mes, les autorités chargées de I'enquéte, etc. Les spécialistes effectuent un contréle interne (controlling)
sur les interventions et les expulsions pour violence domestique, c’'est-a-dire que tous les rapports
d'intervention passent entre leurs mains ; ils les analysent et les répertorient. Le contrdle central sert en
particulier a I'assurance de la qualité et garantit une pratigue homogene. Les policiéres et les policiers du
terrain apprécient vivement le soutien des spécialistes. « On a constaté qu'il faut avoir une interlocutrice
ou un interlocuteur qui approfondisse le sujet parce qu’ils sont nombreux a ne pas été confrontés a des
cas de violence domestique pendant quelques semaines, voire deux mois, et il est clair que I'on ne peut
alors penser a tout. Le domaine que nous devons couvrir est trés étendu et il faut acquérir un savoir dans
de multiples domaines spécifiques, a ceci s’ajoute qu’il nous arrive d’atteindre nos limites, surtout en si-
tuation de stress. Mais heureusement, les spécialistes sont la et peuvent nous tirer d’affaire » (KO). Le
service d'intervention a aussi fait d'excellentes expériences avec les spécialistes. On regrette donc d’autant
plus qu'il n"y ait pas plus de ressources en personnel a disposition et qu'un service spécialisé n'ait pas été
mis en place. Globalement, les spécialistes sont un grand soutien pour les services d'intervention et la
situation dans le canton est jugée bonne comparée avec celles d'autres cantons.

L’expulsion policiere fait actuellement I'objet d'une évaluation par le service d'intervention en collabora-
tion avec I'Université de Berne. Les premiers signes d'euphorie du second semestre 2006 estompés, le
nombre d’expulsions a diminué en 2007, puis est remonté en 2008. En 2007, 463 interventions de la
police avec constat d'actes de violence domestique relevant du droit pénal ont été enregistrées. Dans 210
cas, soit 45% des interventions, une plainte a été déposée. 52 personnes ont été placées en garde a vue,
83 ont été expulsées.” Le Service d'intervention pense que la nouvelle hausse en 2008 est aussi due a la
routine. « Jusqu’a ce que dans un corps de police de 260 personnes, tout le monde ait un peu
d’expérience, il faut du temps. Nous voyons aussi que certaines personnes se sont adaptées plus rapide-
ment et qu’elles sont aussi plus actives que d'autres » (AR). En outre, le contrdle interne des spécialistes de
la police s'avere efficace dans I'application du nouvel instrument.

Canton de Genéve

La police est compétente pour intervenir dans les cas de violence domestique. Elle prend des mesures
immédiates pour protéger les victimes, fournit des informations sur les différentes possibilités de soutien,
établit un dossier sur I'intervention et notifie les infractions poursuivies d’office au Ministere public et au
Service de protection des mineurs si des enfants mineur-e-s vivent dans le ménage. En 2007, la police est
intervenue a 500 reprises environ, majoritairement dans des cas de violence conjugale. Elle a arrété 186
personnes ayant commis des violences, dont 10 femmes, soit au total une augmentation des arrestations
de 60% par rapport a 2006.

" En 2007, 78% des suspects étaient des hommes, 20% des femmes. Pour les 2% restants, il s'agissait de mineurs. 23% des victi-
mes étaient des hommes, 68% des femmes et 9% des enfants. 42% étaient des Suisses, 36% des étrangers et 22% des couples
mixtes. (Statistiques criminelles 2007 — Violence domestique, Police Bale-Campagne).

7 Elle dispose a cet effet d’une nouvelle plaquette d'information (La violence domestique est un délit 1), sur laquelle les policiers et
les policieres qui interviennent notent leur numéro de matricule et de téléphone pour pouvoir étre contactés ultérieurement.
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Depuis novembre 2005, la police peut utiliser I'instrument de I'expulsion administrative.” Mais elle n'en a
pratiqguement pas fait usage jusqu’a maintenant : a ce jour, seules 7 expulsions administratives ont été
prononcées, dont 5 en 2007. Par contre, les expulsions de droit pénal (arrestation par la police suivie
d’'une décision judiciaire) ont été relativement fréquentes. « La mesure de I"expulsion administrative a mal
commencé dés sa conception puis lors de sa mise en application. Trois ans plus tard, nous constatons que
la Magistrature prononce réguliérement des expulsions de droit pénal, ce qui est nouveau, que I'entrée en
vigueur de l'article 28b du Code civil permet au Tribunal de 1ére instance d'interdire a un-e auteur-e de
violence de retourner au domicile et que la mesure d'éloignement administratif, qui est une mesure pré-
ventive, n'est toujours pas utilisée. Il revient aujourd'hui au Bureau de faire des propositions qui permet-
tent a la police d'utiliser cette mesure des lors que la poursuite d'office ne s'applique pas. Pour cela, nous
devons la coordonner avec une intervention de réseau. Ce probléme ne concerne pas seulement la po-
lice » (DB).

Il existe au sein de la police un groupe de pilotage Violence domestique. Il a pour tache d'élaborer des
propositions pour optimiser le travail de la police ainsi que d'assurer la bonne application de la poursuite
d'office et des exigences que la loi genevoise sur la violence impose a la police (information, expulsion
administrative). Le groupe a élaboré un projet pour améliorer la contribution de la police a la détection
précoce au moyen de recherches systématiques sur chagque cas.™ La police genevoise travaille avec ce
systeme de détection depuis décembre 2007 et les expériences sont évaluées.

La justice manifeste une grande volonté de travailler sur le théme de la violence. On lui attribue une sen-
sibilité élevée a ce probléme. « La magistrature a fait des progres énormes ces derniéres années. Il y a une
réelle volonté de protéger les victimes, de leur permettre de rester a leur domicile, de sanctionner pénale-
ment les auteur-e-s de violence et de contraindre ces derniers a un traitement thérapeutique visant a met-
tre fin a leur comportement violent. [...] Nous le devons en grande partie au procureur général qui est trés
sensible sur ce sujet et qui donne les impulsions nécessaires. Ses collaboratrices et collaborateurs s'inscri-
vent dans le méme mouvement. De maniere générale, I'intérét est la : des juges et des avocat-e-s partici-
pent aussi a notre forum » (DB).

Dans le domaine Iégislatif, aucune nécessité d'action ne se fait sentir actuellement dans le canton de Ge-
neve. «Toutefois, il faudra prochainement apporter les modifications nécessaires, par voie réglementaire,
pour régler les mesures d'éloignement administratif, mais sinon la base est la » (DB).

Canton de Lucerne

En 2001, la nouvelle stratégie d’intervention a été introduite aupres de la police cantonale et commu-
nale (« enquéter au lieu de concilier ») et a été fixée uniformément. A la table ronde, il a également été
décidé en 2002 d'utiliser de maniére conséquente le moyen existant depuis longtemps de la garde a vue
policiere.” La police du canton de Lucerne est habilitée, depuis le 1er juillet 2004, a expulser les au-
teur-e-set a leur interdire de revenir au domicile.” Lors de I'ouverture d'une procédure pénale, les auto-
rités chargées de I'enquéte peuvent ordonner dans certaines conditions une détention provisoire. En cas
d’expulsion du domicile, I'auteur-e de violence est informé-e des services de consultation existants (indica-

7 Loi sur les violences domestiques (LVD) du 16.9.2005, en vigueur depuis le 22.11.2005, article 8.

™ Concretement, pour chaque intervention pour cause de violence domestique (mais aussi pour tapage, etc.), des recherches sont
faites quotidiennement dans le systeme informatique pour vérifier si la victime ou |'auteur-e-sont apparus dans des contextes similai-
res (violence domestique, violence dans des lieux publics, etc.), s'il y a possession d’armes et si une procédure est en cours. En cas de
suspicion, ces recherches sont suivies d'une enquéte approfondie en collaboration avec le Ministere public.

™ Art. 16 Loi sur la Police cantonale du 27 janvier 1998 (RSL 350).

7 Bases: Loi sur la procédure pénale du 3 juin 1957 (CPP, RSL 305); art. 89ter, art. 89quater et art. 98quinquies CPP (expulsion et
interdiction d'acces) ainsi qu'art. 49bis al. 2 CPP (transmission de données).
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tion de I'existence de la « Fachstelle Mannergewalt », cartes d'information en dix langues); la personne en
danger recoit des informations appropriées (documentation préparée pour les victimes de violence, une
carte SOS en 10 langues). Si des mesures de tutelle s'avérent nécessaires, les autorités de tutelle en sont
avisées. La préfete ou le préfet examine I'ordre d'expulsion dans les 48 heures et peut le prolonger de 10
jours. La victime a cing jours a compter de la confirmation d’expulsion pour demander des mesures de
protection au tribunal de district. Dans ce cas, I'expulsion sera prolongée de 10 jours, soit au total jusqu‘a
22 jours au maximum.

Lors d'interventions et d'expulsions, on demande aux victimes si elles sont d'accord que leur nom et
leur adresse soient communiqués au Service d'aide aux victimes, mais rares sont les victimes qui font
usage de cette offre. Il n'existe pas de bases juridiques autorisant la transmission automatique des coor-
données des victimes et des auteur-e-s de violences. Les personnes expulsées peuvent néanmoins étre
contraintes, depuis le 1er septembre 2006, a fréquenter un centre de consultation pour apprendre a
contrdler leurs impulsions (cf. p. 157 consultation obligatoire). Afin d'apporter un soutien efficace aux
victimes, il faudrait créer des bases juridiques pour une approche proactive, ce qui demanderait une aug-
mentation du personnel des centres de consultation. Les avis divergeaient beaucoup a ce sujet a Lucerne
et I'on constate une résistance élevée : une telle démarche reviendrait a une mise sous tutelle des victimes.
Les adeptes de I'approche proactive démarche ne la voient évidemment pas sous cet angl. Entre temps la
controverse a diminué.

Les expériences faites avec la stratégie d'intervention et les nouveaux instruments sont jugées positives. En
2007, la police est intervenue 464 fois pour violence domestique. Dans 264 cas (57 % des interventions),
une plainte pénale a été déposée. Dans environ 30% des cas, des mesures répressives ont été prises, 94
personnes arrétées et 51 personnes expulsées.” Dans I'ensemble, les expulsions ont entrainé un tres gros
travail de la part de la police (interrogatoires séparés, procés-verbaux, etc.) ce qui, compte tenu des nom-
breuses heures supplémentaires et des ressources en personnel trés limitées, est considéré comme difficile.
Les différents services cantonaux travaillent depuis longtemps main dans la main avec la police. La police
criminelle a établi un contrdle de qualité pour les interventions et des cours internes de perfectionnement
sont donnés régulierement, pour lesquels une vidéo a été élaborée. L'école de police intercantonale
donne également des cours sur le sujet « violence domestique ».

Dans I'ensemble, les instruments mis a disposition sont qualifiés de bons. « Les lois sont certes d’un grand
soutien, mais I'ensemble a besoin d'étre consolidé afin d'assurer que les instruments dont nous disposons
soient vraiment utilisés » (CH). Ceci concerne aussi la prise de mesures comme la consultation obligatoire
ou les programmes d’apprentissage ; sur ce dernier point, il reste a sensibiliser les autorités de poursuite
pénale. (cf. p. 157).

Canton du Tessin

Les interventions en cas de violence domestique relévent de la compétence de la police cantonale.”
Depuis le 1.1.2008, elle peut faire usage d'un nouvel instrument : I'expulsion.” L'intervention se déroule
selon des prescriptions standards complétées par des formulaires. Les policiéres et les policiers ont suivi
une formation ciblée sur ce sujet.

7 De 20014 2007, 86% des auteurs présumés étaient des hommes et 14% des femmes, 52% étaient des Suisses, et 48% des
étrangéres et étrangers. Parmi les victimes, 84% étaient des femmes et 16 % des hommes; 57% des Suisses et 43% d’origine
étrangére (Evaluation statistique de la police cantonale de Lucerne Violence domestique 2001-2007).

78 Sur autorisation spéciale, la police communale peut aussi se charger d'une intervention.

7 Article 9a de la loi sur la police du 12 décembre 1989.
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Les mesures urgentes de protection de la victime sont appliquées lors de I'intervention ; la police procede
a un état des lieux et prend les mesures nécessaires. Si la police considére que I'expulsion s'impose, elle
contacte I'officier de service qui prendra alors la décision. La police peut expulser une personne qui pré-
sente un danger pour I'intégrité physique, psychique ou sexuelle des autres membres du ménage et pro-
noncer une interdiction d'acces (10 jours avec la possibilité de prolongation par le ou la juge).
L'interdiction s'applique au domicile, au périmeétre proche ainsi qu'a d'autres lieux précis (lieu de travail,
école, etc.). Il est aussi possible de déterminer un rayon autour de la victime dans lequel la personne ex-
pulsée n'a pas le droit de pénétrer. L'ordre d’expulsion doit étre examiné dans les trois jours par le ou la
juge d'arrondissement (pretore). Quand il s'agit d’une infraction poursuivie d'office, le Ministére public
intervient. S'il y a des enfants mineurs, le cas est également annoncé aux autorités de tutelle. Si la victime
est d'accord, le Service d'aide aux victimes est aussi informé. Dans chaque cas, toutes les personnes
concernées sont informées sur leurs droits et les possibilités de soutien. Un dépliant et une brochure qui
expliquent les mesures d'expulsion et les offres a disposition sont proposées aux intéressés.

L'intervention terminée, un groupe spécialisé de la police (Gruppo Violenza Domestica) s'occupe des
taches administratives nécessitées par chaque cas : annonce au Ministére public en cas d’expulsion, au
Service d’entraide aux victimes, aux autorités de tutelle, etc. Il examine aussi la question de savoir si les
faits dénoncés au Ministére public constituent des infractions poursuivies d'office. De plus, la personne de
référence se tient a disposition en tant que conseillére.

Les expériences avec cette procédure sont en majorité bonnes. En 2007, il y a eu 503 interventions policie-
res pour violence domestigue, dont 208 cas poursuivis d'office. En 2008, il y a eu 277 interventions dont
126 cas poursuivis d'office. Lors d’'infractions poursuivies d'office, la police recommande de ne pas sus-
pendre la procédure. « Nos agent-e-s savent qu’ils doivent rendre attentives les personnes qui cochent la
case « je veux suspendre la procédure» de le faire avec prudence ; ils en ont été informés lors de leur for-
mation. (PV) Avant le Ter janvier 2008, les expulsions n'étaient possibles que sur base volontaire. En 2007,
il'y en a eu 73. Depuis I'entrée en vigueur du nouvel article de la loi sur la police, 35 personnes (33 hom-
mes et 2 femmes) ont été expulsées d'office et 30 volontairement. Selon le juge, une seule expulsion or-
donnée par la police a été suspendue : dans le cadre d’'un entretien avec le couple, le juge n‘avait plus pu
constater la présence d’'un danger. Tous les autres cas ont été confirmés et il n'y a pas eu de recours.

Le recours a I'expulsion est considéré comme une possibilité utile dans une situation conflictuelle, elle
donne du temps a la victime pour s'organiser et trouver des solutions : « je peux enfin respirer, je com-
prends ce qui est arrivé, je sais que ce n’est pas ma faute. Mais qu’est-ce que je ferai dans dix jours ?
Parce qu'il est difficile pour les gens de penser au-dela de : il est parti, au moins une nuit ot il ne me bat-
tra pas » (SB). L'expulsion ne remplace pas les services d'aide comme la Maison d'accueil pour femmes,
elle n’est pas recommandée non plus en cas de dangers sérieux : « La victime est informée qu’elle doit
téléphoner au 117 si I'auteur-e de violence est dans les parages. Il n’existe pas d’autres garanties. S'il y a
un grave danger, la victime doit quitter son domicile » (PV).

Au sein de la police méme, le service spécialisé effectue un contrdle de qualité sur le déroulement des
interventions en cas de violence domestique. Au cas ou cela n'aurait pas fonctionné au mieux, on de-
mande pourquoi la situation n’a pu étre maitrisée. Ces constats sont repris dans la formation continue des
policieres et des policiers.

Le Tessin ne voit actuellement pas de raison de prendre des mesures sur le plan |égislatif. « L’expérience
montrera s'il faut apporter des modifications. Pour le moment, il semble que ce texte de loi trés court
suffise » (PV). Des solutions sont requises pour le probleme des migrantes dont le séjour est lié a leur par-
tenaire.
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Canton de Vaud

La police est amenée a traiter des cas de violence domestique. Lors d'une intervention a domicile, elle
prend des mesures immédiates pour protéger les victimes et les enfants, s'il y en a. A I'heure actuelle, la
police ne peut pas immédiatement expulser I'auteur-e de violence du logement commun. Un projet de loi
d'application cantonale de cet article est actuellement débattu au Grand Conseil, qui pourrait entrer en
vigueur début 2009. Toutefois, I'auteur-e de violence peut étre mis en garde a vue pour 24 heures ou en
détention provisoire sur ordre de la juge ou du juge d’instruction.

En 2007, la police cantonale est intervenue 853 fois dans des cas de violence domestique. Dans plus de
trois quarts des cas, il s'agissait de voies de fait. Pres de 90% des personnes ayant commis des violences
étaient des hommes ; les récidives représentaient quelque 8% par rapport a 2007, mais 19% en remon-
tant jusqu’a 2004. Les personnes de nationalité étrangére sont surreprésentées parmi les auteur-e-s
comme parmi les victimes de violence (trois cinquiemes). Sur les 16 homicides enregistrés dans le canton
de Vaud en 2004, prés de la moitié ont eu lieu dans un contexte de violence domestique. Les efforts de
formation faits par la police sont reconnus. « Le travail mené avec la police est important. Le contact est
la, on peut faire état des difficultés. Méme si ce n’est pas toujours facile, on est écouté et I'on cherche
ensemble des solutions. Un dialogue constant entre les différents services est primordial, méme s’il ne
parvient pas toujours a résoudre les problémes » (SD).

Le Directeur de Violence et Famille note que les possibilités offertes aux auteur-e-s de violence sont encore
trop peu utilisées par les actrices et les acteurs juridiques. « Depuis que les délits de violence domesti-
que sont poursuivis d’office, il n'y a pratiquement jamais eu de situation dans laquelle un juge m‘aurait
appelée pour dire : « M. X est dans mon bureau, il souhaite faire un essai chez vous, nous suspendons la
procédure pendant ce temps et nous réexaminerons la situation dans six mois» (CA).

Les services du canton de Vaud sont sensibles aux problémes des migrant-e-s dont le permis de séjour en
Suisse est
pétent (Service de la population) se renseigne systématiquement sur I'existence de violence domestique et
peut en tenir compte dans ses recommandations aux services fédéraux. Cependant, il apparait que ses
préavis positifs ne sont pas toujours suivis par I'Office fédéral des migrations (ODM), qui est I'autorité
compétente pour statuer sur les permis de séjour. Plusieurs organisations et commissions fédérales se
montrent trés préoccupées par cette situation et ont décidé de demander a I'ODM de procéder a une
analyse de la situation.

ié a la vie commune avec leur partenaire. En cas de rupture de la vie commune, le service com-

Mise a part l'introduction, en cours, de I'article sur I’expulsion immédiate, le canton de Vaud ne traite pas
d'autres mesures au niveau législatif pour I'instant. Certains milieux s’interrogent cependant sur
I'opportunité de pouvoir encourager ou imposer plus facilement des mesures d'aide contrainte aux au-
teur-e-s de violence domestique, cela dés I'instruction.

Canton de Zurich

Dans le canton de Zurich, la loi cantonale de protection contre la violence est en vigueur depuis le 1er avril
2007.*° On est en présence de violence domestique dés lors qu’une personne subit ou risque de subir une
violence physique, psychique ou sexuelle au sein d’une relation familiale, conjugale ou maritale en cours
ou dissoute.™ La police peut ordonner des mesures de protection® si la violence est exercée ou s'ily a
menace de violence, respectivement si une des personnes mentionnées sous |'art. 2 de la loi de protection

* | oi de protection contre la violence (Gewaltschutzgesetz, GSG) du 19 juin 2006 (Recueil de lois du canton de Zurich LS 351).
81 T Z '

Définition légale de I'art. 2 al. 1 GSG.
2 ¢f. art. 347 GSG.
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contre la violence est poursuivie - méme contre la volonté de la personne en danger. L'auteur-e de vio-
lence peut étre expulsé-e du logement pour deux semaines (expulsion) et/ou se voir interdit de pénétrer
dans des lieux déterminés (interdiction d'accés) et/ou d'approcher certaines personnes (interdiction de
contact). L'interdiction de contact peut étre étendue a des tiers sous réserve du principe de proportionna-
lité. En général, Iinterdiction de contact inclut les enfants a charge. De surcroft, la police peut garder
I'auteur-e de violence en garde a vue® pendant 24 heures. A réception de la décision, 'auteur-e a cinq
jours pour déposer une demande d'ordonnance judiciaire. La personne en danger peut, de son c6té, de-
mander dans les huit jours que I'interdiction soit prolongée. Le ou la juge d'instruction décide si la mesure
doit étre prolongée (au maximum jusqu'a trois mois). Les mesures de protection cessent quand des mesu-
res de droit civil sont ordonnées et appliquées. En 2007, il y a eu 1 608 interventions de la police pour
violence domestique.® Dans prés de deux tiers des cas, des mesures de protection ont été ordonnées. Des
1 132 mesures de protection, 691 étaient des mesures d’expulsion (61%). Dans 7% des cas, les auteur-es
ont demandé un examen judiciaire, dans un tiers des cas, la victime a demandé la prolongation. Dans pres
de 90% des cas ou des mesures de protection ont été ordonnées, plainte a été déposée. Dans quatre cas
sur 10, il s’est agi de menaces ou de harcélement en relation avec une séparation ou une intention de
séparation. Dans plus de la moitié des cas (54%) des enfants étaient touchés et le service de tutelle a été
mis au courant par le biais d'un avis de danger (Gefahrdungsmeldung). 84 ordres de protection (7%)
concernaient des femmes auteures, 12 des jeunes (1%).%

Dans le cadre des mesures de protection, la loi cantonale de protection contre la violence prévoit différen-
tes mesures de soutien ®® Les personnes concernées sont mises au courant par la police de la procédure
et des différents centres de consultation spécialisés a leur disposition. L'ordonnance de mesures de protec-
tion est en outre envoyée automatiquement aux centres de consultation, c'est-a-dire indépendamment de
I'accord des personnes concernées sur une transmission des données. Les centres de consultation désignés
par le canton contactent la personne en danger et I'auteur-e dans les trois jours ouvrables suivants (ap-
proche proactive). Si les personnes concernées ne souhaitent pas étre conseillées, les documents trans-
mis sont détruits. S'il y a des enfants dans ce ménage, la mesure de protection est transmise aux autorités
de tutelle dont la tache sera d'examiner la nécessité d'ordonner des mesures de protection des enfants.
Les conseils régionaux de la famille et de la jeunesse (enfants de 3 a 6 ans), respectivement des trés jeunes
enfants (0 a 3 ans) sont chargés de cette tache ; ils sont placés sous la surveillance de la commission fa-
mille et jeunesse de I'Office pour la jeunesse et I'orientation professionnelle.

Les expériences faites avec I'approche proactive sont jusqu’a maintenant en principe positives. Les ser-
vices d'aide aux victimes (voir page 151) ont constaté que « beaucoup de femmes pensaient étre les fauti-
ves » (FG). Les femmes doivent pouvoir refuser d'étre conseillées, mais elles doivent dans tous les cas étre
informées. L'intervention est aussi tres dure pour les personnes expulsées (voir page 160) « On peut se
voir expulsé d’une heure a I'autre pour deux semaines. On ne peut plus rentrer chez soi, dans son logis,
tout contact est interdit, les questions affluent, la police est arrivée pendant la dispute, bien des choses
n’‘ont pu étre éclaircies, on n’a aucune chance de s’expliquer, on est absolument impuissant et je trouve
trés important que les deux parties puissent pouvoir compter sur un soutien qualifié » (WH).

83

cf. art. 13f GSG.
# 77% des suspects étaient des hommes et 33% des femmes. 25% des hommes et 75% des femmes étaient des victimes. 52%
étaient de nationalité suisse, 48% d’origine étrangere (KRISTA Statistique de la criminalité (canton de Zurich) — violence domestique
2007, police cantonale de Zurich).
* ¢f. communiqué aux médias et dossier de presse du 4 mai 2008 «Stop 4 la violence domestique, une année de loi pour la protec-
tion contre la violence » peut étre téléchargée sur le site Web de IST (www.ist.zh.ch).
86

cf. art. 15f GSG.
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Sur la base de la pratique actuelle envers les mineur-e-s, on reconnait qu’il existe un grand besoin
d’action en cas d'intervention et de mesures de soutien. Dans de nombreux cas de violence domestique,
les enfants sont aussi affectés, de différentes facons : ils peuvent étre témoins d'actes de violence et
grandir dans un climat de violence, les actes de maltraitance peuvent toucher aussi bien le partenaire que
la partenaire et les enfants, les femmes ou les hommes concernés maltraitent leurs enfants dans le
contexte de leur propre vécu avec la violence. Il est souvent difficile, lors d'une intervention, de constater
de quelle fagon les enfants sont touchés. Le soutien des enfants est d'une maniere générale jugé insuffi-
sant. La surcharge globale des services compétents, qui ont de plus en plus de cas a traiter, est un autre
probléme. Il manque aussi des concepts spécifiques pour un conseil adapté et actuel de ces enfants. Une
autre lacune concerne les auteur-e-s de violence encore mineurs, car les mesures de protection par
expulsion dans la loi de protection contre la violence concernent uniquement les adultes. Globalement, on
pense qu'entre 5 et 10% de ces personnes sont mineures ; elles menacent ou exercent la violence particu-
lierement envers leurs parents, avant tout leur mére, leurs fréres et sceurs et dans le cadre d'une relation
avec leur partenaire adolescent-e.” Le groupe de travail qui s'occupe des personnes mineures travaille
actuellement a compléter la loi de protection contre la violence. Ce sujet est tres délicat et réclame une
sensibilisation a I'égard du sujet. « S'il n’y a pas de travail de sensibilisation préalable, il faut partir de
I'idée que, dans certaines constellations de relations, la violence ne sera pas reconnue par les protagonis-
tes comme une violence domestique au sens de la loi cantonale de protection contre la violence » (FG). Si
des enfants mineurs ne sont considérés que comme des victimes, cela blogque la protection des parents et
des freres et sceurs qui subissent des maltraitances.

Dans le cadre de la procédure pénale on peut exiger que les hommes au comportement violent partici-
pent au programme d’apprentissage « Partenariat sans violence ». (cf. p. 160). Cependant, cette mesure
relativement bon marché et efficace est trop peu utilisée, a cause du nombre élevé de suspension des
procédures pénales, et du manque d'information et de conviction du Ministere public.

16.3 Mesures en faveur des victimes et autres personnes affectées par la
violence

Canton de Bile-Campagne

Centres de consultation selon la loi fédérale sur I'aide aux victimes d’infractions

Les services de consultation a l'intention des victimes d'infractions des deux Bales sont sous un méme toit
aussi bien pour I'aide locale que pour I'organisation depuis que les quatre organismes responsables se
sont regroupés en une seule association d'aide aux victimes de la violence des deux Bale. Dans les pres-
tations d’aide de celle-ci sont inclus le service de consultation pour répondre aux exigences de la loi sur
I'aide aux victimes d'infractions, la prise en charge étendue des femmes et des enfants concernés par la
violence et la marche a suivre dans le cadre de I'expulsion policiere. Il existe a cet égard également des
conventions de prestations supplémentaires entre le canton et |'association qui sont assumées par quatre
domaines spécialisés. Dans le cas d’expulsion par la police, I'aide aux victimes contacte dans les 48 heures
les femmes en danger et offre de les conseiller (voir p. 135). En s'adressant a «limit» - Frauenberatung
gegen Gewalt (limite — service d’aide aux femmes contre la violence), les femmes peuvent avoir une

consultation pour une séparation, obtenir de I'aide pour porter plainte, des conseils sur la protection et la

¥ cf. Greber (2007), 1 922 personnes suspectées ont été controlées lors des 1 608 interventions en 2007. 22 personnes, soit 1%

avaient moins de 16 ans, 103 personnes, soit 6%, avaient entre 16 et 20 ans. (KRISTA Statistique de la criminalité (canton de Zurich)
— violence domestique 2007, police cantonale de Zurich).
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sécurité, la prévention, le conseil aprés un séjour dans une maison d‘accueil pour les femmes ou encore le
conseil en cas de traumatisme. Les consultations aprés un séjour dans une maison d’accueil pour les fem-
mes ne sont pas financées par les pouvoirs publics, I'association est donc tributaire de dons. Le service

« triangel » conseille les enfants et les jeunes (garcons et filles jusqu’a 16 ans et jeunes femmes jus-
gu’a 18 ans) victimes de violences. Les enfants témoins de violence domestique peuvent aussi compter
sur un soutien. Dans le cadre de la réorganisation, le service «kmanner plus» - Beratung fiir gewaltbe-
troffene Manner und Jungen (hommes plus — service de consultation pour les hommes et les jeunes
dés 16 ans) a été créé, qui s'occupe spécifiguement des hommes victimes de violence et leur facilite
I'accés a l'aide aux victimes. Toutes les autres demandes de conseil dans le cadre de la loi sur I'aide aux
victimes d’infractions sont du ressort de « bo » - organisation pour le soutien de victimes
d'infractions.

Maison d’accueil pour femmes

Les femmes et les enfants trouvent refuge, sont hébergés et conseillés par I'équipe de la Maison
d’accueil pour femmes des deux Bales qui est soutenue financiérement en vertu de la loi sur la maison
d’accueil pour femmes des demi-cantons de Bale-Ville et Bale-Campagne. Le centre de consultation de la
Maison d'accueil pour femmes a été intégré dans I'aide commune aux victimes de violence dans le cadre
de la réorganisation de I'aide aux victimes de violence des deux Bales en 2007. La Maison d'accueil pour
femmes est ouverte 24 heures sur 24, accueil et consultations par téléphone sont possibles jour et nuit. La
maison compte 14 lits et peut accueillir de 8 a 10 femmes avec leurs enfants. Le travail de consultation est
divisé en deux parties, d'une part pour les femmes d’autre part pour les enfants et leurs méres de maniére
a tenir compte adéquatement de la situation des enfants.

La région supérieure du canton est insuffisamment desservie car le centre de consultation et la maison
d’accueil pour femmes sont installés en ville. L'essai d'installer a Liestal une offre de protection station-
naire a échoué car I'anonymat n’était pas suffisamment assuré. Le projet d’ouvrir une journée consultation
hebdomadaire est toutefois poursuivi. L'acces aux enfants touchés dans leur intégrité est nettement
meilleur. Comme les deux services d'aide aux victimes « limit» et «triangel» sont réunis depuis la réorgani-
sation, «on essaie de répondre aux besoins des enfants. Les intéréts des enfants et ceux des victimes sont
parfois diamétralement opposés» (AR). On veillera désormais a s'occuper encore plus intensivement de ces
enfants. Mais le point encore non résolu, justement dans la perspective d'une action proactive efficace,
c'est la prise de contact de I'Aide aux victimes avec les migrantes qui ne comprennent pas I'allemand.

Canton de Genéve

Services de consultation selon la loi fédérale sur I'aide aux victimes d’infractions

En 2007, le Centre LAVI (Aide aux victimes d'infractions) de Genéve a conseillé 2 036 personnes, dont
plus d'un tiers étaient victimes de violence conjugale. Concretement, le Centre LAVI collabore étroitement
avec d'autres actrices et acteurs. Avec Solidarité Femmes (cf. ci-dessous), il propose depuis 2004 une
séance d'information hebdomadaire destinée aux victimes de la violence dans les relations de couple.” Le
Centre LAVI est considéré comme un acteur de premier plan dans ce domaine. C'est |'une des grandes
institutions spécialisées ouvertes aux victimes, qu'il peut ensuite orienter vers une offre adéquate dans le
réseau. « lls font du bon travail, travail qui demande a étre développé en permanence» (DB).

* Ces séances d'information abordent I'identification de la violence conjugale, la détection du lien étroit entre violence et isolement,
les possibilités d'action, les bases légales et les offres de soutien. Des entretiens individuels peuvent avoir lieu a I'issue de la séance
collective.
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Hébergement des victimes

Le foyer géré par I'Association Solidarité Femmes (SF) peut accueillir 6 femmes et leurs enfants, c’est la
maison pour femmes victimes de violence conjugale de Genéve. En 2007, SF a hébergé 15 femmes et 16
enfants. Son emplacement est tenu secret. SF a d'autres services d’'aide directe aux victimes (voir ci-
dessous). Deux autres centres dont I'adresse est connue sont également réservés aux femmes. Le Foyer
Arabelle (17 chambres pour femmes et enfants) gére une creche ou les enfants des femmes hébergées
sont pris en charge avec des enfants de I'extérieur. En 2006, il a accueilli 40 femmes et 48 enfants. Le
Foyer Au Coeur des Grottes (28 chambres pour des femmes et leurs enfants) a hébergé en 2004 138
femmes et 94 enfants. Ces deux centres sont ouverts aux femmes ayant des difficultés de tous ordres
mais, dans la plupart des cas, il s'agit de cas de violence domestique.

Les foyers collaborent étroitement entre eux. Les personnes qui ont besoin d'une prise en charge étendue
sont plutét dirigées vers Arabelle ou Au Coeur des Grottes ol la présence de professionnel-les est assurée
de jour comme de nuit, ce qui n'est pas le cas de SF. Le fait que I'adresse de ces foyers soit connue n’est
pas ressenti comme un inconvénient. « Ces foyers appellent la police dés qu'une personne hébergée est
importunée, voire menacée» (DB).

Il existe pour les victimes trois autres possibilités d"hébergement gérées par la Fondation Officielle de la
Jeunesse. Le Pertuis est un centre d'accueil d'urgence pour les femmes et les hommes de 18 a 40 ans et
leurs enfants (2007 : 71 femmes, 17 hommes, 64 enfants). L'Etape est un centre d'accueil d'urgence
pour les enfants a partir de 5 ans et les adolescent-e-s jusqu’a 18 ans, éventuellement accompagnés par
un de leurs parents (2007 : 112 enfants et adolescent-e-s, 11 meres). Piccolo accueille uniqguement les
enfants de 0 a 5 ans (2007 : 61 enfants). D'autres lieux d’hébergement existent dans le canton, au service
d’'une population particulierement précarisée. Il s'agit notamment de I’Accueil de nuit (Armée du Salut), la
Coulou, le Racard, le Pont (adolescents), Infor Jeunes (jeunes adultes), la Communauté d'Emmaus (hom-
mes) ou la Halte d’Emmaus (femmes). En cas de surcharge, le centre LAVI peut prendre en charge de
courts séjours a I'hotel.

Tous les foyers affichent un taux d’occupation trés élevé et, par moments, doivent refuser des gens. « Les
foyers sont toujours pleins, ils débordent toute I'année. Chaque fois que je dois y envoyer quelqu’un, c’est
tout un cinéma pour arriver a trouver une place. Méme les lits d’urgence sont souvent occupés » (DH). Il
existe certes des solutions de rechange, comme le séjour a I'hotel ou les offres des Eglises, mais elles ne
sont pas toujours optimales selon les situations. Il faudrait avoir davantage de ressources a disposition.

« Le Foyer Pertuis doit fermer pendant le mois de juillet parce qu’il n‘a pas assez d’argent pour rester ou-
vert. (...) Il y a un manque de ressources, c’est évident » (DH).

Prise en charge médicale

En cas d'urgence, les premiers soins sont dispensés par les services d'urgence des différents hopitaux (en
particulier les Hopitaux universitaires de Genéeve, HUG) et par les médecins de garde (urgences) notam-
ment. C'est a eux qu'incombe aussi |'établissement du constat médical.

Un service spécialisé est intégré dans le Département de médecine communautaire et de premier recours
des HUG, la Consultation interdisciplinaire de médecine et de prévention de la violence (CIMPV).
«La CIMPV est née suite au constat trés simple que la violence nuit a la santé. Les actes de violence peu-
vent entrainer une multitude de problémes de santé » (DH). La consultation est ouverte aussi bien aux
victimes et aux auteur-e-s de violence qu’'aux témoins d'actes de violence. Les cas de violence domestique
touchent environ 60% des patient-e-s. Dans la plupart des cas, les victimes font usage de I'offre (tout au
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moins au départ). En 2007, 580 patient-e-s (454 femmes et 126 hommes) sont venus consulter a la
CIMPV. Plus de la moitié des personnes étaient envoyées par d'autres services des HUG.

La mission essentielle de la CIMPV consiste a assurer un accompagnement thérapeutique interdisciplinaire
dans les moments de crise et a orienter les personnes dans le réseau pour la suite de la prise en charge.
Dans un petit nombre de cas,® la prise en charge peut étre prolongée, par exemple dans le cadre de la
«Consultation Couple, Famille, Violence et Traumatisme» (30 cas en 2007). Le constat médical de coups
et blessures n’est généralement pas établi a la CIMPV, mais celle-ci peut s'assurer de son existence, le
vérifier ou le compléter au besoin.” Le fait que cette structure soit intégrée dans un Département de mé-
decine générale apparaft comme un avantage. « Nous sommes intégrés dans un Département qui
s’occupe de la santé de maniére neutre. C'est important pour nos patient-e-s, car cela leur permet d’éviter
I'étiquette ‘psychiatrie’ ou ‘justice’, qui les fait plutdt fuir » (DH). Le caractere interdisciplinaire du travail
est décrit comme important et sera d'ailleurs maintenu. Il est actuellement difficile de trouver suffisam-
ment de médecins pour cette mission difficile et lourde au sein d’une équipe ou toutes les professions
(psychologue, infirmiére, infirmier, assistant-e social-e, médecin) sont sur un pied d'égalité.

La CIMPV joue un réle important dans le réseau car, comme le Centre LAV, elle accueille un grand nom-
bre de personnes qu’elle peut orienter vers les services adaptés a leur cas. Cela n'est pas toujours facile :

« Nous avons la chance a Genéve d’avoir un réseau psychologique et psychosocial trés riche et trés diversi-
fié. Cette chance est aussi un probléeme. Nous avons fait des progrés, nous nous connaissons mieux et
nous travaillons mieux ensemble. Mais des difficultés peuvent toujours surgir dans les cas concrets, surtout
lorsqu'il s'agit d'adopter une démarche cohérente et unifiée » (DH).

L'équipe de la CIPVM travaille dans le domaine clinique, mais aussi dans la sensibilisation, la recherche et
la formation continue. Elle participe également a divers groupes de travail et commissions sur la violence
domestique.

Service d’urgence sociale

Il existe a Geneve depuis octobre 2004 un service d'urgence sociale (Unité Mobile d'Urgence Sociale,
UMUS). Il intervient en cas d'urgence la nuit, le week-end et les jours fériés et peut étre contacté via les
centrales d'urgence (police, pompiers, ambulances, etc.). Des travailleuses ou travailleurs sociaux et des
infirmieres ou infirmiers prennent en charge la situation sur place ou au téléphone, prennent les mesures
nécessaires et, a l'issue de leur intervention, transmettent le cas aux structures ordinaires compétentes. Un
cinguiéme des interventions porte sur des situations de violence domestique. Globalement et du point de
vue de la violence domestique, I'offre est bien notée. « Elle fonctionne bien. Il faut toutefois rappeler de
temps en temps que lors d'une intervention a domicile, ce n'est pas a UMUS de prendre en charge les
auteur-e-s de violences, qu'ils aient ou hon commis un délit poursuivi d’office. C'est toujours du ressort de
la police dans un premier temps. Ensuite, quand I'auteur-e de violence est relaché, UMUS peut tout a fait
I'accompagner dans un foyer d'accueil. Son action auprés des victimes est régulierement déterminante,
par exemple en les conduisant, dans un foyer ou en leur apportant un soutien moral précieux » (DB).

Autres services
L'Association Solidarité Femmes propose des consultations et une assistance ambulatoire pour les fem-
mes victimes de violence conjugale (2007 : 440 femmes en consultation individuelle, 81 en thérapie col-

* | a limitation est due aux ressources disponibles. La CIPVM souhaiterait s’engager dans des thérapies de plus longue haleine, mais
son budget ne le lui permet pas. « Il est souvent frustrant de laisser partir une personne aprés quatre entretiens alors que I'on sent
que la thérapie a bien démarré et que la personne pourrait faire encore un bon bout de chemin avec nous. » (DH).

*® Une amélioration de la qualité de ces constats est actuellement a I'étude. (cf. p. 165).
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lective, accompagnées de 79 enfants). Une grande importance est accordée au travail sur la relation mére-
enfant, pour laquelle des offres spécifiques ont été développées. « Les enfants sont considérés comme des
victimes indirectes dans les situations de violence conjugale, et plus comme des témoins de ces violences
comme c'était encore le cas il n'y a pas longtemps. L’offre portant sur les enfants et le lien mére-enfant
est tres importante » (DB). Solidarité Femmes est également active dans la prévention et la sensibilisation.

Viol-Secours vient en aide aux femmes victimes de violence sexuelle (conjugale ou autre). En 2006, des
consultations ont été dispensées a 148 nouvelles femmes. L'organisation est par ailleurs active dans le
domaine de la prévention dans le cadre de différentes activités. Elle dit clairement que la violence sexuelle
existe aussi dans le cadre du couple. « Et le simple fait de le dire est important. C'est souvent la forme de
violence conjugale la plus méconnue » (DB).

Le site Internet www.violencequefaire.ch (cf. p. 151) est également disponible dans le canton de Ge-
néve, ou des partenaires du réseau répondent aux questions (Centre LAVI, Solidarité Femmes) posées
anonymement en ligne. On peut encore citer deux acteurs un peu moins importants dans le domaine de
la violence conjugale : le Centre de consultation pour les victimes d’abus sexuel (CTAS), spécialisé dans
I'aide aux personnes ayant été victimes d'abus sexuels dans leur enfance et Alter Ego, qui lutte contre la
maltraitance des personnes agées a domicile et en institution.

Canton de Lucerne

Service de consultation selon la loi fédérale sur I’aide aux victimes d’infractions

Les taches prévues par la loi fédérale sur I'aide aux victimes d'infraction (LAVI) sont assurée par le Service
d’aide aux victimes de Lucerne depuis 2004 sur la base d'une convention de prestations de |'Association
d’aide aux victimes Lucerne. Le service est articulé en domaines spécifiques : femmes victimes de violence,
exploitation sexuelle d’enfants et d'adolescent-e-s ainsi que victimes de violence et victimes d'accidents de
la route. En cas d'expulsion, le canton ne fournit aucune prestation supplémentaire spécifique. En 2006, le
LIP a pris en charge la traduction en plusieurs langues des informations destinées aux victimes
d'infractions.

Maisons d’accueil pour femmes

La Maison d'accueil pour femmes de Lucerne offre aux femmes maltraitées ou menacées et a leurs
enfants hébergement, protection et conseil ; c'est le seul organisme atteignable 24 heures sur 24. Sept
femmes avec ou sans enfants peuvent étre accueillies dans cette maison, qui se trouve pour des raisons de
sécurité dans un lieu anonyme. La Maison d'accueil pour femmes financée par I'association pour la pro-
tection des femmes maltraitées recoit des aides financiéres des cantons de Lucerne, Nidwald, Obwald, Uri,
Zoug et de certaines communes de Suisse centrale. Ce soutien financier ne dépasse pas le tiers des ren-
trées financiéres. L'aide aux victimes d'infraction ou la commune du lieu de domicile prennent en général
en charge les frais occasionnés par les femmes et les enfants ; toutefois, les tarifs varient d'un canton a
I'autre. Les autres frais sont couverts en grande partie par des dons. Personne ne conteste le soutien a la
Maison d'accueil pour femmes car cette offre est nécessaire. « Nous avons toujours dit que la Maison
d’accueil des femmes continue d’étre indispensable, malgré les dispositions d‘expulsion du domicile »
(CH). Les chiffres relatifs a I'occupation de la Maison d’accueil pour femmes n‘ont que peu changé depuis
2001. En 2007, 87 femmes et 93 enfants ont trouvé refuge a la Maison d'accueil pour femmes de Lu-
cerne, ce qui représente 2'075 nuitées pour les femmes et 2’302 pour les enfants.
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Autres organismes

La FABIA (association pour le conseil et I'intégration des étrangéres et des étrangers) en tant que centre
de compétence pour I'intégration, est basée sur un contrat de prestations et financée principalement par
des aides financieres de la Confédération, du canton et des communes. La violence et ses retombées sont
des thémes revenant toujours dans les consultations. La FABIA est représentée a la table ronde de la LiP et
s'est montrée tres active dans le groupe de travail des migrant-e-s. Elle travaille en outre en coopération
avec le Service de protection de I’'enfance du canton de Lucerne.

Si les enfants sont touchés indirectement en tant que témoins par des actes de violence, les autorités de
tutelle sont compétentes des lors que le danger leur est signalé. Les enfants et les adolescent-e-s peuvent
téléphoner au 147 ou au Kids-trouble-Line du groupe spécialisé Jeunesse de la police cantonale lucer-
noise.

Des mesures supplémentaires doivent étre prises pour soutenir les victimes, tout particulierement en
cas de plainte. Il faudrait une approche proactive dans les cas d'expulsion. Des efforts devraient étre en-
trepris pour que dans des situations de crise grave (cf. p. 138), la victime qui dispose de peu de ressources
personnelles puisse étre contactée chez elle ou a un autre point de rencontre, pour une consultation.

Canton du Tessin

Centres de consultation selon la loi fédérale sur I'aide aux victimes d’infractions

Le Tessin a deux® centres de consultation selon la loi fédérale sur I’aide aux victimes d’infractions
(Unita d'intervento regionale UIR del Sopraceneri e del Sottoceneri). lls prennent en charge divers aspects
de consultation des victimes et sont a disposition 24 heures sur 24. Ces centres sont financés, conformé-
ment aux bases légales, conjointement par la Confédération et le canton. Comme les statistiques ne sont
pas subdivisées, on ignore le taux de cas de violences conjugales et celui de violences domestiques. Mais
le réle central des UIR est reconnu unanimement pour le soutien qu'ils apportent aux victimes de violence
domestique. La police fait éloge de leur compétence et de la bonne collaboration dans des cas concrets et
ce, nuit et jour ; les maisons d’'accueil pour femmes apprécient aussi cette bonne coopération.

Maisons d’accueil pour femmes

Le canton a deux maisons d’accueil pour femmes (Case di accoglienza). Elles offrent protection et un toit
provisoire aux femmes® victimes de violence domestique® et a leurs enfants. Normalement, elles ne de-
vraient pas y séjourner plus de trois mois, mais il peut arriver que le séjour soit prolongé (ou raccourci). Les
deux maisons collaborent étroitement. La Casa delle Donne (depuis 1989, Sottoceneri, a une équipe
mixte) et la Casa Armonia (depuis 1991, Sopraceneri) sont organisées en association (associazione) et
dirigent également un centre de consultation qui conseille aussi bien les femmes que les hommes (cf. p.
162). La Casa Armonia peut accueillir en méme temps deux femmes et leurs enfants (2007: 19 femmes et
13 enfants). La Casa delle Donne dispose de six a sept lits (2007: 22 femmes et 8 enfants). Le taux
d’occupation est de 75% ; comme la demande oscille, il peut y avoir suroccupation.® L'adresse de ces
deux maisons reste secréte ; le personnel n'est pas toujours présent, mais I'accueil peut avoir lieu en tout
temps. La police apprécie beaucoup cette disponibilité : « Les femmes trouvent toujours une place que ce

* Entre 1996 et 2006, il y a eu quatre UIR, suite & une réorganisation des centres, ils ont été ramenés & deux.

*2 Des 18 ans en principe, mais depuis 2004, les jeunes femmes entre 16 et 18 ans sont aussi admises.

* Quoiqu'il s'agisse en majorité de violence conjugale, on est de plus en plus souvent confronté a des actes de violence exercés par
d’autres membres de la famille.

* On constate que I'hébergement dans des hotels n‘est pas la meilleure solution (pour des raisons de sécurité) et qu'il faudrait donc
augmenter le nombre de lits de secours.
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soit a la Casa Armonia ou a la Casa delle Donne. Le personnel fait parfois des miracles vu le nombre de
places limité» (PV).

«Notre force passe par notre potentiel humain» (SB). Outre I'accompagnement humain des personnes
recueillies, le travail des deux maisons d'accueil pour femmes se caractérise par un réseau qui fonctionne
bien. Les contacts personnels tissés au fil des ans facilitent la tache. « C'est plus transparent qu’autrefois.
Chacun peut se concentrer sur sa tache parce qu'il a confiance dans les autres » (SB). Parallelement il ar-
rive que certaines personnes ne soient, malgré leur forte motivation, pas disponibles assez rapidement a
cause de la surcharge en travail. Le financement est un autre probléme. Le canton finance les trois-quarts
des services, les organisations doivent trouver les fonds pour financer le reste (argent pour les nuitées,
dons, etc.). Ceci devient de plus en plus difficile et reléve de plus en plus du défi. A la question sur le plus
grand défi pour le futur, la responsable de la Casa delle Donne a répondu : « Je le dis franchement, c’est
la survie. Si nous poursuivons sur cette voie, je ne sais pas combien de temps nous pourrons encore conti-
nuer nos activités parce que le financement n’est pas assuré » (SB).

Autres organismes

Les services d'urgences des hopitaux peuvent constituer une structure d'accueil significative pour les
victimes de violence dans les relations de couple. La collaboration entre cette structure et les autres actri-
ces et acteurs est évaluée d'un ceil critique. On constate en effet un manque de sensibilité et de savoir
dont il ressort que, au-dela des soins médicaux, le soutien n’est pas optimal pour la victime. Outre les
efforts de formation pour améliorer la situation, le milieu hospitalier devrait étre représenté dans la com-
mission permanente sur la violence domestique. «/l entendrait au moins ou résident nos problémes lors
des interventions et des processus » (PV).

D’autres services publics et privés sont a disposition des victimes et des personnes affectées par la vio-
lence, dont les autorités de tutelle et les services sociaux, Telefono Amico 143, Mayday (service pour les
immigré-e-s), les médecins généralistes, les psychologues, les psychiatres.

Canton de Vaud

Services de consultation selon la loi fédérale sur I'aide aux victimes d’infractions

Il existe un centre LAVI dans le canton (Centre LAVI de Lausanne). Il est géré depuis 1999 par la Fondation
profa .* Il a réalisé 2’411 consultations en 2007. Environ un tiers des personnes venues consulter avait été
victimes de violence domestique, parmi lesquelles 10% étaient des hommes. « On ne sait pas assez que
ce service peut prendre en charge les hommes victimes de violence domestique. On entend souvent dire
qu'il n'y a rien pour eux, ce qui n'est pas le cas » (SD). Le r6le du Centre LAVI dans le domaine de la vio-
lence domestique est jugé important et on reconnait qu’il a une approche professionnelle et de qualité.
Concrétement, le centre travaille en étroite collaboration avec les autres services d'aide.

Maison d’accueil pour femmes

Il existe dans le canton une Maison d’accueil pour femmes a Lausanne (Centre d'accueil MalleyPrairie,
CMP). Gérée par la Fondation MalleyPrairie, avec un financement cantonal, elle est ouverte aux femmes
confrontées a la violence domestique et a leurs enfants. Le CMP dispose de vingt studios et son équipe est
mixte. Son adresse étant publique, il bénéficie de mesures de sécurité adéquates. Les séjours y sont limités

* |.a Fondation travaille sur toutes les questions liées a I'intimité. Elle est chargée de I'éducation sexuelle en milieu scolaire, elle
prodigue des conseils en planning familial et en périnatalité, elle propose des consultations conjugales et est responsable du Centre
LAVI.
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a trois mois en regle générale. En 2006, il a hébergé 254 femmes et 243 enfants (taux d'occupation de
116,55%).

Dans son travail, le CMP met |'accent sur les enfants touchés indirectement par la violence domestique. Le
Centre de vie enfantine géré par la méme fondation propose trois jardins d’enfants pour différentes caté-
gories d'age, ou les enfants des pensionnaires de la Maison d’accueil pour femmes sont pris en charge
avec des enfants venus de I'extérieur. Un travail est effectué avec les méres au sujet de leur relation avec
leur enfant et des possibilités de dialogue sont offertes aux enfants. Le CMP offre également la possibilité
aux peres de rencontrer leurs enfants, dans un cadre tres clairement défini et protégé.

Le CMP propose aussi des consultations ambulatoires sur le theme de la violence domestique destinées
aux victimes et aux professionnel-le's, a Lausanne et sur cing sites décentralisés. * Il propose également
des entretiens de couple pour tenter de trouver des solutions a la violence conjugale (approche orientée
solution). En 2006, 24 couples ont profité de cette offre et 75 entretiens ont eu lieu. Le CMP propose en
outre avec le Bureau de I'égalité un groupe de parole gratuit pour les femmes concernées. Il travaille en
étroite collaboration avec les autres services d'aide aux victimes et aux auteur-e-s de violence et organise
des formations pour les professionnel-le-s.

A Lausanne, il existe une autre structure privée, les Missionnaires de la Charité, qui propose un accueil
d’'urgence ouvert a toutes les femmes en difficulté et a leurs enfants.

Un probleme a été soulevé en ce qui concerne le logement : apres leur séjour a la maison d'accueil, les
femmes ne trouvent pas de logement si bien qu’elles occupent des places au centre alors qu’elles nont
pas besoin de ses prestations de sécurité ou de soutien. « Il faudrait pouvoir mettre des logements de
transition a la disposition des femmes de quelques mois a deux ans afin qu’elles puissent retrouver une
stabilité économique et leur permettre ensuite de trouver elles- mémes un logement » (SD). Parmi les sou-
haits exprimés figure celui de trouver une solution spéciale pour les femmes qui désirent échapper a un
mariage forcé. Il est en revanche inenvisageable de proposer un hébergement aux hommes victimes de
violence domestique : impossible de les accueillir dans une méme structure que les femmes et la demande
est insuffisante pour qu’un centre soit ouvert a leur intention.

Aide immédiate des Eglises

La Commission cantonale de lutte contre la violence a mis au point un Projet d’Aide immédiate des
Eglises, qui offre son aide a la police lors d'une intervention pour violence conjugale. Cette prestation est
a disposition sur I'ensemble du territoire vaudois sauf sur le territoire dit du Grand Lausanne ou une pres-
tation similaire est déja assurée par des psychologues (AVP-Police).

Depuis novembre 2006, des collaboratrices et des collaborateurs des Eglises” spécialement formés se
tiennent a disposition sur appel 24 heures sur 24 pour apporter un soutien moral immédiat aux victimes
de violence conjugale et a leurs enfants. Une information est délivrée sur les possibilités qui s'offrent a
elles. L'évaluation faite a l'issue de la phase pilote effectuée en 2007 a montré que cette prestation cor-
respond aux attentes et qu'il faut la maintenir. Jusqu'a présent toutefois, la police a recouru a cette offre
de facon restrictive. « La police juge parfois que la situation n'est pas assez grave. Elle hésite donc a dé-
ranger le personnel des Eglises. Il est possible que la police n‘apprécie pas toujours correctement la situa-

*® Bex, Montreux, Vevey, Nyon et Yverdon.

9 T . ’ . 2 Z ’ . . . N
7 Ce sont & I'heure actuelle des femmes et des hommes au service de I'Eglise réformée et de I'Eglise catholique. Une extension &
d'autres communautés religieuses ou prestataires est envisageable.
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tion. Il se peut également que des patrouilles ignorent encore I'existence de cette prestation » (SD). La
sensibilisation de la police devrait permettre un meilleur ancrage de I'Aide immédiate des Eglises.

Service hospitalier d’urgence spécialisé

L'Institut de médecine légale du CHUV a Lausanne propose depuis 2006 un service d'urgence spécialisé
gratuit pour les adultes victimes de violence (Unité de médecine des violences, UMV). Les victimes sont
prises en charge médicalement, elles passent un examen clinique et un dossier médical est établi confor-
mément a un protocole développé spécialement a cet effet. Les victimes sont également informées des
différentes possibilités de soutien. Les spécialistes de I'UMV transmettent leur savoir a travers des forma-
tions et des consultations destinées aux professionnel-le-s confronté-e-s a ce probléme. Cette offre spécia-
lisée est jugée trés importante. Un potentiel d’amélioration est décelé dans le domaine de I'information :
« L'UMV pourrait étre mieux connue de la population, notamment des personnes qui viennent de
I'extérieur de Lausanne. Peut-étre faudrait-il que ce service se fasse davantage connaitre dans les autres
hépitaux et aupres des médecins» (SD).

Information et conseils sur Internet

Un site Internet en francais sur la violence conjugale a été mis en service en mai 2006.* Il vise les person-
nes victimes de violence domestique, les auteur-e-s de violence, les personnes vivant dans |'entourage des
victimes et les jeunes (www.violencequefaire.ch pour les adultes et www.comeva.ch pour les jeunes).
Ce site propose des informations sur la violence domestique en général et les adresses des services com-
pétents. Il offre également la possibilité de poser anonymement des questions, auxquelles des spécialistes
répondent dans un délai de trois jours. Un forum de discussion est ouvert aux victimes et aux jeunes. Jus-
qu’en janvier 2007, le site a enregistré 24’000 visites et des spécialistes ont répondu a 600 questions. Une
coordinatrice est chargée de I'entretien du site (poste a 60%).

Le site Internet est géré par I’Association Vivre sans Violence. Il est aujourd’hui largement reconnu. C’est

également une source d'information pour les professionnel-le-s confronté-e-s a la violence domestique, a

qui il propose des informations actualisées. A moyen terme, |'objectif est de transférer le financement de
I'offre aux cantons participants et d'en assurer la stabilité grace a un engagement de la Conférence latine
contre la violence domestique. Il serait souhaitable de développer I'offre dans d'autres langues.

Autres services

D’autres services publics et privés sont ouverts aux victimes (cf. 163). Divers services proposent des
conseils juridiques (p. ex. Union des femmes, Centre social protestant). Il existe aussi des possibilités de
soutien dans les services sociaux régionaux, la protection des mineur-e-s dans le cas d'enfants directement
impliqués, Caritas, le 143 de La Main tendue, le Bureau d'information femmes, etc.

Canton de Zurich

Services de consultation selon la loi fédérale sur I'aide aux victimes d’infractions et la loi de
protection contre la violence

Le canton de Zurich dispose d’un large réseau de services de consultation qui offrent les prestations pré-
vues par la loi fédérale sur I'aide aux victimes d'infraction (LAVI). Six de ces centres sont réservés en pre-

% Ce site a été réalisé en étroite collaboration entre le Bureau de I'égalité, le Centre MalleyPrairie et le Service Violence et Famille,
avec des partenaires de toute la Suisse romande et une participation financiére de Philippe Morris International.
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miére ligne aux enfants et aux adolescent-e-s touché-e-s par des actes de violence.” Quatre autres centres
de consultation spécialisés s'adressent aux adultes et offrent des conseils selon la loi de protection
contre la violence (Gewaltschutzgesetz, GSG) en complément des prescriptions de la Loi fédérale sur
I’aide aux victimes d'infractions (LAVI). Dans le cadre de la loi de protection contre la violence, la po-
lice transmet les décisions de mesures de protection immédiatement au centre de consultation compétent
qui contacte généralement les personnes en danger dans les trois jours ouvrables suivants. Le Service
général d'aide aux victimes de la fondation «Hilfe fir Opfer von Gewalttaten» est compétent pour les
hommes victimes de violence dans la relation de couple et pour les adultes et les adolescentes-e-s victimes
d’autres formes de violence domestique p. ex. les meres. Téléphone-Secours, service d'aide pour les
femmes contre la violence sexuelle conseille les femmes victimes de violence sexuelle dans le cadre du
mandat confié par la LAVI ou la GSG. Dans un tiers des cas environ, il s'agit de viol ou de contrainte par le
conjoint ou I'ex-partenaire. Les femmes victimes de violence non sexuelle peuvent s'adresser au Centre
de conseil et d’'information pour femmes contre la violence conjugale et de partenariat bif et au
Téléphone d’urgence pour femmes menacées par des actes de violence de Winterthour; elles sont
contactées par ces deux services lorsque des mesures de protection sont ordonnées.

Le modeéle proactif a donné des résultats satisfaisants depuis son introduction il y a un an. Quelque
90% des femmes touchées par la violence ont fait appel au service de consultation™ aprés une interven-
tion de la police. On a remarqué que |'offre paralléle pour les hommes auteurs de violence (cf. p. 160)
soulage les femmes psychiquement. L'approche proactive se limite actuellement a une premiére prise de
contact, respectivement a un premier entretien. A ces consultations, les enfants ne sont guére pris en
compte quoiqu'ils soient concernés par la moitié de ces mesures. On constate d'ailleurs que le soutien aux
enfants touchés par des actes de violence est généralement trés lacunaire. Dans I'ensemble, du fait que
les informations juridiques sont assez complexes, il ne reste plus assez de temps lors des consultations
selon la GSG pour étre vraiment a |'écoute des femmes le plus souvent gravement traumatisées. On a
également constaté que les femmes se trouvent souvent dans une situation pécuniaire trés difficile quand
il'y a expulsion du conjoint. Les services des affaires sociales et les services d'aide aux victimes devraient
trouver des solutions uniformes et non bureaucratiques.

Maisons d’accueil pour femmes

Le canton de Zurich a quatre maisons d’accueil pour femmes victimes d’actes de violence et leurs enfants.
La fondation Frauenhaus Zurich qui dispose d'un secrétariat 2004 gere les maisons d‘accueil pour fem-
mes « Frauenhaus Zurich » et « Violetta pour les migrantes ». Les deux offrent un toit dans un cadre
protégé, un conseil juridique et psychosocial et des consultations par téléphone aux femmes victimes
d’acte de violence, a leur famille, a leurs connaissances et aux spécialistes. Violetta dispose d'une équipe
interculturelle spécialisée dans les problémes de migration. Les migrantes peuvent aussi y suivre des cours
d'allemand et d'intégration. Les consultations a la « Frauenhaus Zurich » sont effectuées dans différentes
langues, a la maison Violetta en arabe, persan, espagnol et serbe. En 2007, les deux maisons ont accueilli
136 femmes et 122 enfants (respectivement 3 634 et 3 184 journées de prise en charge). 65 femmes et

*® Castagna, centre de consultation pour enfants, adolescentes et femmes exploitées pendant leur jeunesse; refuge, consultation
pour enfants et adolescents, groupe de protection des mineurs et centre de consultation pour victimes de violence de I'Hopital
pédiatrique de Zurich; le centre d'aide aux victimes de violence et de protection des enfants Okey; centre de consultation pour les
jeunes filles et les jeunes femmes, centre d'accueil pour les jeunes filles de Zurich; centre de consultation pour les adolescents et les
hommes victimes d’actes de violence.

"% ¢f. communiqué aux médias et dossier de presse de la conférence de presse du 4 mai 2008 «Stopp Hausliche Gewalt. Ein Jahr
Gewaltschutzgesetz: Zahlen, Einschdtzungen und Erfahrungen», téléchargement sur le site Web de IST (www.ist.zh.ch). (« Stop a la
violence domestique. Un an aprés |'entrée en vigueur de la loi fédérale sur la protection contre la violence : chiffres, estimations et
expériences »)
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62 enfants n‘ont pu y étre recus par manque de place. La « Frauenhaus Zirich » est ouverte 24 heures sur
24. L'accueil de nuit est aussi possible.

A Winterthour, la Maison d'accueil offre protection et soutien et des consultations juridiques et psycho-
sociales, aux femmes et aux enfants. Les consultations sont offertes actuellement en allemand, farsi, es-
pagnol, polonais, frangais, anglais et turc. En 2006, 78 femmes et 83 enfants y ont trouvé refuge (2 088
et 2 035 nuitées).

La maison d’accueil pour femmes de I'Oberland zurichois accueille femmes et enfants dans un cadre
protégé, elle offre conseil, accompagnement et soutien, également un aprés-midi par semaine aux en-
fants ainsi que des possibilités d'entretien pour des tierces personnes concernées. Un groupe de discussion
pour femmes touchées par des actes de violence est en préparation. En 2007, 22 femmes et 28 enfants
ont trouvé refuge dans la maison d'accueil (soit 667, respectivement 887 nuitées). L'association dispose
également d'un centre de consultation.

Les migrantes viennent plus nombreuses dans les maisons d'accueil que dans les centres de consultation
ambulants. Travailler avec les migrantes confronte a des exigences spécifiques. Elles sont souvent mal
intégrées et désemparées. Le travail commence souvent par leur apprendre a faire face aux taches quoti-
diennes. Le travail avec les femmes et les enfants requiert des compétences transculturelles spécifiques
gue les collaboratrices acquiérent en suivant des formations continues cib
d’accueil qui ne sont pas spécifiguement orientées sur I'accueuil des migrantes comme c’est le cas de
Violetta, les spécialistes engagées sont de plus en pus issues de la migration.

ées. Méme dans des maisons

La relation mére-enfant fait I'objet d’une grande attention dans les maisons d’accueil pour femmes
depuis longtemps. L'approche partisane — ou ici une personne s'occupe de I'enfant et une autre de la
mére — a été mise en place p. ex. a la Maison d’accueil pour femmes a Zurich dés les années 1980. Des
femmes spécialement formées s'occupent de la prise en charge des enfants. Il y a maintenant dans les
maisons d’accueil pour femmes des secteurs femmes avec enfants. A Winterthour, un concept est en
cours d'élaboration pour un accompagnement ciblé des enfants qui englobe I’'accompagnement a long
terme.

L’accompagnement a long terme des femmes et de leurs enfants est essentiel pour les maisons
d’accueil zurichoises.

Services de consultation pour les migrantes

Le FIZ (centre d'information pour les femmes originaires d'Afrique, d'Asie, d’Amérique latine et
de I'Europe de I'Est) dispense ses conseils aux femmes victimes de la traite des femmes, a celles qui su-
bissent des sévices, ont été violentées, veulent se séparer ou divorcer, ont des problémes de permis de
séjour ou encore vivent illégalement en Suisse. La ville de Zurich finance le centre de conseil pour person-
nes migrantes Infodona, qui donne des consultations gratuites dans diverses langues aux migrantes et
aux migrants domiciliés a Zurich dans les domaines : famille, droit, finances, santé.

Autres services

Outre les services susmentionnés, le canton de Zurich dispose d'autres services dont le Centre de consulta-
tion de la Maison d'accueil pour femmes de I'Oberland zurichois. La maison d’accueil pour femmes
et le service de consultation Oberland zurichois ont un site Internet www.stopit.ch, ou des expert-e-s don-
nent des informations en ligne sur la violence dans les relations de couple et dans la famille. Les parents a
la recherche d'aide peuvent aussi s'adresser au service Elternnotruf (SOS parents) et les enfants au Sor-
gentelefon fiir Kinder (téléphone de détresse).
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Des mesures s'imposent dans le domaine de la protection et du soutien des migrantes, pour les enfants
touchés indirectement par la violence ainsi que pour assurer le financement de mesures de soutien a
moyen et a long terme. En ce qui concerne les migrantes, les réglementations liées au droit de séjour
sont prépondérantes. Des critéres et des directives obligatoires pour les organes d'exécution sont notam-
ment considérés comme urgents. La problématique des enfants touchés indirectement par la violence

« est un théme tout a fait central. Les mesures actuelles ne suffisent pas » (FG). En outre, la garantie de
mesures de soutien a moyen et a long terme est considérée primordiale, mesures destinées a aller au-dela
de I'intervention immédiate et a moyen terme a garantir le soutien non seulement des personnes victimes
de violence, mais aussi celui des systéemes familiaux.

16.4 Mesures destinées aux auteur-e-s de violence

Canton de Bile-Campagne

Dans la région de Bale, divers services de consultation volontaire sont a disposition des auteur-e-s
d’actes de violence. Le bureau d'accueil pour les hommes Mannerbiiro Region Basel, solidement ancré
dans la région, a été créé en 1995 et a son siége dans la ville de Bale. Le canton de Bale-Campagne pré-
léve un montant sur les fonds de Loterie cantonale pour soutenir ce centre de consultation tout comme le
canton de Bale-Ville." Le centre de consultation et de contact «Hau den Lukas» s’adresse surtout aux
adolescents et aux jeunes hommes en situation de crise. L'Institut fiir Gewaltberatung (Institut de
conseil contre la violence) est un service supplémentaire de consultation volontaire ; ses collaborateurs
exercent leur activité a titre bénévole.

Le canton de Bale-Campagne a créé en 2006 aupres du Service de probation un centre de consultation
pour auteurs de violence chargé de contacter les personnes expulsées de leur domicile (cf. p. 135). Il
dispose d'un poste a 20% et offre une consultation sociale volontaire dans les domaines du droit, du
logement, du travail, etc. Pour une consultation violence proprement dite, les coordonnées des centres de
consultation ou de thérapie sont communiquées aux intéressé-e-s. Il existe actuellement un certain danger
d'éparpillement dans le domaine des consultations volontaires, en raison des offres existantes.

Le projet d'intervention « Halte a la violence » de la ville de Bale et le service d'intervention de Bale-
Campagne ont lancé en 2001pour les hommes le programme d’apprentissage contre la violence."™
Un volet de ce programme est réservé aux hommes de langue étrangére, dans lequel on travaille plus
lentement. Le programme d’'apprentissage contre la violence est également ouvert a des participants
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d’autres cantons.™ Normalement, |'acces au programme d’apprentissage a lieu suite a une poursuite pé-
nale,”™ cependant les assignations obligatoires ne forment qu’un petit pourcentage des participants au
programme ; la participation a lieu plus fréquemment sur recommandation et volontairement lors d’une

procédure pénale en cours. Le programme peut étre également suivi par des hommes qui s'annoncent

" existe une convention de prestations avec le Département de justice et I'Association de probation du canton de Bale-Ville qui
conseille les hommes expulsés de leur domicile. Le financement des consultations pour les hommes qui s’annoncent d’eux-mémes au
Ménnerbiro n'est pas encore définitivement assuré; une demande, en suspens, a été déposée auprés des deux cantons balois.

' Une étude scientifique externe a permis d’évaluer la phase pilote. Un rapport d'évaluation est a disposition sur les deux premiéres
années pilotes 2001-2003 (Gloor & Meier 2002, 2003).

' Une convention de prestation est planifiée entre le canton de Soleure et le Service d'intervention de Bale-Campagne pour le
programme d’apprentissage.

' La participation au programme d‘apprentissage peut étre ordonnée dans le canton de Bale-Campagne en application du Code de
procédure pénale lors de la suspension provisoire de la procédure, art. 55a du Code pénal (art. 23a CPP), en cas de renoncement a la
détention préventive ou au moment de la remise en liberté suite a la détention préventive (art. 79 al. 2 let.f CPP). Selon le Code
pénal, le programme d'apprentissage peut étre prononcé comme partie d'un ensemble de mesures lors d'une condamnation ferme,
d’une condamnation avec sursis, et peut aussi étre partie d’'une ordonnance pénale a titre d'instruction. (art. 44 al.2 CP).
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volontairement ou sur recommandation d'une institution. Malgré une Iégislation quasiment identique, le
mode d’assignation différe notablement entre les deux cantons balois." Il n'y a pour ainsi dire aucune
assignation obligatoire dans le canton de Bale-Ville, ce qui n'est pas le cas pour Bale-Campagne. « La loi
laisse une certaine marge de manceuvre dont on peut vouloir faire usage ou non » (AR). Dans I'ensemble,
les bases de droit pénal et de procédure pénale pour une assignation obligatoire au programme
d'apprentissage sont considérées comme trés insuffisantes. La procédure d'assignation au programme
d'apprentissage a d‘ailleurs été modifiée en 2007 pour que I'instrument soit mieux appliqué. A I'exception
des suspects qui ne peuvent étre entendus qu’en présence d'un-e interpréte, toute personne suspecte doit
étre annoncée par les autorités d'instruction au programme d’apprentissage qui se chargera désormais de
vérifier son aptitude a suivre ce programme. Cette opération ne se déroule pas encore sur I'ensemble du
territoire, cependant le résultat des premiéres expériences est positif. « Une augmentation des assigna-
tions engendre bien sar un supplément de ‘no shows’, c’est-a-dire une augmentation de personnes qui
répondent d’emblée au téléphone ‘Certainement pas !’ Dans ces cas-la, nous ne pouvons rien faire. Nous
sommes ici sur un terrain de thérapie volontaire. Mais nous utilisons tous les moyens a notre disposition
pour inciter les gens a y participer. Si un juge d’instruction dit : ‘Nous avons un programme pour vous.
Prenez-en connaissance parce que vous pouvez en profiter et votre position devant le tribunal sera nette-
ment meilleure’, ceci motive fortement I'inculpé. Nous avons aussi organisé une formation continue pour
les autorités d’instruction qui les aidera a proposer efficacement le programme » (AR).

Un projet-pilote d'un an a été lancé fin mai 2008, prévoyant un programme d’apprentissage pour les
femmes auteures. « Nous n‘avons trouvé nulle part un projet que nous aurions pu reprendre tel quel. Il
nous a fallu un an pour élaborer ce concept. Dans un premier temps, nous avons élaboré un concept
spécifique parce que nous pensions nécessaire d’‘avoir une approche spécifique et, peu a peu, nous nous
sommes inspirés de plus en plus du manuel du programme pour les hommes » (AR). Le module Formation
(éducation, développement de I'enfant), les thémes spécifiques au sexe féminin (rdle de la femme, etc.)
ainsi que le travail autobiographique sont plus développés dans le programme pour les femmes. A
I'encontre du programme d’apprentissage pour les hommes, celui des femmes s’adresse aussi a celles qui
commettent des actes de violence envers leurs enfants. « Si les femmes cognent, elles cognent surtout des
enfants. Nous avons constaté que c'était un aspect essentiel sur lequel il fallait agir » (AR). Comme pour le
programme d’apprentissage pour les hommes, des assignations sont possibles en tout temps. Trois fem-
mes participent actuellement a ce programme et une quatrieme, dont le mari participe au programme
pour hommes, devrait prochainement y participer aussi.

On constate une grande lacune au niveau de la protection des enfants dans le droit civil car les pa-
rents qui usent de violence envers leurs enfants ne peuvent pas vraiment étre contraints a respecter leurs
devoirs. « Nous sommes confrontés a un probléme de loi. Selon le CC et la protection de I’enfant, nous
pouvons prendre des mesures concernant directement I'enfant mais nous ne pouvons pas contraindre les
parents. Nous constatons ainsi qu’il ne nous reste que la procédure pénale pour arriver a des mesures
obligatoires envers eux » (AR).

Canton de Genéve
L'Association Vires propose depuis 1994 une offre thérapeutique pour les auteur-e-s de violence conju-
gale et de violence domestique en général. Elle organise des thérapies volontaires et des thérapies impo-

"% Modele de prise en charge thérapeutique sous contrainte des auteur-e-s présumé-e-s ou coupables de violences domestiques,

développé entre les autorités judiciaires et le département de justice, police et sécurité. Sont concernées les personnes en liberté
provisoire ou mises en libération conditionnelle de méme que celles qui ont recu une peine assortie de conditions.
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sées par décision judiciaire. Aprés quelques entretiens de départ permettant de clarifier la situation, un
contrat de participation obligatoire est conclu. Les personnes peuvent suivre une thérapie de groupe, une
psychothérapie individuelle et, dans des circonstances clairement définies, une thérapie de couple.
L'équipe est mixte. En 2007, elle a traité le cas de 94 hommes et 2 femmes ; 62 personnes ont participé
volontairement et 34 sur ordonnance judiciaire. Le nombre de thérapies ordonnées est en augmentation.
Les responsables en déduisent que «le travail de fond au niveau du réseau genevois (...) commence a
porter ses fruits et que le modéle de sanction liée aux soins dans les situations de violence domestique est
de plus en plus appliqué par la magistrature (...).»'”Le travail actuellement fait pour informer la magistra-
ture au sujet du modele de thérapies sur ordonnance judiciaire est considéré comme important.

Vires propose également un hébergement pour les hommes auteurs de violences. L'idée est déja an-
cienne et une offre dans ce sens a pu étre mise en place dans le cadre d'un projet pilote en 2006.""Le
centre d'hébergement peut accueillir quatre personnes et est accessible 24 heures sur 24. Le séjour doit
durer au moins une semaine et ne peut pas dépasser un mois. En 2007, 19 hommes ont été hébergés,
dont la moitié environ suite a une expulsion policiére ou judiciaire. Le taux d'occupation a été de 46%.
L’expérience montre que la formule fonctionne mais qu’il doit étre mieux mis en pratique. « I faut agir
aupres des différentes institutions du réseau pour qu’elles y adressent les auteurs. De plus, il importe
d'aqgir auprés de la magistrature afin qu'elle y envoie les auteurs de violences qui sortent de prison et qui
ne peuvent plus retourner au domicile conjugal ou familial » (DB). Pendant le mois de séjour, il faut cher-
cher d’autres solutions. Une offre relais est actuellement a I'étude avec le Foyer Pertuis (cf. p. 144) pour
I'accueil des auteur-e-s aprés leur séjour chez Vires.

Vires s'engage par ailleurs dans le domaine de la prévention, par exemple a travers des manifestations
publiques et des projets concrets, qu’elle met notamment en place conjointement avec la police."

Créée en 2001, I'Association Face a Face propose des thérapies individuelles et collectives aux femmes
et aux adolescentes qui exercent des violences dans le milieu familial ou professionnel.” En 2007, elle a
pris en charge 19 femmes et adolescentes.™

La Consultation interdisciplinaire de médecine et de prévention de la violence (cf. p. 145) est éga-
lement ouverte aux personnes usant de violence. « La santé des auteur-e-s de violence est fort en danger.
Nous ne les voyons pas seulement comme des ‘méchants’ dont la police doit s’occuper ; nous les voyons
aussi comme des personnes qui ont des problémes de santé» (DH). Généralement, les auteur-e-s de vio-
2

lence sont touché-e-s via les victimes, qui sont les premieres a utiliser le service.
I'auteur-e peut étre intégré dans ce programme d’aide volontaire.

Dans un cas sur dix,
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Modeéle de prise en charge thérapeutique sous contrainte des auteur-e-s présumé-e-s ou coupables de violences domestiques,

développé entre les autorités judiciaires et le département de justice, police et sécurité. Sont concernées les personnes en liberté
provisoire ou mises en libération conditionnelle de méme que celles qui ont requ une peine assortie de conditions.

"7 Vires, Centre de Psychothérapie Rapport d’activité 2007, p. 9, traduction libre.

Cette offre a été mise en place dans le cadre de I'introduction de la possibilité d’expulser les auteur-e-s de violence (Loi sur les
violences domestiques, art. 8, al. 5). Dans la phase de démarrage, le projet n'a pu étre poursuivi par moments que grace au bénévo-
lat des collaboratrices et des collaborateurs.

"% par exemple dans un projet pilote ensemble avec le Poste de gendarmerie de la Servette. Différentes conclusions ont été tirées du
projet, notamment la nécessité d'unifier la définition de la violence domestique et I'importance de reconstituer I'historique des cas
concrets. Ces deux idées ont été intégrées dans les travaux de la police.

" Un projet pour les adolescents a été lancé en 2008 (Rapport annuel 2007).

Au total, il y a eu 36 entretiens d'évaluation, 194 séances de groupe et 38 séances individuelles. Partant de I'hypothese que les
femmes usant de violence ont une relation perturbée a leur mére, des tentatives ont été faites pour intégrer les meres dans la théra-
pie, ce qui a abouti dans le cas de 7 femmes.

" e Service de protection des mineurs peut adresser a la CIMPV les parents dont les enfants sont témoins de violence domestique
afin que les victimes et les auteur-e-s soient pris en charge en méme temps. Cela concerne quelques cas par an.
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Canton de Lucerne

Le canton de Lucerne soutient diverses mesures dans le domaine de la consultation volontaire et des
consultations obligatoires dans le domaine pénal. En cas de confirmation de I'expulsion par la pré-
fete ou le préfet, une personne expulsée du domicile peut étre astreinte, depuis le Ter juillet 2007 a
suivre une thérapie (consultation obligatoire) pendant un certain nombre d’'heures (six heures) pour
apprendre a maitriser ses impulsions." Les consultations obligatoires pour hommes sont données par
le Service de lutte contre la violence qui contacte la personne expulsée si possible par téléphone et sinon
par courrier, fixe un premier rendez-vous et les conditions-cadres de la consultation. Le service rédige avec
le client un rapport sur le déroulement de la consultation qui sera envoyé au Service d'exécution des pei-
nes et mesures et de probation. Les consultations obligatoires pour femmes sont du ressort du Service
d'exécution des peines et mesures et de probation du canton de Lucerne. Jusqu'a présent, aucune consul-
tation obligatoire en rapport avec une expulsion du domicile n'a été ordonnée pour une femme. Dans le
canton de Lucerne, les hommes auteurs de violence peuvent également participer au programme
d’apprentissage « Partnerschaft ohne Gewalt » (Partenariat sans violence) des services d'exécution
des peines et mesures et de probation du canton de Zurich. Le Service d'exécution des peines et mesures
et de probation du canton de Lucerne vérifie I'aptitude de la personne a suivre ce programme. Selon les
personnes interviewées, ces instruments devraient étre utilisés de facon plus assidue, et pour cela il fau-
drait mieux informer et sensibiliser les autorités judiciaires compétentes. « Nous devons toujours insister
pour que les autorités d’instruction et les préfectures ordonnent la consultation. (...) Cela prend du temps
pour que ces autorités soient convaincues du bienfait de ce programme et aussi de celui de la consultation
obligatoire. Mais ceux qui ont une certaine expérience de cet instrument I’'ordonnent de plus en plus fré-
quemment... » (CH).

Les hommes auteurs de violence qui cherchent spontanément de I'aide peuvent s'adresser a la ligne télé-
phonique Gewalt-Hotline du Service de lutte contre la violence masculine, ligne financée en totalité par
le canton. Le canton participe aussi au financement des consultations volontaires individuelles et des
groupes d'entrainement du service de lutte contre la violence masculine. Pour assurer le soutien des
hommes de langue étrangére, le LiP (projet lucernois d’intervention) a pris en charge le financement de la
formation de conseilleres et de conseillers en matiere de violence pour eux. Les deux personnes concer-
nées ont achevé une premiere année de formation et se sont mises au travail, diment suivies. Cette me-
sure améliore I'acces aux consultations d'un coté et, de I'autre, la participation des clients de langue
étrangére élargit aussi la perspective du travail sur la violence.

Des conventions de prestations communes entre les cantons de Suisse centrale sont en cours de
négociation pour les offres en faveur des auteur-e-s de violence, négociations menées par la Commission
Suisse centrale.™ Les prestataires sont les service de lutte contre la violence masculine de Lucerne pour le

" Art. 89quater al. 1 CPP. En outre, les consultations obligatoires ainsi que la participation au programme socio-éducatif peuvent

étre ordonnées en application de la procédure pénale en cas de renoncement a une détention préventive (art. 83ter al. 2 CPP) ou en
cas de levée d'écrou (art. 83ter al. 2 CPP) ou encore en cas de suspension d'une peine assortie du sursis ou du sursis partiel (art. 44
al. 2 et 62 al. 3 du Code pénal).

™ Pour ce qui est des bases juridiques, le rapport du groupe de travail Consultation du groupe spécialisé de Suisse centrale sur la
violence domestique mentionne «ll n‘est pas nécessaire d'avoir des bases juridiques spéciales pour introduire la consultation volon-
taire mais une volonté politique. Par contre, la consultation obligatoire est ordonnée par des autorités de poursuite pénale ou par le
tribunal dans le cadre d'une procédure pénale ; dans ce cas, les bases juridiques sont nécessaires. » Celle-ci se fonde sur I'art. 44 al.
2 et 62 al. 3 du Code pénal suisse, et existe dans les six cantons de Suisse centrale. En outre, des dispositions figurent dans les divers
codes cantonaux de procédure pénale selon lesquelles on peut éviter une détention si le but peut étre atteint avec des mesures
moins graves (p. ex. consultation obligatoire). Le canton de Lucerne a introduit de plus dans son Code de procédure pénale une
réglementation qui, en cas de confirmation d'expulsion du domicile, permet d'astreindre une personne auteure de violence a suivre
un certain nombre de séances de consultation. » (Rapport et proposition de consultation des personnes auteures de violence dans le
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contact téléphonique Gewalt Hotline, la consultation volontaire individuelle et le groupe de formation du
service, la consultation obligatoire, les relations publiques et le réseautage, les services d'exécution des
peines et mesures et de probation du canton de Zurich pour le programme d'apprentissage « Partenariat
sans violence » ainsi que les services d’exécution des peines et mesures et de probation du canton de
Lucerne pour contréler I'aptitude des personnes a suivre le programme d‘apprentissage zurichois. Les
conventions de prestations et les frais en découlant concrétement sont ensuite soumis aux gouvernements
cantonaux de Suisse centrale. Les services seront supportés en commun vraisemblablement deés le Ter
juillet 2009.™

Canton du Tessin

Le canton du Tessin ne dispose pour l'instant pas d’une offre spéciale pour les auteur-e-s de violence.
Apres I'intervention de la police, ces personnes sont dirigées vers des services généraux (médecins généra-
listes, centres psychosociaux de consultation et psychiatriques, etc.). Ce manque d'offres spécifiques est
considéré comme une lacune.

Déja en 2002, suite a un rapport de la police cantonale, la création d’un service pour auteur-e-s de vio-
lence a été suggérée, suggestion reprise par la suite par un groupe de travail cantonal. Sa création est
considérée comme une tache pour le futur. Les responsables pensent actuellement a une offre de type
volontaire. « Si I‘auteur-e- de violence ne veut rien et se sent dans son droit, nous ne pouvons rien faire.
Mais il devrait y avoir une offre qu'on puisse lui proposer au moment ou cette personne se déclare préte a
renoncer a ses actes de violence. Je pense que les perspectives de concrétisation sont bonnes » (PV).

Canton de Vaud

Historiquement, c’'est dans le cadre de la Fondation MalleyPrairie que le travail avec les auteur-e-s de vio-
lence a débuté. « Parce qu’on s’est souvent retrouvé avec des hommes qui se présentaient a la porte [...]
et qui étaient agressifs, on s’est dit : * Qu’est-ce qu’on peut leur proposer ? Qu’est-ce qu’on peut faire de
plus, a part d’avoir une porte solide et appeler la police ? » (CA) Aujourd’hui, le service Violence et Fa-

mille™ est chargé du travail avec les auteur-e-s de violence.

Il existe plusieurs offres. La plus ancienne est le travail avec les hommes qui exercent ou ont exercé des
violences au sein du couple et qui font la démarche volontaire de chercher de I'aide. « Nous constatons
qu'il s’agit souvent de gens qui se sont investis dans la relation de couple et dans la famille et la peur de
tout perdre, notamment les enfants, les incite a s’adresser a nous » (CA). Aprés un premier contact télé-
phonique, la moitié des personnes décide de ne pas donner suite. Les autres ont un premier entretien
gratuit au cours duquel la situation est mise au clair. Si I'hnomme décide alors de continuer (ce qui est ra-
rement le cas) un contrat est conclu qui précise les modalités de la participation obligatoire™ ainsi que

domaine de la violence domestique en Suisse centrale. Rédigé par le groupe de travail Consultation de Suisse centrale, Groupe
spécialisé Violence domestique, 12 juin 2007, 14).

" Dans un premier temps, le canton de Zoug ne participera pas & la convention de prestation avec le Service contre la violence
masculine, car il considére que les bases juridiques sont encore insuffisantes et qu'il faut en créer de nouvelles.

"8 Cette structure, mise en place en 1995 dans le cadre de la Fondation MalleyPrairie, est devenue par la suite une organisation
indépendante (Se DyRe) avant d’intégrer sous son nom actuel la Fondation Jeunesse et Famille en 1999. Les méthodes de travail,
inspirées de modéles mis au point a Montréal, ont été évaluées et adaptées; elles restent toutefois dans les grandes lignes fideles a
celles des origines.

" Apres quelques entretiens individuels, I'homme rejoint le groupe et participe & une série d’au moins 21 séances hebdomadaires.
Des entretiens individuels ont lieu trois et six mois aprés la sortie du groupe, ce qui facilite le départ et permet de dépister des récidi-
ves. Le travail en groupe repose sur un « journal de responsabilisation », dans lequel les participants consignent les épisodes de
violence, les sentiments engendrés a cette occasion et d'autres émotions ressenties au cours des semaines écoulées. Les entretiens
sont conduits par une équipe généralement mixte.
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I'étendue de la confidentialité et ses limites."L'offre est payante et le colt adapté aux revenus du partici-
pant.

La Commission cantonale a développé un nouveau programme imposé pour les auteur-e-s de vio-
lence, en tant que mesure d’aide contrainte a I’encontre des auteur-e-s de violence. Ce pro-
gramme est né d'un constat : le programme volontaire ne convient pas aux auteurs condamnés par la
justice et contraints par celle-ci a entreprendre une démarche en vue d'une prise de conscience ou d'un
changement. Il a alors été décidé d'élaborer un nouveau programme dont les conditions d’entrée sont
moins restrictives afin gu’il puisse étre imposé a I'encontre d'auteurs condamnés a une peine assortie du
sursis, méme si ceux-ci n'ont pas pris conscience de leur responsabilité.” Le programme imposé com-
prend cing phases™ ; des passerelles sont prévues entre le programme contraint et le programme volon-
taire. A ce jour, aucun groupe n'a entrepris ce programme. Mais apres une formation de la magistrature
(cf. p. 167), on attend prochainement le début d'un premier cycle.

Un programme volontaire pour les femmes auteures de violence a été mis sur pied en 2006. Le pro-
gramme a été proposé a sept femmes dont trois ont constitué un groupe qui I'a suivi pendant une année.
Il n"y a pratiquement pas eu de publicité pour ce programme car le service Violence et Famille, qui était en
proie a des problémes financiers, s’employait a maintenir les structures établies.™

Participer aux prestations de Violence et Famille requiert une connaissance suffisante du francais. Un pro-
gramme destiné spécifiquement aux personnes de langue étrangére est jugé souhaitable, mais il ne peut
pas étre réalisé avec les ressources actuelles. En revanche, une extension de I'offre au Nord vaudois est a

I'étude.

Le travail du service Violence et Famille est financé par le canton, la Loterie Romande et d’autres organisa-
tions. Depuis 2005, il a connu de gros problémes financiers, notamment parce qu’apres dix ans de fonc-
tionnement |'offre n'était plus considérée comme un projet si bien que certains donateurs se sont retirés.
Deés 2009, le canton devrait prendre a sa charge la totalité des cots, pérennisant ainsi I'offre.

L'organisation Violence et Famille est doublement importante : elle offre un soutien concret aux partici-
pant-e:s™ et a leur entourage ; elle a par ailleurs valeur de symbole. « Sur le plan quantitatif, nous
n’atteignons qu’une petite minorité d’auteur-e-s de violence. Sur le plan symbolique, par contre, cela
montre que des personnes ayant recours a la violence font quelque chose pour changer de comportement
et qu'il est possible de changer. (...) Nous sommes les maillons d’une trés longue chaine dans un systeme
qui, @ mon avis, fonctionne trés bien dans le canton de Vaud » (CA).

Autres services

Le site Internet www.violencequefaire.ch (cf. p. 151) s'adresse également aux personnes auteurs de vio-
lences et les questions sur ce sujet sont traitées anonymement par le service Violence et Famille. Il faut
encore mentionner les consultations conjugales proposées par le Centre d'accueil MalleyPrairie, axées sur
la recherche de solutions dans les situations de violence.

" La confidentialité est uniquement garantie aussi longtemps qu’il n’y a pas de risque de mise en danger de soi ou d’autrui. La

violence a I'encontre des enfants doit étre signalée si les personnes qui en sont responsables n’assurent pas leur protection.

" Apres une phase pilote, le programme pourrait étre étendu a des personnes en détention préventive ou ferme, ou libérés condi-
tionnellement.

"2 Quverture du dossier, entretiens d’évaluation, signature d’un réglement, cours socio-éducatif comportant sept séances, entretiens
individuels d'accompagnement pendant trois mois.

"' Le service Violence et Famille met en place une quatrieme offre, un programme destiné aux adolescent-e-s de 15 & 18 ans
confrontés a la violence.

"2 Chiffres 2007 : 45 demandes, 110 entretiens individuels, 283 séances de groupe et 53 consultations sur Internet.
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Canton de Zurich
Divers services a caractére obligatoire et a caractére volontaire sont a disposition dans le canton de
Zurich pour les personnes qui usent de violence dans leur couple.

Le mannebiiro ziiri a été ouvert il y a environ vingt ans. C'était le premier centre de consultation ouvert
en Suisse pour la violence exercée par les hommes. L'organisme responsable est |'association « mannebd-
ro zUri ». Le centre de consultation est dirigé par |'association depuis 1997 en tant qu’organisation a but
non lucratif.”™ Il est réservé aux hommes auteurs de violence domestique et a ceux qui craignent de le
devenir. L'offre comprend la consultation en situation de crise, la consultation dans le cadre de violences,
le conseil spécifique ainsi que le conseil selon la loi de protection contre la violence (Consultation GSG).

« Notre clientéle est aussi diversifiée que les hommes qui vivent dans notre pays. Nous avons tous les mi-
lieux sociaux, toutes les nationalités, toutes les catégories familiales. Ce n’est pas que nous ayons affaire a
un seul type d’hommes» (WH). Les motifs de ceux qui viennent spontanément au mannebdro varient
fortement. Des consultations ont lieu avec des hommes en situation difficile de divorce, de séparation ou
encore de décision sur le droit de visite, toutes situations familiales dont on sait que la violence domesti-
que représente souvent une partie. On estime que dans un tiers des cas la partenaire fait pression pour
gue I"'homme ait recours a une consultation. Il se peut aussi que la police soit intervenue et que I'homme
se soit alors rendu compte qu'il avait été trop loin. D'autres sont effrayés d’avoir fait usage de violence
une fois et veulent éviter de recommencer. Il est trés rare que les hommes qui ont participé au programme
d'apprentissage du Service de probation (cf. ci-dessous) recourent ensuite a une consultation volontaire
bien que le mannebliro ait présenté I'existence de cette offre.

Depuis I'entrée en vigueur, début 2007, de la nouvelle loi de protection contre la violence (GSG), le man-
nebdiiro est responsable du contact proactif avec les auteurs. Les mesures de protection prises par la po-
lice (expulsion, interdiction de retour au domicile et/ou interdiction de prise de contact) sont faxées immé-
diatement au mannebdiro. Il contacte le plus rapidement possible 'homme concerné et fixe un rendez-
vous avec lui. Si 'homme ne peut étre atteint par téléphone, un courrier lui est immédiatement envoyé
avec proposition de consultation personnelle et gratuite. Si I’hnomme est en détention préventive, il sera
également contacté par courrier.™ Durant I'année qui a suivi I'introduction de la GSG, la moitié des
hommes a pu étre jointe directement par téléphone. Et la moitié de ceux-ci s'est déplacée pour une
consultation personnelle. Au total, 274 hommes ont été conseillés personnellement pendant cette pre-
miere année (une mesure de protection avait été prononcée dans 28% des cas). Le mannebliro a été
surpris par cette participation élevée. « Cela nous a montré finalement de quelle maniere I'intervention
jouait un réle important, incitant ces hommes a venir a notre bureau. Et aussi que les hommes n’hésitent
pas a faire usage de cette aide quand ils sont dans une situation fragilisée » (WH). Les hommes avec qui le
centre a été en contact ont presque tous réagi positivement, méme ceux qui ne voulaient pas de consulta-
tion personnelle. « Mais ils disent alors ‘Merci de m‘avoir téléphoné’ ou encore ils racontent pendant une
vingtaine de minutes au téléphone leur version des faits et puis ils se sentent mieux » (WH).

124

La désescalade et la stabilisation sont deux aspects importants des consultations selon la loi de protection

LPV (GSG). «Nous essayons de stabiliser la situation, de stabiliser cet homme parce qu'il vit en ce moment
dans beaucoup d’endroits, mais pas en lui-méme. Il est au poste de police, chez sa partenaire qui a appelé
la police, auprés de ses enfants qu’il ne voit pas, finalement a peu prés partout sauf auprés de lui-méme »

123, _ . . . . . . . .
L'association a également un service autonome dans le domaine de la violence non domestique, qui couvre ses frais. Celui-i
dispose de programmes d’entrainement pour adolescents au comportement violent et est actif dans les écoles dans le domaine de la
formation continue, des relations publiques, etc.
124 . N . . 4, . , .
Actuellement des pourparlers sont en cours avec le canton pour des visites a des prisonniers en détention préventive dans les
prisons de district; cependant ces visites sur place augmenteraient sensiblement les charges pesant sur la consultation.
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(WH). Dans le cadre de la consultation (de une a trois séances), les hommes sont informés des mesures de
protection, des délais de recours, de leur prolongation sur demande de la partenaire ; les besoins en sou-
tien et en ressources sont aussi éclaircis. On tente également de procéder a une premiére analyse des faits
et on signale la possibilité d'une consultation en rapport avec la violence. Mais, dans la plupart des cas, les
hommes ne sont pas préts psychiquement a entrer dans ce processus juste aprés |I'expulsion du domicile.
Ce qui est important, c'est d’engager un processus de réflexion avec eux. « Il y a beaucoup d’hommes qui
trouvent tout naturel de rentrer sans autre au domicile et sans avoir a parler de ce qui s’est passé. Nous
devons mettre le hola: ‘Stop, il s’est passé quelque chose de grave qui perturbe votre relation, on ne peut
pas simplement rentrer et faire comme si de rien n’était’ Nous devons donc soutenir cet homme en nous
demandant: quelles sont les questions qu'il se pose, que doit-on lui répondre, que pense-t-il faire pour
remédier a cette situation difficile ? » (WH). Le contact avec les enfants est un theme important et fré-
quent. Comment le rétablir ? « Nombreux sont les hommes qui disent : ‘D’accord, j'ai fait ¢ca. Mais j'aime
mes enfants. Je ne les ai jamais frappés, pourquoi m’interdit-on de les voir ?* etc. » (WH).

Globalement, les expériences avec |'approche proactive sont positives. Un probléme d’accés subsiste
toutefois concernant les hommes de langue étrangere."™

L'approche proactive des femmes auteures de violence est du ressort des services d’exécution des
peines et mesures et de probation. En 2007, 77 femmes y ont été annoncées dont 32 ont eu un entre-
tien personnel. Dans leur cas, il s'agit aussi d’'information, de désescalade et d’orientation. La coordination
avec les autorités de tutelle qu'il faut informer en cas de mesures de protection est un aspect important
de cette tache. Le feedback des femmes conseillées est dans I'ensemble positif. Nombreuses sont celles
gui n'auraient pas pris l'initiative de contacter un centre de consultation.

Le canton de Zurich offre depuis 1999 le programme d’apprentissage « Partenariat sans violence »
des services d'exécution des peines et mesures et de probation. Ce programme d'apprentissage orienté
vers l'infraction s'adresse aux hommes qui ont commis des actes de violence envers leur partenaire.™ lls
acceptent aussi bien ceux qui en sont a leur premier acte de violence que les récidivistes. Ces hommes
doivent étre domiciliés en Suisse, maitriser suffisamment une langue nationale, reconnaitre au moins par-
tiellement leur acte et pouvoir bénéficier de I'octroi du sursis. Le Ministére public adresse le participant
potentiel au service de probation pour vérifier son aptitude a suivre le programme d'apprentissage.
L’entretien d'asssessment (évaluation) sert a rassembler des informations sur I'infraction, I'intégration
sociale, les ressources et déficits personnels et la motivation a participer au programme. En cas d’avis favo-
rable, le service de probation donne une recommandation pour participation au programme a |'attention
du Ministere public et lui remet un rapport détaillé. Sur cette base, le ministére public décide de
I'assignation ou non de la personne a ce programme. La participation au programme se fonde sur une
directive établie par le Ministéere public ou par un tribunal. Le programme d‘apprentissage accepte égale-
ment des participants d'autres cantons. Il existe déja une convention de prestations avec le canton de
Lucerne et une convention de prestations avec tous les cantons de Suisse centrale est prévue pour la fin

' Sur mandat de IST, les lettres de contact ont été traduites en dix langues et mises a la disposition des centres de consultation.

Toutefois, le mannebUro ne peut assurer ses consultations qu’en allemand, frangais et anglais. Sur rendez-vous, des entretiens peu-
vent toutefois étre agendés en espagnol et en italien, avec la plupart du temps I'intervention d’un traducteur. Le budget forfaitaire
mis a disposition par le canton ne suffit pour engager des traducteurs interculturels. Ce probléme est particulierement aigu pour la
consultation contre la violence, car I'aptitude linguistique doit étre particulierement élevée. ,Dans une consultation GSG, je peux
rester assez vague sur la motivation, ce qui n’est pas le cas pour une consultation contre la violence. Les aptitudes linguistiques
jouent alors un réle prépondérant” (WH). Les personnes qui s'annoncent d’elles-mémes et qui ont besoin d'un interpréte devraient le
financer, situation qui toutefois ne s'est encore jamais présentée.

"% ¢f. Information sur le programme socio-éducatif orienté vers le délit « Partenariat sans violence » (Mayer 2002).
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du premier semestre 2009. (cf. p. 157). Dans I'ensemble, le nombre des participants est insignifiant com-
paré aux poursuites pénales engagées.

On reconnait de maniere générale une lacune dans les mesures de soutien a moyen et a long terme des
couples et des familles, apres la participation a une consultation ou a un programme d’apprentissage.

16.5 Services de conseil et d’assistance pour les questions conjugales et
familiales

Canton de Bile-Campagne

Le canton de Bale-Campagne dispose de plusieurs centres de consultation pour les questions conjugales
et familiales. Il n'existe toutefois pas d'offres ou de projets visant spécifiquement la violence domestique
dans une perspective de prévention primaire. Il serait bon d’ajouter, dans la Direction de la sécurité, une
unité de prévention de la violence domestique. « Nous le ferions volontiers, mais ce point ne figure pas
dans notre mandat de prestations et nous n’avons pas assez de ressources pour nous y employer. (...)
Nous sommes un service d’intervention et pas un service préventif. En cas d’urgence, nous devons nous
limiter a I'intervention » (AR).

Canton de Genéve

Pour les questions ayant trait a la famille, aux relations et aux problémes quotidiens, le canton dispose
d’un vaste réseau de services de consultation et d’assistance généraliste, psychosociale, médicale, théra-
peutique et juridique. On peut citer ainsi les services sociaux, I'Hospice Général, le Service de protection
des mineurs, Caritas, le 143 de La Main tendue, le Centre social protestant, le CIFERN (Planning familial),
la Consultation Couple et Famille, I'Office protestant de consultations conjugales et familiales, F-
Information, etc. Une série de services s'adresse spécifiqguement aux migrant-e-s (p. ex. Appartenances,
Pluriels, Camarada, Centre de santé Migrants). Le Bureau du Délégué aux violences domestiques étudie
actuellement la faisabilité d'une permanence téléphonique sur le théme de la violence domestique.

Canton de Lucerne

En application du programme Iégislatif 2007 - 2010 du Conseil-exécutif, le canton de Lucerne s’est fixé
pour objectif de renforcer le soutien des groupes exposés dans un concept d'intégration. L'unité des affai-
res sociales du Service de I'action sociale soutient des mesures préventives contre la violence dans les rela-
tions conjugales en milieu familial. Le canton a ainsi pris part en 2006 a la campagne nationale organisée
par la Fédération Suisse pour la formation des parents « L'éducation donne de la force » qui était ciblée
sur la formation parentale et la problématique éducative. Cette campagne avait pour but de soutenir et
de motiver les parents dans leur mission d'éducateurs. Il existe par ailleurs dans le canton divers services
de consultation pour les questions conjugales et familiales ; ce sont en général des services des
affaires sociales et des services de I'action sociale. L'association ELBE qui est cofinancée par le canton est
spécialisée dans la consultation conjugale, familiale et en matiére de grossesse.

Canton du Tessin

Divers centres de consultation se tiennent a disposition pour aider en cas de problemes familiaux et de
problémes courants. Les centres de consultation Consultorio delle Donne et Consultorio Alissia sont
tenus par les mémes associations qui s'occupent des deux maisons d'accueil pour femmes (cf. p. 148). Ils
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s'occupent des problémes conjugaux et familiaux et sont ouverts aux femmes comme aux hommes.™ Ces
services sont surtout utilisés par les femmes et rarement par les hommes ou les couples. Il existe encore
d'autres offres générales de soutien (p. ex. les autorités de tutelle, les services d'action sociale, Telefono

Amico 143, Mayday (pour migrant-e-s), psychologues, Radix, etc.).

Canton de Vaud

Toute une série de services propose des consultations sur tout ce qui a trait a la famille, aux relations et
aux problémes quotidiens. Les conseils en planning familial, prévention et périnatalité, de méme que les
consultations conjugales dispensées par la Fondation profa jouent un réle important dans la prévention
de la violence dans le couple. Le nombre et la variété des consultations réalisées permettent d’atteindre un
grand nombre de personnes. Il est donc important que les milieux professionnels concernés soient sensibi-
lisés : « Les professionnel-le-s en soins infirmiers et de I'action sociale qui travaillent dans les consultations
prénatales sont bien placé-e-s pour dépister des cas de violence conjugale. Mais pour comprendre ce
qu’elles voient, ces personnes doivent étre formées et savoir ce qu‘elles peuvent faire » (SD). Divers servi-
ces proposent des conseils juridiques (p. ex. Union des femmes, Centre social protestant, etc.). Il existe
aussi des possibilités de soutien dans les services sociaux régionaux, la protection des mineur-e-s lorsque
des enfants sont impliqués, Caritas, le 143 de La Main tendue, le Bureau d'information femmes, les servi-
ces ambulatoires du Centre d’accueil MalleyPrairie, etc. Le site Internet www.violencequefaire.ch propose
des consultations anonymes. Ce sont des professionnel-le-s qui répondent aux questions des internautes.

Canton de Zurich

Un réseau important de services de consultation et de soutien psychosocial, juridique, médical et théra-
peutigue est a disposition pour les questions familiales, éducatives et conjugales ainsi que pour les
problémes de toxicomanie et de la vie quotidienne. Sur le plan cantonal, le service ambulatoire

« Famille et Jeunesse » de I'Office de la jeunesse et de |'orientation professionnelle coordonne I'aide aux
jeunes et aux familles dans les districts et les soutient (conseil et assistance pour les jeunes et les familles,
formation parentale et protection de la jeunesse).

16.6 Mesures de formation initiale et de perfectionnement

Canton de Bile-Campagne

Le service d'intervention de Bale-Campagne est fort actif dans la formation initiale et le perfectionnement.
Il travaille étroitement avec le Service d'intervention de Bale-Ville et avec le groupe spécialisé pour la for-
mation continue commun aux deux cantons. Son activité en formation continue s'étend notamment
aux domaines police et justice, santé, migration, aide sociale et moins intensivement, au domaine scolaire.
Un manuel « Aktiv gegen hdusliche Gewalt » (Actif contre la violence domestique) a été rédigé pour
les personnes professionnellement confrontées a la violence domestique. Il décrit les procédures a suivre
et mentionne les possibilités concrétes a disposition dans le canton en cas de violence domestique.

Un des domaines majeurs est certes celui de la santé. Le service d'intervention et le groupe spécialisé
Santé du groupe de travail Violence domestique ont pris différentes mesures dans ce domaine. Les servi-
ces psychiatriques externes et depuis peu les trois hopitaux cantonaux de Laufen, Liestal et Bruderholz
disposent d’un réseau de multiplicatrices et multiplicateurs qui suivent une formation dans le do-

"7 e Consultorio delle Donne est gratuit (2007: 1657 consultations); une consultation au Consultorio Alissia cotite 10 francs (2007:

173 consultations).
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maine de la violence domestique et auxguels on peut s'adresser dans leurs institutions pour toutes ques-
tions sur ce sujet. Les membres du groupe se réunissent régulierement avec le service d’intervention pour
des échanges d'expérience et discutent de situations concretes. Les besoins, p. ex. en formation continue
interne, sont ensuite communiqués a la direction de I'hopital. Les hopitaux n‘ont pas encore réalisé de
dépistage des cas de violence domestique ; ils se montrent a cet égard plutot réservés. « Sion dit A, on
doit aussi dire B et C. Nous atteignons aussi souvent nos limites et si nous devons relancer continuelle-
ment les gens qui n‘ont aucune ressource, c'est absurde et c’est stressant. Il faut du temps. Nous avons
maintenant des interlocutrices et des interlocuteurs que nous pouvons contacter directement pour les cas
concrets, c’est déja un grand progres » (AR). Le theme de I'obligation ou du droit de signaler est
d’actualité et reste trés controversé. « Déclarer le cas contre la volonté de la victime est contre-productif.
La victime peut alors tout simplement refuser de témoigner. Si c’est le cas, toute la procédure s'effondre
et les autorités d'instruction sont frustrées. De tels procédés ne ménent a rien. » Une brochure et des
formulaires pour documenter les cas de violence domestique ont aussi été élaborées mais les méde-
cins généralistes s'en servent peu. « Je ne sais pas comment nous devrions nous y prendre pour que ce
matériel soit utilisé. On a I'impression que les formulaires de documentation sont rarement utilisés bien
que I'on puisse les télécharger sur le site Web de la Société des Médecins. Au tribunal, c’est la méme
chose » (AR). L'accés aux médecins généralistes semble difficile également car il se fait sans obligation et
par des canaux courants.

Il est jugé important que le theme de la violence domestique figure non seulement dans les programmes
de formation continue, mais également dans celui de la formation initiale. Les modules sur la violence
domestique ont été ancrés dans les filieres de formation aide sociale/pédagogie sociale de la Haute
école spécialisée de Suisse Nord-ouest ainsi gu'a I'école professionnelle des assistant-e-s en soins et
santé communautaire. Le Service d'intervention de Bale-Campagne y assume le mandat
d’'enseignement.

La formation compte en particulier sur un soutien au niveau national (Conférence des services et projets
d'intervention cantonaux et des services de lutte contre la violence domestique en Suisse (CSPI), Service de
lutte contre la violence du BEFG).

Canton de Genéve

« L'idée que le Bureau du délégué défend est qu'a Geneve, il existe des services spécialisés, mais que le
theme de la violence domestique se retrouve dans les différents services médicaux et sociaux généralistes.
Quotidiennement, un grand nombre de professionnel-le-s sont confrontés a des situations de violences
domestiques sans forcément étre sensibilisé-e-s a cette problématique. Cette réalité nous demande de
réfléchir a la mise en place d'outils de sensibilisation et d'information qui leur sont destinés. C'est un défi,
mais je pense qu'en combinant une approche transversale, tout a la fois qui s'adresse a I'ensemble des
professionnel-le-s et une approche spécifique qui s'adresse a une catéqgorie de professionnel-les, nous
devrions aboutir a certains résultats » (DB). Partant de cette idée, le canton de Genéve accorde une
grande importance a la formation et au perfectionnement des professionnel-le's. Le Bureau du Délé-
gué™ s’est donc donné pour objectif, en 2008 et 2009, de veiller a ce que le théme de la violence domes-
tigue fasse partie de la formation professionnelle post-obligatoire des actuel-le-s s et futur-e-s profession-
nel-le-s potentiellement concerné-e-s. Il a aussi décidé de mettre en place un systéme d‘information élec-
tronique pour faire circuler les informations importantes concernant la violence domestique dans le ré-
seau. De grandes organisations généralistes (la police, les HUG, I'Hospice général) ont été invitées a cons-

' Bureau du Délégué aux violences domestiques. Rapport annuel 2007.
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tituer des groupes de travail sur la violence domestique ; ces derniers ont bénéficié d'un accompagnement
pour ancrer ce théme au niveau interne. Depuis |'année 2008, le Bureau organise régulierement des fo-
rums sur la violence domestique qui s'adressent aux professionnel-le-s des domaines les plus divers du
réseau genevois. Le premier forum a attiré quelque 200 personnes et le prochain affiche déja complet.
Des activités de sensibilisation attestant un taux élevé de fréquentation ont aussi lieu en collaboration avec
le département de I'Ain (France) : Colloque franco-genevois. Le site Internet du Bureau propose des in-
formations pour les professionnel-le-s. Les milieux spécialisés s’engagent en outre dans la formation conti-
nue et il existe dans de nombreux métiers des projets d'intégration du domaine de la violence domestique
dans les programmes ordinaires de formation et de perfectionnement. Le grand défi tient a ce qu'il fau-
drait agir partout en méme temps : « On ne peut pas commencer par la police et dire que nous nous oc-
cuperons du personnel soignant plus tard. Ce n'est pas de cette facon que nous allons créer une synergie
positive entre les professionnel-le-s et favoriser la collaboration interinstitutionnelle. Au contraire ! » (DB)

Dans la police, la violence domestique est abordée dans la formation initiale menant a I'examen fédéral.
La police genevoise a en outre étudié la question dans le cadre de différents projets (cf. p. 137). Elle fait
donc état d'un niveau élevé de connaissances.

Dans le domaine de la santé, le sujet fait I'objet de travaux a plusieurs niveaux. Le département de mé-
decine des HUG a mené un vaste projet de sensibilisation des infirmiéres et infirmiers (DIS: Détection,
Information, Soins). Plusieurs supports d'information (cartes a porter sur soi, site Internet, guide) ont été
intégrés dans les formations et sont a disposition de I'ensemble du personnel soignant. Chaque unité
participant au projet a été suivie par un spécialiste du CIMPV (voir p. ...). Il est prévu d'étendre le projet a
d'autres domaines des HUG, ainsi que le congoit un programme transversal (interdépartemental) actuel-
lement en préparation.

Des efforts sont mis en place dans le domaine de la formation continue des médecins en relation avec le
travail entrepris pour améliorer la qualité des constats médicaux de coups et blessures documentant
les cas de violence domestique et le temps nécessaire a leur établissement. Les premiéres améliorations
devraient étre visibles des 2009-2010. Le probléme de la violence devra étre également intégré dans la
formation initiale des médecins a I'Université de Geneve et des professions paramédicales dans les hau-
tes écoles concernées, en mettant I'accent sur la violence domestique. La CIMPV participe a ces projets
pédagogiques en leur apportant ses connaissances spécifiques. Elle offre aussi des formations destinées
aux services non médicaux des HUG (ressources humaines, agent-e-s de sécurité).

Canton de Lucerne

Le Centre de formation « Violence domestique » de |'association pour la protection des femmes mal-
traitées organise depuis 2002 des cours de formation initiale et continue pour le personnel qualifié
du domaine social et santé tout comme de la police et de la justice. Le canton a soutenu la mise sur
pied du centre de formation. Il existe une étroite collaboration entre le LiP et le centre de formation qui
est également représenté a la table ronde. Le centre de formation se finance en grande partie par les
contributions de I'association et les revenus tirés de son travail de formation. Sur mandat du LIP, le centre
de formation se charge d'une partie de I'information et du travail de sensibilisation du LIP. Le canton sou-
tient ponctuellement certains projets.

Dans le cadre de I'introduction et de I'application des nouvelles dispositions légales, le LIP a organisé di-
vers cours de perfectionnement auprés de la police, de la justice, etc. en collaboration avec des tiers
(maisons d’accueil des femmes, centres de formation, etc.). En outre, des formations continues sont orga-
nisées dans le domaine social et santé avec p. ex. le Permance Medical Center. Tous les services des affai-
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res sociales du canton et tous les centres de consultation ont recu la boite d’information (Informations-
box) du LIP qui contient les cartes SOS, la Carte Rouge et les brochures en diverses langues.

En 2008, un dépliant et des formulaires pour documenter la violence domestique ont été concus a
I'intention des médecins et envoyés a tous les cabinets médicaux. Ils recoivent également les brochures
et les cartes SOS. Il s'avére toutefois tres difficile d’atteindre les médecins. Dans une certaine mesure, il
existe déja une collaboration avec les services des urgences de Sursee et de Lucerne puisque certaines
infirmieres qui y travaillent ont suivi une formation continue et rédigé un mémoire sur ce sujet, ce qui a
entrainé une discussion interne. « Non seulement, il est difficile de susciter I'intérét des médecins-chefs
dans les hopitaux, mais cela prend beaucoup de temps » (CH). Une feuille d'information destinée au per-
sonnel soignant est en phase de réalisation, contenant des informations sur la violence domestique et des
offres de perfectionnement.

La formation est tenue pour un facteur trés important. Il s'agit ici, d'une part, de la formation des ensei-
gnant-e-s et, d'autre part, des plans d’étude. Les themes doivent toutefois étre abordés au niveau natio-
nal. lls ont par ailleurs aussi été traités dans le cadre de la Conférence des services et projets d’intervention
cantonaux et des services de lutte contre la violence domestique en Suisse (CSPI).

Canton du Tessin

La police cantonale a débuté la formation pour la lutte contre la violence domestique en 2002 et I'a
intensifiée en vue de la mise en vigueur de I'article sur I'expulsion du domicile, « car la police doit prendre
des décisions graves » (PV). Les forces de police qui auront a intervenir dans des cas de violence domesti-
gue disposent maintenant d'informations a ce sujet. « Nous avons entrepris la formation de 650 membres
de la police tessinoise. La procédure se déroule bien. Les forces de police savent maintenant quel compor-
tement adopter » (PV). Les futures policiéres et les futurs policiers suivent également une formation sur la
violence domestique a I'école de recrue, les contenus spécifiques a cette formation font partie de
I'examen fédéral. Une formation continue permanente est considérée comme incontournable. « On doit
étre tres cohérent, faire du bon travail, traiter des cas concrets sans se laisser influencer de I'extérieur.
Nous donnons a ce sujet régulierement des cours et, ponctuellement, des informations » (PV). Des cas
concrets dans lesquels I'intervention est considérée insuffisante servent de base a cette formation conti-
nue permanente (cf. p. 139)

Il existe aussi des activités de formation continue sur la lutte contre la violence domestique pour les mi-
lieux professionnels qui peuvent se voir confrontés a une telle situation ; par exemple sous forme de
cours dispensés a la Haute école professionnelle de Suisse italienne (SUPSI) ou d'autres enseignements.
Ces travaux devront étre poursuivis. Il est important d'agir dans le milieu médical en général et dans le
milieu hospitalier en particulier. Leur manque de connaissances a un effet négatif sur I'information des
patient-e-s. et sur I'identification des cas : « Acceptez-vous vraiment sans sourciller cette phrase : * Je suis
tombé-e dans I'escalier *, sans demander d’autres explications ? Savez-vous comment poser la bonne
question pour poursuivre I'entretien ? » (SB) L'intervention peut s'avérer plus difficile, aussi dans des cas
reconnus : « Il arrive que les personnes concernées se rendent directement aux urgences, la police n’est
pas avisée et I'hépital annonce le cas directement au Ministére public » (PV).
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Canton de Vaud

Sur mandat du Bureau de I'égalité (BEFH), un guide a été élaboré a I'usage des milieux professionnels
susceptibles d'entrer en contact avec des victimes de violence domestique dans leur travail™. Ce docu-
ment est largement utilisé dans le canton et au-dela. Le site Internet www.violencequefaire.ch (voir page
158) représente également une source d'information importante pour eux.

Des congreés sur des aspects spécifiques de la violence conjugale sont organisés pour les professionnel-le-s
intéressé-e-s. Le 8 mai 2008, 150 personnes ont participé a une journée de réflexion sur le theme « Popu-
lations migrantes et violence domestique » organisée par le Bureau de I'égalité. Le BEFH est percu comme
un centre de compétences dans ce domaine. « La compétence du BEFH est reconnue. Nous avons amélio-
ré le travail en réseau et obtenu qu’un intérét soutenu et croissant soit accordé a ce probléeme » (SD).

Le theme de la violence domestique est régulierement abordé dans les HES et les autres établissements de
formation. Le service Violence et Famille déplore que les victimes et les auteur-e-s soient considéré-e-s trop
séparément si bien qu'il est difficile de faire comprendre le travail avec les auteur-e-s. « Les profession-
nel-le-s concerné-e-s ont tendance a penser que ce travail est du ressort de la police et de la justice alors
qu'eux doivent s’occuper des victimes » (CA). On constate également un déficit d'information dans le
personnel médical, en particulier en ce qui concerne les auteur-e-s. « Il y a des hommes qui se cassent le
bras en démolissant une armoire. [...] Dans ce cas, I'auteur de violence est un homme, mais c’est lui qui se
retrouve aux urgences dans le réle de la victime. C’est un phénomene encore insuffisamment pris en
compte » (CA).

Pour les policiéres et les policiers, la violence domestique est abordée dans la formation initiale et elle
fait partie de I'examen fédéral.”™ Dans le canton de Vaud, des efforts supplémentaires ont été entrepris
dans la formation continue afin que les interventions de la police se déroulent de maniére optimale.

« L'approfondissement des connaissances est aussi une demande de la police. Beaucoup de décisions
doivent étre prises sur le champ et il faut agir au mieux dans I'urgence. Il existe une grande volonté de
réfléchir sur ces sujets » (AD).

Il'y a nécessité d'agir dans la formation continue de la magistrature. Les magistrats n’ont que rarement
utilisé les offres générales jusqu’a présent. « Dans les formations continues que nous proposons, il n’y a
jamais de juge ou d’avocat-e. Par contre, il y a des policiers et, de temps en temps, une femme médecin
généraliste » (CA). Le Bureau de I'égalité a organisé trois formations en septembre 2008 en vue de pré-
senter a la magistrature vaudoise et aux avocat-e-s les nouveaux outils de lutte contre la violence domesti-
que disponibles dans le canton de Vaud : le projet de loi d'application de I'article 28b CC et le programme
d'apprentissage imposé aux auteurs de violence dans le couple (cf. p. 158).

Canton de Zurich

Selon la nouvelle loi de protection contre la violence domestique, le canton est responsable de la forma-
tion spécifique initiale et continue des autorités et des centres de consultation qui s'occupent de la vio-
lence domestique.™ La formation continue en relation avec la violence domestique reléve surtout de la
compétence du service d'intervention IST. IST « définit le cercle des destinataires, organise la formation
continue et assure l'interdisciplinarité et la transdisciplinarité quand ces thémes sont traités » (FG). Des

' Le guide «Violence conjugale ‘Cest assez!’» présente le modele d'intervention « DOTIP » (Dépister, Offrir un message clair de

soutien, Traiter la situation, Informer, Protéger et Prévenir la récidive).

" Dans les documents sur la psychologie policiere servant & préparer I'examen fédéral de police, un chapitre entier est consacré & la
violence domestique dans la partie relative a la violence.

'art. 18 al. 1 GSG.
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formations continues destinées aux services de consultation et aux polices cantonales et des villes ont été
organisées en lien avec I'introduction et la mise en application de la nouvelle loi de protection contre la
violence. En outre, des conférences sont données dans les milieux de la police et de la justice, de la santé,
de I'aide sociale, des services de la jeunesse et de la famille, etc. Le plus difficile est de sensibiliser les mé-
decins. « Il faut, sur ce point, trouver un moyen de rendre obligatoire la formation continue, » (FG) entre
autres par le biais de la formation initiale.™

La santé est un domaine d'activité central. En été 2002, le Bureau de I'égalité de la ville de Zurich et la
Maternité Inselhof de I’h6pital Triemli ont mis en route le projet « Violence domestique — reconnaitre
et réagir ». Dans le cadre de ce projet, des bases importantes sur la violence domestique en rapport avec
la santé ont été élaborées de méme qu'un concept, développé et testé dans la clinique. Un volet du projet
comprenait une enquéte représentative auprés des patientes de la maternité™ (cf. Partie |, chapitre
2.2). Un autre volet du projet orienté vers la pratique se concentrait sur la formation des profession-
nel-les et parallelement sur I'élaboration de lignes directrices décrivant la procédure a suivre dans des
cas concrets. Celles-ci ont été définitivement adoptées et sont appliquées depuis 2006 dans la clinique. Le
projet a également donné naissance au Manuel « Reconnaitre la violence domestique et bien ré-
agir » (Hausliche Gewalt erkennen und richtig reagieren)™ qui s'adresse aux professionnel-le-s de la santé
de toute la Suisse dans un sens large : hopitaux, cabinets médicaux, psychothérapeutes, services de soins
extra-hospitaliers et centres de consultation.

Depuis 2007 (et depuis 2008 en coopération avec le Centre de formation contre la violence domestique
de Lucerne), le Bureau de I'égalité dispense sous le méme titre une formation continue ouverte a tous
les personnels de la santé de Suisse. La formation continuera a étre dispensée mais sa forme n’est
pas encore définie car les groupes cibles et leurs besoins (hépitaux, ASAD, gériatrie, etc.) sont trés
hétérogénes.

Depuis plusieurs années, le Bureau de I'égalité de la ville de Zurich organise la formation continue

« Violence domestique — dynamique de la violence — intervention, accompagnement des femmes concer-
nées » a l'intention des collaboratrices et des collaborateurs des services d'aide sociale, des autorités de
tutelle, de la police, des autorités d'instruction, etc. en collaboration avec I'’Académie Paulus et d’autres
partenaires. En 2008, entre autres, une manifestation professionnelle au rayonnement suprarégional a
été organisée sur le theme Violence domestique et milieu scolaire conjointement par la Maison
d’accueil pour les femmes Violetta, le service psychologique scolaire de la ville de Zurich et les services de
I'aide sociale de Zurich.”™ Des offres de perfectionnement et de sensibilisation sont planifiées pour le per-
sonnel des jardins d'enfants et des creches de la ville.

La Communauté de travail contre I'exploitation de personnes vulnérables (AGAVA) qui est soute-
nue par I'Eglise évangélique du canton de Zurich, s’engage au niveau cantonal et national depuis 1999.
Les deux coresponsables de IST et le responsable de la formation initiale et continue des pasteur-e-s (a +
w) en sont les membres fondateurs et siégent dans la direction de I'’AGAVA. Cette communauté organise
notamment des congrés, des séminaires, des formations initiales et continues pour différents groupes

2 Des le semestre d’hiver 2008/09 et pour la premiere fois, les aspects médicaux de la violence domestique figureront au pro-
gramme de la chaire de médecine générale.

" Gloor & Meier (2004). Les hépitaux n’ont pas encore établi d'enquéte représentative sur des cas de violence domestique dans la
mesure ou il est estimé que ce n'est pas encore le moment de le faire.

3 Bureau de I'égalité de la ville de Zurich / Maternité Inselhof Triemli a Zurich / Association Inselhof Triemli, Zurich (2007). Le manuel
décrit les causes et les conséquences de la violence domestique, il met en évidence les différentes possibilités d'intervention et indi-
que des stratégies pour réagir sciemment dans des cas concrets.

" Bureau de I'égalité de la ville de Zurich (2008).
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professionnels (p. ex. enfants victimes de violence, jeunes et adultes auteur-e-s d'actes de violence). AGA-
VA et la formation initiale et continue des pasteur-e-s (a + w) sont aussi responsables de la formation
continue universitaire « Postvention apres des actes de violence domestique ». Elle s’adresse aux person-
nels de divers domaines : accompagnement des familles, aide a la jeunesse, travail d'aide sociale, santé,
église, justice, etc. Elle part du fait que la plupart des couples ne se quittent pas apres un cas de violence
et que beaucoup d’enfants sont concernés. « Elle doit permettre de procéder a une gestion par cas (case
management) dans la famille quand il y a eu expulsion du domicile et que la personne expulsée revient au
domicile. Les systémes familiaux doivent avoir les moyens de maitriser les facteurs de stress qui ont
conduit a I'escalade de la violence pour pouvoir faire bouger les choses. Un accompagnement ponctuel a
long terme peut faire changer les choses , il permet aussi une reconnaissance précoce d‘un nouveau ris-
que d’escalade » (CK).

On constate qu'il reste beaucoup a faire dans le domaine de la formation continue et de la sensibilisa-
tion de divers groupes de professions. En particulier, le savoir en matiere de dynamique de la violence
manque encore souvent. Si cette compréhension fait défaut, une situation de frustration et de lassitude
peut s'instaurer chez les personnes confrontées a ces cas.

16.7 Information, sensibilisation et relations publiques

Canton de Bile-Campagne

Le Service d'intervention a élaboré différents moyens d’'information. Les informations sur I'expulsion
du domicile par la police ainsi que les cartes SOS pour les femmes et les hommes victimes de violence ont
été publiées en dix langues. Une premiere brochure a été éditée avec des informations sur la procédure
pénale, une deuxieme sur le probleme du stalking, une troisiéme a I'attention des médecins. Le Service
d’intervention met a disposition des affiches a l'intention des établissements publics, des communes et
des écoles, parmi lesquelles une série de trois affiches concues par des éléves. En outre, le manuel « Ac-
tifs contre la violence domestique » a été publié pour les personnels confrontés a la violence domesti-
que, qui décrit les procédures concretes et possibles en cas de violence domestique dans le canton de
Bale-Campagne.

Le Service d'intervention s'est beaucoup investi dans la campagne policiére au niveau national « Halte a
la violence domestique ! » de la Prévention Suisse de la Criminalité de 2002 a 2004.

Des efforts sont faits pour une meilleure information des migrant-e-s par le biais d'une offre pointue de
perfectionnement des personnes-clés (cf. p. 163).

Les contacts avec les écoles n’'ont pas été trés intensifs jusqu’a maintenant. Une fiche d'information
concernant la reconnaissance précoce de la violence domestique a été élaborée pour les écoles. Les lecons
doubles données dans les classes terminales par les spécialistes de la police sur la violence domestique ont
été trés bien suivies ; malheureusement, par mangue de ressources en temps, elles n‘ont pu étre recondui-
tes.

Canton de Genéve

Une campagne de sensibilisation a aussi été menée a Geneve dans le cadre de la campagne nationale
contre la violence domestique lancée en 1997 par la Conférence suisse des déléguées a I'égalité.
L'information et la sensibilisation du grand public au probleme de la violence domestique restent une
tache du Bureau cantonal de I'égalité (Service pour la promotion de I'égalité entre homme et
femme, SPPE), en collaboration avec le Bureau du Délégué aux violences domestiques. A cet effet, diver-
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ses brochures et publications générales™ ou adaptées a des groupes cibles (migrant-e-s, adolescent-e-s)
sont mises a la disposition des milieux professionnels concernés et leur sont distribuées.

Des projets plus détaillés ont été élaborés pour les communautés de migrant-e-s ces derniéres années,
par exemple un projet pluriannuel (2003 a 2006) visant a les sensibiliser a la question de la violence
conjugale et de la violence sexuelle. A cet effet, des brochures et d'autres supports ont été élaborés dans
les langues des communautés les plus nombreuses et diffusés via les réseaux correspondants. Dans cha-
gue communauté, quelques femmes ont été formées spécifiguement pour prendre le relais et poursuivre
la sensibilisation des membres de leur communauté. Les brochures sont toujours disponibles. Un projet est
mené actuellement pour sensibiliser contre les mutilations génitales infligées aux femmes (il s'adresse aux
communautés de migrant-e-s et aux milieux professionnels confrontés a ce probléme).

Pour prévenir la violence conjugale chez les jeunes, la brochure « La violence nuit gravement a I'amour »
est largement diffusée par divers canaux (lieux de rencontre des jeunes, centres d'information profession-
nelle, etc.).

Canton de Lucerne

Le LIP met a disposition divers moyens d'information en plusieurs langues ; ce matériel est destiné en
premier lieu aux personnes directement concernées (brochure, cartes SOS pour les victimes, cartes pour
les auteur-e-s de violence et boftes d'information avec des cartes pour les institutions.). On s'est aussi en-
gagé a la Journée internationale contre la violence a I'égard des femmes en distribuant des cartes posta-
les.

Le LIP a mis un accent dés le début sur le domaine de la migration et a créé un groupe de travail qui
s'est ainsi occupé des mesures en matiere de permis de séjour indépendant pour les migrantes, leur in-
formation, la langue, le réseautage, etc. Le matériel d'information du LIP est proposé en dix langues. Une
journée d’information est également financée, qui s'adresse aux organisations' de migrantes. Les résul-
tats de ces initiatives sont positifs. Dans le domaine migration et santé, le LIP s'est engagé que le guide
cantonal de la santé qui s'adresse en premier lieu aux migrantes, traite aussi le theme de la violence do-
mestique.™

Le canton ne prend pas de mesures spéciales ciblées sur le milieu scolaire en matiere de violence domes-
tigue. Cependant, I'école est considérée comme un élément de base pour I'encouragement de la commu-
nication sans violence. Ces objectifs sont soutenus par des mesures dans le domaine du conseil social, de
la médiation, etc.

Des mesures s'imposent en matiére de campagnes d’information et de relations publiques, quoi-
qu'elles devraient toutefois étre envisagées au niveau national. « /I faudrait coordonner les actions et les
campagnes » (CH). Les médias peuvent aussi faire beaucoup pour la sensibilisation et la prévention quand
ils parlent des homicides. « En matiére de prévention, les drames qui se sont déroulés « aident ». C'est
une triste réalité. Un drame comme [’assassinat d’une personne connue telle Corinne Rey-Bellet aide pro-
bablement plus qu’une campagne. Je suis sGre qu’il se passe quelque chose au niveau politique, on le voit

" Par exemple, une brochure détaillée régulierement actualisée qui fournit des informations sur le theme de la violence conjugale et
présente I'ensemble des offres a disposition, élaborée en coopération avec le Centre LAVI et Solidarité Femmes.

"7 Des interprétes traduisent les exposés; le meeting a été organisé par le Centre de formation et la Maison d'accueil des femmes.
Ce meeting est réservé aux migrantes, quelques organisations souhaiteraient que les migrants y participent aussi. Les inscriptions au
meeting annuel se font auprés de trois ou quatre organisations, jusqu’a maintenant une dizaine de meetings ont eu lieu par groupe
de 8 a 20 personnes.

" Selon les personnes interviewées, il est regrettable en revanche que le guide suisse de la santé publié en 19 langues par I'Office
fédéral de la santé ne thématise pas la violence domestique.
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bien avec les propositions qui suivent un tel drame. Les articles dans la presse sensibilisent. Les personnes
en situation de séparation sont plus prudentes » (CH).

Canton du Tessin

Dans le cadre de la campagne nationale contre la violence domestique de la Conférence Suisse des Délé-
guées a I'Egalité entre Femmes et Hommes en 1997, une campagne de sensibilisation a aussi été lancée
au Tessin de méme qu'en 2006, d'autres activités ont eu lieu au Tessin pendant la campagne nationale
d’Amnesty International contre la violence domestique.

Lors de son entrée en vigueur, I"article sur I'expulsion du domicile a connu un fort retentissement médiati-
que, ce qui a permis d'atteindre un large public et de faire connaftre les diverses offres a disposition au
Tessin. Le public est aussi informé sur la question de la violence domestique lors de soirées d'information
avec des spécialistes organisées par diverses organisations.

Sensibiliser la société est un vu comme un défi de taille et une tache permanente. Mais on remarque des
tendances complexes parce que des rapports circulent sur des griefs abusifs de violence. « ‘Cette femme
ment parce qu’elle veut se débarrasser de son compagnon’, Ces incriminations sont dangereuses, car elles
influencent I'opinion publigue. (...) Une bonne base pour approcher ce théme serait que chaque personne
voie qu’elle peut devenir la victime ou I'auteure. Il faut pouvoir parler de ce sujet sans crainte » (SB).

Diverses institutions sociales distribuent les deux feuilles d'information de la police (cf. p. 139). Le résumé
a été traduit en quatorze langues pour atteindre plus facilement les membres des différentes communau-
tés de migrant-e-s.

Dans les écoles, on organise a divers niveaux (degré supérieur, gymnase, école professionnelle) des ré-
unions d'information et des campagnes sur la violence en général et en partie aussi sur la violence domes-
tigue. La police cantonale a un groupe bien connu de prévention de la violence juvénile. (« Visione Giova-
ni ») qui informe dans les écoles sur la violence juvénile et ses conséquences. Bien que la violence domes-
tique ne soit pas au centre de ces discussions, on informe indirectement sur les mesures de protection. La
prévention primaire dés les premiéres années d'école est considérée comme un champ d'action important,
mais il reste la encore beaucoup a faire. On demande de promouvoir un comportement non-violent tres
t6t a I’école. « Aussi longtemps que I'on part de situations concrétes, on peut seulement recoller les mor-
ceaux, mais il faudrait traiter le probléme a la racine. C'est peut-étre moins urgent que de parler de cas
concrets, mais c’est la seule méthode pour que les cas de violence diminuent » (SB).

Canton de Vaud

Le canton de Vaud a également conduit une campagne de sensibilisation dans le cadre de la campagne
nationale de lutte contre la violence domestique lancée en 1997 par la Conférence Suisse des Déléguées a
I'Egalité. Chaque année, le Bureau de I'égalité met a profit le 25 novembre (Journée internationale contre
la violence envers les femmes) pour organiser une vaste campagne de sensibilisation générale a la violence
conjugale. En 2007, les différentes communautés religieuses ont été impliquées dans cette action. Cela a
permis de s'adresser a certaines populations migrantes. « I/ n’y a pas de communauté religieuse dans la-
quelle la violence domestique est une valeur. (...) Il faut donc dire clairement non seulement qu’elle est
inacceptable du point de vue religieux et éthique, mais aussi qu’elle est illégale en Suisse » (SD).

En étroite collaboration avec d’autres organisations, le Bureau de I'égalité s'efforce d'atteindre les mi-
grant-e-s sur le sujet de la prévention de la violence conjugale. La brochure « Comment ¢ca va a la mai-
son ? » a récemment été réalisée, avec le concours de migrant-e-s, en neuf langues pour ce groupe cible.

Elle est largement diffusée par différentes organisations. Le Bureau de I'égalité entretient de bonnes rela-
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tions avec le Bureau de l'intégration et les organisations prenant en charge des migrant-e-s, comme la
Fraternité du Centre social protestant ou |'Association Appartenances, mais aussi directement avec les
communautés de migrant-e-s. « Le réseau que nous avons nous permet d’aller parler dans certaines com-
munautés et de les sensibiliser au probléeme de la violence » (AD). Lors d'actions entreprises sur un plan
général, les responsables de projet veillent a ce que les outils élaborés s'adressent aussi aux communautés
de migrant-e-s.

En outre, une multitude de publications et brochures™ pour le grand public est a disposition et diffusée
par différents canaux. Une partie du grand public trouve également des informations sur le site Internet
consacré a la violence domestique (cf. p. 151).

La campagne « Attitudes Respect » va débuter prochainement. Son but est d‘instaurer des relations saines
entre les femmes et les hommes et de prévenir la violence et la discrimination. Une campagne de plusieurs
mois sera réalisée dans différentes communes de I'Ouest lausannois ; elle comportera des offres pour les
parents, les enseignant-es, les adolescent-e's et les enfants. Les responsables veillent 1a aussi a intégrer les
communautés de migrant-e-s. Dans ce cadre, le Bureau de I'égalité a été sollicité afin de mettre sur pied
un atelier d'information et de réflexion sur la violence conjugale. En collaboration avec la déléguée a I'in-
tégration de la ville de Renens et I'association Violence et Famille, cet atelier sera proposé a toutes les
associations de migrant-e-s de I'Ouest lausannois du mois de septembre 2008 au printemps 2009. « Faire
de la sensibilisation et de prévention auprés des associations de migrant-e-s s est trés important. Les per-
sonnes migrantes représentent une part significative de la population du canton de Vaud » (AD).

Une grande importance est accordée a I'information et la sensibilisation des enfants et des adoles-
cent-e-s. Le Bureau de I'égalité a élaboré, avec le concours de différent-e-s actrices et acteurs du paysage
éducatif romand, un support didactique appelé « L'école de I'égalité » dont le but est de promouvoir
I'égalité entre la femme et I'hnomme pendant toute la scolarité. Il s'agit d'élargir
formation (écoles, métiers) pour les deux sexes et de favoriser le respect mutuel entre femmes et hommes
pour éléves et enseignant-e-s. Ces activités générales sont comprises comme un élément de prévention
primaire de la violence conjugale car le respect mutuel et I'harmonie entre les sexes impliquent et favori-
sent I'absence de violence dans les comportements. Le support didactique est concu pour étre utilisable
dans toute la Suisse romande, par-dela les frontieres cantonales, et plusieurs cantons I'ont introduit a
I'école obligatoire. Dans le canton de Vaud, il est distribué systématiquement aux enseignant-e-s. Son
utilisation est facultative ; elle dépend donc de la sensibilité de I'enseignant-e. En outre, la Fondation profa
est chargée de I'éducation sexuelle dans les écoles vaudoises. Dans ce cadre, elle aborde la question de
la violence et distribue, selon les classes d'age, les dépliants du site Internet www.comeva.ch (cf. p. 151).
Une intensification du travail en milieu scolaire est jugée tout a fait souhaitable, car favoriser précocement
le respect mutuel entre les sexes est vu comme une mesure de prévention prometteuse.

‘éventail des filieres de

Canton de Zurich

Le canton de Zurich a participé activement a la campagne nationale de sensibilisation contre la violence
domestique organisée en 1997 par la Conférence Suisse des Déléguées a I'Egalité entre Femmes et Hom-
mes. Il a aussi participé a la campagne lancée par la Prévention Suisse de la Criminalité menée de 2002 a
2003. Dans le cadre de la campagne, la formation spécifique de base et continue de la police a été encou-
ragée, diverses interlocutrices, divers interlocuteurs et la population ont été sensibilisés au theme de la
violence domestique. Parallélement, des campagnes se déroulent : quoique non spécifiques a la violence,

139 PEIRRTI s : ’ . ) . ,
Par exemple une brochure régulierement mise a jour donne des informations sur la violence conjugale et présente I'ensemble des

offres destinées aux victimes et aux auteur-e-s de violence.
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telle la campagne de sensibilisation pour les parents « L'éducation donne de la force » en 2006, ces cam-
pagnes peuvent avoir des effets préventifs.

Le canton de Zurich considere que les conférences de presse sont un bon outil de relations publiques. La
derniére conférence de presse a été consacrée aux expériences faites avec la nouvelle loi de protection
contre la violence. Les services qui traitent de ce théme dans le canton participent a ces conférences. « I/
nous semble primordial que les organisations qui s’occupent de la violence domestique puissent présenter
publiqguement leurs travaux et transmettre leur savoir dans le cadre du conseil et de I'accompagnement de
personnes victimes de violence aussi bien que de personnes usant de violence. Les réactions aux derniéeres
conférences de presse ont été trés positives » (FG). Depuis 2004, les bureaux de I'égalité du canton et de
la ville de Zurich organisent des actions d‘information et de sensibilisation a la Journée internationale
contre la violence a I'égard des femmes (25 novembre). Des actions Pin, stands, dimanches-matinées avec
film et table ronde ou une course VIP de solidarité réunissant des personnalités connues ont eu lieu en
collaboration avec d’autres organisations (IST, maisons d'accueil pour femmes, etc.).

Le projet zurichois d'intervention ZIP, le service d'intervention IST et le Bureau de I'égalité de la ville de
Zurich ont publié diverses brochures.™ Le riche matériel d'information élaboré par les divers services
d’information et de consultation et leurs relations publiques sont aussi des supports importants. On atta-
che aussi beaucoup d'importance a ce que les migrant-e-s puissent étre contacté-e-s. La migration est un
des points que le service IST et I'organe de coopération comptent renforcer durant ces deux prochaines
années.

16.8 Sélection de rapports et d'informations des cantons

Canton de Bile-Campagne
Logar Rosa, Ute Roésemann und Urs Zurcher, Hrsg. (2002): Gewalttatige Manner andern (sich). Rahmenbedingungen
und Handbuch fir ein soziales Trainingsprogramm. Bern/Stuttgart/Wien: Haupt

Gloor Daniela und Hanna Meier (2002): Erste Evaluation des Pilotprojekts «Soziales Trainingsprogramm fir gewalt-
austibende Manner», im Auftrag des Basler Interventionsprojekts gegen Gewalt in Ehe und Partnerschaft «Halt-
Gewalt» und der Interventionsstelle gegen hausliche Gewalt des Kantons Basel-Landschaft, Basel

Gloor Daniela und Hanna Meier (2003): Zweite Evaluation des Pilotprojekts «Soziales Trainingsprogramm fiir gewalt-
austibende Méanner», im Auftrag des Basler Interventionsprojekts gegen Gewalt in Ehe und Partnerschaft «Halt-
Gewalt» und der Interventionsstelle gegen hausliche Gewalt des Kantons Basel-Landschaft, Basel

Interventionsstelle gegen hausliche Gewalt (2006): Handbuch «Aktiv gegen hausliche Gewalt»

Interventionsstelle gegen hausliche Gewalt (2006): Handbuch «Aktiv gegen hausliche Gewalt»

Rapports annuels, brochures et autre matériel du projet d’intervention contre la violence conjugale, de Bale-
Campagne

Rapports annuels, brochures et autre matériel du canton de Bale-Campagne financés ou confinancés par les services
spéclialisés et les centres de consultation

Proces-verbaux du groupe de travail contre la violence domestique et des groupes spécialisés (non public)

Statistiques de la violence domestique (statistique de la criminalité) de la police du canton de Bale-Campagne

De nombreux rapports, des brochures et du matériel ainsi que des statistiques peuvent étre consultés par tout un

chacun sur le site Web des services d'intervention contre la violence domestique ainsi que sur celui des centres spécia-
lisés et de consultation (cf. liste des liens du canton p. 103).

" || existe une brochure au niveau cantonal sur les nouvelles mesures de protection policiere. Dans cette brochure, on trouve des
informations sur la nouvelle loi de protection contre la violence et ses possibilités ; on a aussi une vue d'ensemble sur les services
d’information et de consultation dans le canton. Le Bureau de I'égalité de la ville a publié une brochure/carte SOS. Elle indique dans
diverses langues les numéros de téléphone de secours ainsi que ceux des services d'information et de consultation. expert-e-s
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Canton de Genéve
Association Face a Face. Rapport annuel 2007.

Bureau du Délégué aux violences domestiques. Rapport annuel 2007.
Centre de consultation LAVI. Rapport d'activité 2007.
Consultation Interdisciplinaire de Médecine et de Prévention de la Violence (CIMPV). Rapport d’activité 2007.

Corps de police, groupe de travail interne Violences domestiques — proposition de procédure de détection. Note a
Madame Monica Bonfanti, Cheffe de la Police. 3 aott 2007

Département de justice, police et sécurité. Modéle de prise en charge thérapeutique sous contrainte des auteurs pré-
sumés ou coupables de violences domestiques.

Evaluanda. Unité Mobile d’Urgences Soziales UMUS. Evaluation phase I. 5 mai 2005.
Groupe de travail «Prévention et maftrise de la violence conjugale» Rapport Juin 1997.

Groupe de travail «Prévention et maitrise de la violence conjugale» Projet genevois d'intervention intégrée contre la
violence conjugale. Janvier 2004.

Poujouly Marie-Christine et David Bourgoz. Rapport du projet-qualité Détection par les soignants de la violence do-
mestique chez les patients consultant le Département de Médecine communautaire. Mai 2006.

Service pour la promotion de I'égalité entre hommes et femmes, Centre LAVI et Solidarité Femmes. La violence est
inacceptable. Violence conjugale, que faire? 3e édition 2004.

Service pour la promotion de I'égalité entre hommes et femmes. Rapport d’activité 2007.

Solidarité Femmes / Centre LAVI. Le Champ des possibles. Séances collectives d’information pour femmes victimes de
violence conjugale. Genéve 2006.

Solidarité Femmes. Miroir, dis-moi.... La Prise en charge des femmes victimes de violence conjugale et de leurs enfants
sous I'angle de la relation mere-enfant. April 2004.

Solidarité Femmes, Rapport d'activité 2007

Viol-Secours. Rapport d'activité 2006.

Vires, Centre de Psychothérapie Rapport d’activité 2007

Vires, Structure d’hébergement temporaire pour auteurs de violence domestiques, Rapport d’activité 2007.

Vires / Police de Geneve. Violences domestiques: Intervention de la gendarmerie genevoise aupres des auteurs de
violence. Rapport sur I'expérience pilote entre le Poste de gendarmerie de la Servette et |'association Vires. Fé-
vrier 2004.

Autres informations, rapports annuels, lignes directrices, concepts, statistiques, brochures, formulaires, etc. du Bureau
du Délégué et des offres de soutien et de conseil.

De nombreux rapports, des brochures et du matériel ainsi que des statistiques peuvent étre consultés par tout un
chacun sur le site Web du Bureau du Délégué aux violences domestiques ainsi que sur celui des centres spécialisés et
de consultation (cf. liste des liens du canton p. 107).

Canton de Lucerne
Sicherheitsdepartement des Kantons Luzern / LiP (2002): Luzerner Interventionsbericht gegen hausliche Gewalt LiP.
Zwischenbericht zu Handen des Regierungsrates des Kantons Luzern, Bericht und Kurzfassung, Juni 2002

Vollzugs- und Bewdhrungsdienste des Kantons Luzern / LiP (2007): Bilanz: Massnahmen greifen — Vollzug begleiten.
Funf Jahre Luzerner Interventionsprojekt gegen hausliche Gewalt LIP, Februar 2007

Bericht Uber das Vorprojekt Hausliche Gewalt. Kantonale Massnahmen und Moglichkeiten einer Interkantonalen
Zusammenarbeit. Verfasst durch Arbeitsgruppe Hausliche Gewalt der Zentralschweizer Fachgruppe Hausliche
Gewalt, 7.2.2006

Bericht und Antrag zur Beratung von gewaltaustibenden Personen im Bereich der Hauslichen Gewalt in der Zentral-
schweiz. Verfasst durch Arbeitsgruppe Beratung der Zentralschweizer Fachgruppe Hausliche Gewalt, 12.6.2007

Statut der Zentralschweizer Fachgruppe Hausliche Gewalt (ZFHG-Statut) vom Oktober 2006
Rapports annuels, brochures et autre matériel du projet d'intervention contre la violence conjugale, LIP

Rapports annuels, brochures et autre matériel du canton de Lucerne financés ou confinancés par les services spécliali-
sés et les centres de consultation

Document de travail du projet d’intervention contre la violence domestique LIP et des groupes de travail (non public)
Statistiques de la violence domestique (statistique de la criminalité) de la police du canton de Lucerne

De nombreux rapports, des brochures et du matériel ainsi que des statistiques peuvent étre consultés par tout un
chacun sur le site Web du LIP ainsi que sur celui des centres spécialisés et de consultation des services (cf. liste des
liens du canton p. 112).
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Canton du Tessin
Amnesty International. Sezione Svizzera. Azione statale nell'ambito della violenza domestica: La situazione nel Canto-
ne Ticino. Risultati di un’inchiesta. Ottobre 2006.

Associazione Armonia. Rapporto d’attivita 2007. Casa Armonia. Consultorio Alissa. Marzo 2008.
Associazione Consultorio delle Donne. Rapporto d’Attivita 2007.
Commissione aiuto alle vittime. Organizzazione e coordinamento dell’aiuto alle vittime nel cantone Ticino. 23.11.06.

Consiglio di Stato. Messaggio inerente 'istituzione della misura dell’allontanamento e del divieto di rientro in ambito
di violenza domestica del 27 giugno 2006.

Gruppo di lavoro violenza domestica. Violenza Domestica. Pre-rapporto sulle misure d’intervento. 2005.

Polizia cantonale Ticinese. Rapporto sulla violenza domestica, 1 maggio Mai 2002.

D’autres informations, des formulaires, des statistiques, des brochures, etc. de la police et des services de consulta-
tion.

Autres documents, statistiques, brochures, formulaires, etc. de la police et des centres de consultation.

Autres informations sur le site Web de la police (cf. liste des liens du canton p. 121) ainsi que par le Bureau cantonal
de |'égalité (www.ti.ch/CAN/ConCF/temi/violenza.htm).

Canton de Vaud

Bureau de I'égalité entre les femmes et les hommes. Les Chiffres de I'égalité Vaud 2007. Lausanne, mars 2007.

Bureau de I'égalité entre les femmes et les hommes du canton de Vaud. Violence conjugale. Que faire? 5e éd. 2006.

Bureau de I'égalité entre les femmes et les hommes du canton de Vaud Violence domestique. Bilan 2001-2007.

Bureau de I'égalité entre les femmes et les hommes du canton de Vaud. L'Ecole de I'égalité. S'ouvrir a I'égalité (4-8
ans), S'exercer a |'égalité (2 volumes, 8-12 ans), se réaliser dans I'égalité (12 a 16 ans et enseignante-e-s). 2006.

Bureau de I'égalité entre les femmes et les hommes du canton de Vaud. Violence Conjugale «c’est assez !» DOTIP
Dépistage, Soutien, Orientation des personnes victimes. Protocole d'intervention a I'usage des professionell-le-s

Commission cantonale de lutte contre la violence domestique / Conseil d’aumonerie cantonale & pastorale de la san-
té. Mémo a usage interne. Projet d'aide immédiate des églises dans les situations de violence conjugale, Lau-
sanne. 4 octobre 2006.

Commission cantonale de lutte contre la violence domestique / Service Violence et Famille. Mémo a usage interne.
Programme d'apprentissage imposé pour auteurs de violence dans le couple. Janvier 2008.

Commission cantonale de lutte contre la violence domestique. Rapport d’activité avril 2006-juin 2007. Sept. 2007.

Institut Suisse de police. Pschologie policiere et compétences sociales. Manuel de référence pour I'examen profession-
nel fédéral de Policier/Policiére.

Institut universitaire de médecine sociale et préventive / Bureau de I'égalité entre les femmes et les hommes du canton
de Vaud. Violence conjugale dans le canton de Vaud. Recherche préparatoire. 23 février 2001.

Jacquier, Véronique (2008). La violence domestique portée a la connaissance de la police cantonale vaudoise. Analyse
des données 2007 et discussion de I'évolution du phénomeéne depuis 2004. Université de Lausanne, Ecole des
sciences criminelles, Institut de criminologie et de droit pénal.

Python, Nataly Viens et Marie-Claude Hofer La violence a I'égard des femmes: un probléme qui concerne le prati-
cien ? Médecine et hygiéne, 2457 (61), 2125-2129.

Violence et Famille. Rapport d’activité 2007.

Vivre sans violence. Rapport d'activités juillet 2005 a janvier 2007.

Autres informations, rapports annuels, lignes directrices, concepts, statistiques, brochures, formulaires, etc. du Bureau
de I'égalité et des diverses offres de soutien et de conseil.

De nombreux rapports, des brochures et du matériel ainsi que des statistiques peuvent étre consultés par tout un

chacun sur le site Web du Bureau de I'égalité entre femmes et hommes ainsi que sur celui des centres de consultation
(cf. liste des liens du canton p. 124).

Canton de Zurich

Bachli-Biétry Jacqueline (2006): Evaluationsbericht des Modellversuchs «Lernprogramme als neue Interventionsform in
der Strafjustiz»

Bewadhrungsdienst Zurich 11 (2006): Lernprogramme als neue Interventionsform in der Strafjustiz, Schlussbericht der
Projektleitung zum Modellversuch 1999-2003, Internetpublikation unter www.ejpd.admin.ch

Deringer Sabine, Michaela Schénenberger und Claudia Haslimeier (2007): Evaluation Frauenhaus Zurich und Frauen-
haus Violetta. Schiitzender und begleitender Wohnraum fur von Gewalt betroffene Frauen und Kinder. Bedarfs-
abklarung Frauenhaus Zurich und Frauenhaus Violetta unter Bertcksichtigung gesellschaftspolitischer, rechtli-
cher, arbeitspsychologischer und sozialpadagogischer Aspekte, Olten: FH Nordwestschweiz, HS fur Soziale Arbeit

Fachstelle fur Gleichstellung Stadt Zurich (2008): Hausliche Gewalt trifft auch die Kinder. Welche Aufgabe hat die
Schule? Fachveranstaltung vom 6. Februar 2008 an der Padagogischen Hochschule Zirich, in Zusammenhaus mit
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dem Frauenhaus Violetta, dem Schulpsychologischen Dienst der Stadt Zurich und den Sozialen Diensten Zurich,
Referate und Dokumente: www.stadt-zuerich.ch/internet/bfg/home/weitere_veranstaltungen_08/hg_kinder.html

Fachstelle fur Gleichstellung Stadt Zurich; Frauenklinik Maternité, Stadtspital Triemli Zrich; Verein Inselhof Triemli,
Zurich (Hrsg.): (2007): Hausliche Gewalt erkennen und richtig reagieren. Handbuch fir Medizin, Pflege und Bera-
tung, Bern: Huber

Gloor Daniela und Hanna Meier (1998): Das Kooperationsmodell «Runder Tisch» des Zurcher Interventionsprojekt
gegen Mannergewalt ZIP. Evaluationsbericht im Auftrag der Fachstelle Gewalt gegen Frauen und Kinder, Sozial-
departement der Stadt Zarich, und des Buros fur die Gleichstellung von Frau und Mann, Prasidialabteilung der
Stadt Zurich, Zurich: Social Insight GmBH

Greber Franziska (2008): Wenn Minderjahrige Hausliche Gewalt austiben. Umsetzung de Gewaltschutzgesetzes GSG
auf minderjahrige Gefahrder/innen im Kontext von Hauslicher Gewalt, Thesis im Rahmen des universitaren Lehr-
gangs «Master of Arts in Management & Innovation», Zusammenfassung

IST Interventionsstelle gegen Hausliche Gewalt (2008): Schutz bei Hauslicher Gewalt, Loseblatt-Handbuch, Zurich: IST
Kranich Cornelia und Eva Vontobel (2007): Das neue Zurcher Gewaltschutzgesetz. Sonderdruck aus «Die Praxis des
Familienrechts», FamPra Heft 5/2007

Kranich Schneiter Cornelia, Marlene Eggenberger und Ursula Lindauer (2004): Gemeinsam gegen hausliche Gewalt.
Eine Bestandesaufnahme im Kanton Zurich, IST Interventionsstelle gegen hausliche Gewalt des Kantons Zrich,
ZUrich: Schulthess

Mayer Klaus (2002): Partnerschaft ohne Gewalt. Informationen zum deliktorientierten Lernprogramm fir Manner, die
in ihrer Partnerschaft Gewalt austben, Zurich: Bewahrungsdienst Zurich Il, Amt fir Justizvollzug, Kanton Zurich

Sozialdepartement der Stadt Zirich, Fachstelle Gewalt gegen Frauen und Kinder (2000): Gewalt gegen Frauen und
Kinder - Eine Fachstelle wird dagegen aktiv. Schlussbericht 1991 — 2000, Zirich: Sozialdepartement Stadt Zdrich

ZIP Zurcher Interventionsprojekt gegen Mannergewalt (1996): Projektbericht 1996, Autorin: Katrin Maurer unter
Mitarbeit von Marlene Eggenberger, Martha Weingartner, Bibiane Egg und Cornelia Kranich Schneiter, Zurich:
Kontaktstelle Opferhilfe und Sozialdepartement der Stadt Zurich

ZIP Zurcher Interventionsprojekt gegen Mannergewalt, Hrsg. (1998): Unterstitzungsangebote fur von hauslicher
Gewalt betroffene Frauen und ihre Kinder in der Stadt Zurich: aktuelle Situation, Bedarf und Empfehlungen, Au-
torin: Katrin Maurer, Zurich: Fachstelle Gewalt gegen Frauen und Kinder und Buro fur die Gleichstellung von
Frau und Mann der Stadt Zirich

ZIP Zurcher Interventionsprojekt gegen Mannergewalt, Hrsg. (1999): Konzept fur eine ambulante Beratungsstelle fur
von hauslicher Gewalt betroffene Frauen und ihre Kinder. 2. Fassung, Autorin: Regula Flury, Zurich: Fachstelle
Gewalt gegen Frauen und Kinder und Buro fur die Gleichstellung von Frau und Mann der Stadt Zirich

Rapports d'activité, brochures et autre matériel du projet d'intervention zurichois contre la violence masculine ZIP et
du service d'intervention contre la violence domestique IST

Brochures et autre matériel du Bureau de I'égalité de la ville de Zurich

Brochures et autre matériel de la police cantonale de Zurich, des polices municipales de Zurich et de Winterthour

Rapports annuels, brochures et autre matériel des centres spécialisés et de consultation financés par le canton de
Zurich totalement ou en partie.

Statistiques sur la violence domestique (statistiques criminelles KRISTA) de la police cantonale de Zurich

De nombreux rapports, des brochures et du matériel ainsi que des statistiques peuvent étre consultés sur le site Web

de IST, sur celui du Bureau de I'égalité de la ville de Zurich ainsi que sur celui des centres de consultation des services

publics (cf. liste des liens du canton p. 126).
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Anhang lI: Bibliographie et bases de I'analyse

17 Bibliographie

La volumineuse bibliographie comprend les publications qui sont a la base de I'analyse sur les causes et les
facteurs de la violence (Partie Il) exposés dans la littérature consacrée a ce théme ainsi que la littérature sur
I'analyse de la violence dans les relations de couple et les mesures contre la violence (Parties | et Ill).

Les rapports et la documentation sélectionnés dans les cantons analysés de prés sont dans I'annexe |,
chapitre 16.8.

Comme les banques de données et les bibliographies des études différent dans leur mode de citation, des
différences n'ont pu n'étre évitées dans la biblioographie ci-dessous. Nous nous sommes efforcées
d’unifier le mieux possible les informations.

Le lien URL de la page d'accueil des publications qui peuvent étre téléchargées sur Internet est mentionné.
Ces sites ont en général une fonction de recherche qui permet de trouver la publication.

Publications en Suisse

AGAVA Arbeitsgemeinschaft gegen die Ausnltzung von Abhangigkeitsverhaltnissen (2004): Hausliche Gewalt und
auslandische Mitbdrgerinnen und Mitbirger in der Schweiz. Intervention - Prévention - Postvention, 3. Schweizer
Kongress gegen Gewalt und Machtmissbrauch, 19. November 2004, Zirich: AGAVA

Amnesty International — Schweizer Sektion (2005): Standards fur staatliches Handeln im Bereich hausliche Gewalt. Die
Verantwortung des Staates flr die Respektierung, Gewahrleistung und Umsetzung der Menschenrechte, Bern:
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Anglada Christian et Rachel Damba (2005): Violence conjugale et hommes migrants: quelles perspectives? Expérience
dans le cadre du service Violence et famille. Questions au féminin, 1/2005

Baeriswyl Pascale und Andrea Buchler (1997): Moglichkeiten und Grenzen der polizeilichen und strafprozessualen
Intervention bei Gewalt im sozialen Nahraum nach dem Recht des Kantons Basel-Stadt, Basel: Halt-Gewalt - Bas-
ler Interventionsprojekt gegen Gewalt in Ehe und Partnerschaft

Belser Katharina (2005): «La violence domestique survient dans tous les milieux — mais dans certains peut-étre un peu
plus souvent», Questions de femmes, 1/2005, 9-12

bib Projet bernois d'intervention contre la violence domestique — direction du projet (2003): Rapport final de
I'organisation de projet de la ville, Berne: Chancellerie

Bossart Elisabeth, Brigitte Huber und Miriam Reber (2002): Was ist hdusliche Gewalt? Ein Definitionsversuch, in: Kan-
tonsgericht St. Gallen, II. Zivilkammer in Zusammenarbeit mit dem Projekt Gewalt.Los (Hrsg.): Mitteilungen zum
Familienrecht, Sonderheft Hausliche Gewalt, Dezember 2002, 23-26

Buchler Andrea (1998): Gewalt in Ehe und Partnerschaft. Polizei-, straf- und zivilrechtliche Interventionen am Beispiel
des Kantons Basel-Stadt. Basler Studien zur Rechtswissenschaft. Reihe C: Strafrecht. Band 10, Basel: Helbing &
Lichtenhahn

Bueno Jael, Elisabeth Joris, Katrin Maurer und Susan A. Peter-Olympe, Hrsg. (2000): «Manner — Gewalt gegen Frauen:
gesellschaftlich, grenzenlos, grauenhaft», Feministische Arbeitshefte zur Politik, 12

Clerc Alexandra et Véronique Le Roy (2000): Femmes victimes de violence conjugale a Fribourg. Analyse de leur ap-
préciation de |'aide recue. Travail de dipléme de Formation Continue en Travail Social, Lausanne: Université de
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18 Liste des personnes interviewées

18 Liste des personnes interviewées

Spécialistes
Situation en Suisse
alémanique

Situation en Suisse romande
Droit

Justice

Aide aux victimes / maisons
d'accueil pour femmes

Auteur-e's

Médecine légale

Cornelia Kranich, Arbeitsgemeinschaft gegen die Ausnitzung von
Abhangigkeitsverhaltnissen AGAVA, Co-Leiterin IST Interventionsstelle gegen
hausliche Gewalt Zurich (CK)™

Sylvie Durrer, Cheffe du Bureau de I'égalité entre les femmes et les hommes du
Canton de Vaud (SD)

Peter Moesch Payot, Jurist und Kriminologe, Dozent und Projektleiter Hochschule
fur Soziale Arbeit Luzern (PMP)

Peter Frei, Haftrichter (bis Ende 2007), Prasident Kreisgericht Untertoggenburg-
Gossau Kanton St. Gallen (PF)

Susan A. Peter, Vorstand Dachorganisation der Schweizer Frauenhduser DAO,
Leiterin Geschaftsstelle Stiftung Frauenhaus Zurich (SP)

Joseph Bendel, Runder Tisch der Institutionen fur die Arbeit mit Gewalt aus-
Ubenden Personen, Berater Fachstelle gegen Mannergewalt Luzern (JB)

Ursula Klopfstein, Prasidentin der Arbeitsgruppe koérperliche und sexuelle Gewalt
der Schweizerischen Gesellschaft flir Rechtsmedizin, Oberarztin am Institut fur
Rechtsmedizin der Universitat Bern (UK)

Expertes cantonales et experts cantonaux

Basel-Landschaft

Genéve

Luzern

Ticino

Vaud

Zurich

Ariane Rufino dos Santos, Interventionsstelle gegen hausliche Gewalt Basel-
Landschaft, Co-Leiterin (AR)

Kurt Otter, Kantonspolizei Basel-Landschaft, Fachspezialist hausliche Gewalt (KO)
David Bourgoz, Etat de Genéve, Délégué aux violences domestiques (DB)

Daniel Halpérin, Hopitaux Universitaires de Genéve, Département de médecine
communautaire et de premier recours, responsable de la Consultation interdiscipli-
naire de médecine et de prévention de la violence CIMPV (DH)

Charlotte Habegger, Luzerner Interventionsprojekt gegen hausliche Gewalt LIP,
Leiterin (CH)

Madeleine Meier, Justiz- und Sicherheitsdepartement, Vertreterin in der Zentral-
schweizer Fachgruppe hausliche Gewalt (MM)

Pierluigi Vaerini, Polizia cantonale, 1° Tenente, Capo Gendarmeria Territoriale (PV)
Sony Buletti, Casa e Consultorio delle Donne Lugano, Responsabile (SB)

Sylvie Durrer, Cheffe de Service et Aurélie Deblué, Cheffe de Projets, Bureau de
I'égalité entre les femmes et les hommes du Canton de Vaud (SD, AD)

Christian Anglada, Fondation Jeunesse et Familles, Directeur de Violence et famille
(CA)

Franziska Greber, IST Interventionsstelle gegen hausliche Gewalt, Co-Leiterin (FG)
Werner Huwiler, manneburo Zurich, Geschaftsfihrer und Gewaltberater (WH)

™" Les citations sont suivies des initiales des personnes interviewées.
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19 Guides pour les entretiens

Sur les pages suivantes se trouvent les guides pour les entretiens semi-directifs.

190



¢ S9IUBSUE JUSW|L}0} JUOS S3INJINJLS S3D S|NDS3| SUep sUoIUed SBP [1-}-3)SIX3 (q ¢ [duuol}
-N}Isul No/3d anbipun( neaaiu ne saaddoaAdp UG S3INIdNIIS SIP UO-1-9AN0J} SUOIUED S|anb sueq (e
: sau1e UBWIRIdWOD suonsaNd
¢ 9|dnoD 3P SsuoIIe[R. S| SUBP SDUIJOIA B| 3P UOUIARI
3P 19 91IN| AP SBINIINUIS SIP UO-}-9AN0J} [SNblURWIY|R ISSING] SPUBWIOI 3SSING 9P SUOIUED s|anb sueq
SUOIUBD So] SUep SaInpnils

anbiuews?|e assing / apueLlo. 3SSING UOZLIOY,P ANOJ

¢ 92UBLIPAXD 3430A 3P NUB} Adwod
anbnewsyl 8118 Uns snoa-zapiod uonepaidde ajj@nY “alndied anbsi Sp UN3)oe) UN,P SWWOD
21103eJ6IW 91X3}U0D NP JUIANOS 3jed uo ‘9|dnod dp suofe[al s3] suep US[OIA e[ dp djJed U0 puend) e
¢ S9||oNXasowoy suoje[al s3] suep JUS[OIA B| 3P UOI}
2idde a|janQ : 9pJoge sed 1s3,u 10adse 193 IS auIeIUBWP|AWOD UoISANY
¢ 9dUBLAX3 2110A 9P NUB) 91dWOd anbiewdY}
91192 Jns snoA-zapod uonepaidde 3)janY "SIUS|OIA SIIDB,P SBINSINE SBWIWD AP 13 SDWIIDIA SBWWOY,P
sn|d ua sn|d ap ajed uo ‘SAWd)} SIBIUIBP SBD ‘IO "SOUIWDS SAP SBWIIDIA S| 19 SDWIWOY SIP JUOS SINdne
s3] anb 99p1,| ap 1uswWa|elau9b Led uo ‘a|dnod ap SuoIle[Rl S3| SUeP DUS[OIA ] 9p alJed uo puend e
¢ 9/dn0d 3| SUBP 3DUI|OIA BP IIUISE,| JUDINSSE 19 JUSSLIOAR) INb suon
-enyis no sinapey xnedduid s3| JUos s|aNb ‘93ua1dXa 3130A 9P NUB} 93dW0D SINOINO} 19 ‘JUBWSSIOAU|
¢ 9|dnod 3| suep 1u3joIA 93e,| e abessed un,p
21|iIqeqoud ej usiuswbne inb anbsi sap suonenis No sinalde} xnedpupd s3] oS sjleNb no 3jdnod sap
SUOI}e|2J S3| SUBP 9DUI|OIA B| 9p Sasned sajedpulid s3] JUos sajjanb ‘adualpdxa a130A 9p nud} a}dwo) e
¢ s9|19nbsa| ‘IN0 IS ¢ saslid SaINSaW 3| SUBP SAUNJE| SIP |I-3-B A ‘SIAR 31}0A (4
¢ Jaloljpwe |1-yiespney anb ‘sninebau e
sueq ¢ JUSWDIDII0D S9XI} SO SIP B S3)|9-}UDSSIIAO 3SSING UD SIS SaINSaW S| ‘SIAR DUJ0A i/ (B
: s9pJoge sed JU0s au s}dadse $8 IS SallPIUAWP|AWOD suonsand
¢ 9SSINS Ud 9|dN0d Bp SUOIea. S3| SUBP SJUI[OIA B| BJ3UOD 31IN| B SDINSBW
S3| D9/ UO[Ie[a1 Ud Judsod as Inb syuepiodwi snjd s3| saw|qoid S3| NO SIIP S| JUOS S|aND ‘SNOA LIRS @
¢ assing
U J1e1143] UoUAAId ap suoq JuawaJalndiiied sajdwaxa Sap SNOA-zassieuuod (g ¢ 9|dnod ap suon.
-B|2J S3] SUBP 3DUI|OIA B D9AB UOIB|2. UD Sapuepodwil snjd 9] SaINsaw S3| SIAB SJ30A B JUOS $9||1anD (B
‘saniebau
S90UaNbPSUOD S35 IB}IWI| 9P 19 SDUS|OIA B| 9P UOINIRARI B| JIUSAId S 9D1043,S ddle1nia) uoiuard e
¢ 9s5sIng
Ud 2J1ePU03S UOIUAAId ap suoq JuswaJalndied sajdwaxa Sap SNOA-Zassieuuod (q ¢ 9|dnod ap suon.
-B|2J S3| SUBP 3DUI|OIA B| D9AR UOILE|2. UD Sapuepodwil snid 9] S2nsaw S3| SIAB SJJ0A B JUOS $9||anD (B
'uo19dal es Jiuanid 19 DUIOIA B
JuaWa2029.d Ja1sIdap Unod asiid ap 19 aNbsi ap SUOIENYIS S3| SUBP JUBIAISIUI 9JIEPUOIAS UONUBAId B
¢ 9s5sIng
ud aJlewnid uonuaA.d ap suoq Juswallndited sajdwaxa 9P SNOA-zassieuuo? (q ¢ ajdnod ap suor
-B|2J S3| SUBP 3DUI|OIA B D9AR UOILE|2. UD Sapuepodwil snid 9] S2INsaw S3| SIAR SJJ0A B JUOS $9||anD (B
‘uoiajo.d ap sinadey 9| NS 19 anbsi
3P $IN3JDOEY $3| UNS 'SASNED S3S UNS Juess|Be Ua adUI|OIA | 41udAdid e a3sisuod aliewld uonuanaid e
‘uonuanud
9P SDWLIOY SI0J} S3D INS SIAB SIJOA JIOAR SIRISWIE, [ "4[eI}IS} UOIIUSARI B 19 911EPUODAS UOIURAId B
‘aiewid uonuaaid el Jsnbunsip ap uenodwl 1S9 || ‘xneaAlu sinaisn|d e siusaisiul Inad uonuangid e e
¢ XN3K SO e sa1uel
-1odwi sn|d 3| JUOS s3||aNb ‘S911D ZaAE SNOA aNb SaINsaW S3| IWed : aJrejuswsajdwod uoisand ¢ a|d
-N0D 9P SUOI}R|3J S| SUBP DUS|OIA B| 2J3UOD JUSWSIEDIYD Ja3iNn| Inod aipuald |1-iney sainsaw s9|lend)

-enls e| uns snoa-zayiod uon

s-9-1adxa s9] 29Ae uanasud,| Jnod apinb - alenbus,p Moddns || axauuy

"pUBLUB|[E UB DI SPUUOPRJ JUOS ‘dpueL3||e anbue| op s-3-1adxe s3] Jed JUSWBAISNPXD S9SIIAN 939 JUO INb dpNb np sanideyd sa7 |

‘uonel

-edas e| saude no uoneledss ap aseyd U ‘UOU NO UNWIWOD 3|IDIWOP UN Juesbelied ‘|SNX3SOWOY NO [9NX3S
-0J919Y ‘UoU No 9ew 9jdnod un suep JiusAIalul Inad 3|13 “anbiwouody 18 anbiydAsd ‘ajjenxes ‘enbisAyd
2119 1nad aduajoIA e “3|dNod ap uoie|al 3P SadA) S3| SN0} SUBP 3DUS|OIA P SWLIO) S3| S9IN0} DIANOIRI

« 9]dnod ap SUOIIE[3I S3] SUBP DUBJOIA » UOISSIAXD,| 'DPNIY 930U SUEP : UOIFedIjLe)D 9}119d aun a10dug
"9}UeAINS uonsanb e| e suoassed sNON

"2JIp 9 sw e sed zaysay,u ‘a.1ndied asi1iadxe 3410A e 991depe uswwesiyns sed 3s3,u uonsanb sun,nb
uolissaldul,| ZaAe SNOA IS “S9D1IND04IUI 19 SINSINJOLIBIUI SOU SN0} B Suosod s3| snou ‘sajespub suonsanb
$9D "9|dN0d Bp suole|a. $3| SUEP SDUSOIA B] 3P 3|RIPUD UoNsaNnb e Japloge ‘Jaduswwod Jnod ‘sielawie,

5-9-}19dX?d S3| 5-3-3N0} € dUNWWOD 3|esaudb anjued

¢ UD119J1U3 2130U 3p SWIAY} 3] I9AB US| 3J10A 19 UOIIDUOS 310N
‘auuosiad 2410/ JUBWSARLIQ J91UdsSId ap Japuewap SnoA al-sind “18[NS Np JIA 3| SUBP JaJludl 3p JUBAY e

9-Jadxa,| ap uoneIuasSAAd

¢ SANUI}DI SUOINE SNOU BNb SUOIIEYID $3||DNIUBAY S3| 93IBWNOS SNOA 3 aNb SNoA-za|NoA

‘auoydolgubew 3| aydua|pud, [ ‘SIojy ¢ UIIBJIUS 340U a13s1baIud,[ anb unod piodde,p SNoA-S313

‘9|qejeasd ne

91139WINO0S s3] SNOA siednod 3 ‘za}leynos 3| SNOA IS "SUOIIRYD Sap aJie} Inod uondidSULIIdI 9119 ap SHEJIX
Sop Jasi|ian J1oAnod 1ssne siesswie, [ “syueodwi snid S| SYUBWYID S| dJ1dsueI}al unod Juswalysibalus 330

| N, "syuepodull SJUSW[D SIP 2431WO,P 1aNbSII sues Ua3aJ3ua,| 9P JUSWSINOIP 3] INS JBJUIDUOD
SW JloAnod 8p Ulje UOIBSISAUOD 110U JaiisiBalus siereynos af anb Jawiojul SNOA 8p UOISeIO,| N3 le,f
¢ plode,p

SNOA-s3}7 "Hoddel 3| suep Wou aJ30A JaUUOIUSW JUaWaebd sielalieynos af “a4a1ndiied asiadxa a110A ap
Jajoud ap uije [a-uadxe anbeyd ap dyjenads e sanbipui] Ins sanbiydads suonsanb sap daAe lelanuUOd

3f 's-9-9b0.191Ul S-9-1adxd 1das xne suosod snou anb ‘|esaub a1p.o,p suonssnb senbjanb ap snoa dene
J9IN2sIp pJoge,p siedareynos o '9||leip anbjuoyda|dl UslaIIUS UN SNOU JaAe JI0AR,p 93dadde Zane SNOA
'SUOJURD XIS SUBP UOIIBNYIS B| SUOSA|eUe snou

‘uryug “Jabollaiul sa| Jnod — aried saley SNOA JUOP — S-3-13dXa }das UUOIIIB|IS SUOAR SNON "S3[[DINIINIIS
19 59|ebP| SINSBW $3| SUOSUBIRI SNON “SUON|BAY S3| SNOoU 13 18NS 9] Uns sIignd sasijenads sabelano sap
19]dwod julod un suosie) SNON “sasAjeue 19 $219NbUD SISIBAIP SUONIIRY SNOU ‘BpN1Y 93130 Jaledaud unod
"anbiewyy 91392 Uns Ipuojoidde 1egap UN BISJUSWIIE SPNIY D11DD '§aIg "SIPUUE SDIJIUIDP SBD 3SSING

ud sasiid saunsaw sap uonepidde aun 19 uozuoy,p JNo} un,nb Isule 3jdNod ap suoIIe|a. S3| SUBP SJUB|OIA
e| 9p s9|qIssod sasned sap 9SaYIUAS SUN 9PNIY 9119 SUBP JUOIDANOI} SPSSRIPIUI XN3I|IU SDIINE S| 12 S)SI|
-e12ds s3] ‘sodone sa7 "dwnis sog ajeuolieu au9||lasuod el Jed GOz ua 9sodap ejnisod un e asuodal
U3 [eJ9pRy [19SU0D Np uonuane,| e oddes un JabipaJ Jnod apn1Y a430U UNs elaseq s 91ebd,| ap |eIP4
neaing a7 "assINg Ud sasiid Sainsaw s3] JaNn|eAd 19 J9suadaJ Juswalebd suoAsp snop “9|dnod ap suone|al s9|
SUeP 9DUI|OIA B| 9P SBSNED S3| NS SIDUBSSIEUUOD SIP 19 BYDIBYIDI B| 9P 113, '99WNSDI SUWLIO} SNOS ‘IDIUIS
-91d SUOASP SNON "SUOIUED SIP 13 UONEIIPIIUOD) B| 9P NEAAIU Ne saslid 813N| 9p S2Insaw 9| UNs 19 3|dnod
9P SUOIIB[31 S3] SUBP DUSJOIA B| 9P SISNED S3| INS 9PNID dUN J3SI|eI BP [SSY/g neaing np 1obb3 saay |
29/e] "I9S0 JBYDS dUUBLIBA D9AR ‘996.eYD B,W SSWWIOY 13 SAWWS) I1ud 9}|eb9,| ap [eJ9pdy) neaing a7
‘[auiag e auepuadapul S)ULYNSUOD 19 SNY2IDYD

sins of 1asoyy Jeyds auueleyy] aulag e sSyg 9|eos anbiyjod ap 12 |ieael} np anbiyijod ap sepnig,p neaing
9] 4nod 3|jieae.y af 419667 sasay ojjedde,w ar sdwa) NP JSPIOIIE,W BP JUSWIUILUI 1DIBW ‘PIOge,p 1IN0

uondNposu|

S+9-9dxa S3| J9AR US1334}UI,| Anod apIND

s-9-1adxa s3] 29Ae uanasud,| Jnod apinb - alenbus,p Moddns || axauuy



-[IAIZ pUN AYDIIYIRI4LIIS ‘AYDIIYDR119ZI|0d Sep ‘ILIOY UOIUDAISIU| UBYPI|I9zIjod Jauld Nz S wap 13q
‘}|eMID) J2IIMUDS|STHW UOA |[B4 USIIIHUOY WSUID Ul AIM “UIBP|IYIS uabnz uagoub Ul Jiu s usauuod

USIUBTISA SOURITUDINIAIZ "-JeI3s ~19Z1j0d

;usbunyaiz
-9014PEJ Ul }|EMID) UOA BUNISpUIYISA Jap 1w Bueyuswwesnz wi zisnf alp ||94ausb 1aids 3jjoy aydepn

zsnr

{1yabue

Bungabz}as9D) SIP SEM ‘UBUOIUEY UBU[SZUIS Ul 9Z)BSUY Spuayda.idsianb|ops SISpUosaq aIS Usuuay
{UJBpUIY USP NZ }3BIUOY USP fNe U0SIad Usuasaimabbam Jap 1yday

£Japury usuapjonagiw alp jne usbozaq ua|ivnnag Nz abe|siyday aIp 1s! I

:usbeuyyoeu usydoidsabue 1ydiu sjie4

¢BNnZ|0A USp Jne HIquIH Wi SWS|doud BIS U3Yas

{us|iaunag nz Joydo Jap 3ndo Jap sne abejsiyday aip 1s! AIM

£US[1I9Naq NZ usuul/a1e ] (uafaizusiod) Jap 1dQ Jap sne abejsiyday aip 1! SIA

;usplam 1oubabaq Wa|qoid WP UueY SIAA ¢ Hepagsbun|pue om ‘auws|qold S||Bjus||e Usyaisad Opm
¢uswiwepnzuld uabunysaizagieed Ul jlemaD wn ‘abejpunio apusydlaisne

pun a18ubieab suls uswyeusse|y uslue|dsb pun usus4o1ab aIp usialg ¢usbunysizagieed ul jem
-390 W BueyusWIWESNZ W Ul USUOIUBY USP Ul UONENLIS aydIjIydal 3Ip 1Wesabsul aiS uazieyds aipn
fuswiwep

-nzuls usbunyaizagieed ul }eman ‘usbeliag Nzep ‘wesiyeman Japebuepian ‘bunyeyula4 ‘Bunsiem
-B3/\\ YDI[IUSWEU ‘3}USWINIISU| USYIJIYDIRISBUN]EAMISA USNSU SIP USUUQY SSISAN PUN Y JSUD[eM Uj

233596UdjeAN ‘(USBUNSIBA-DOVYNY ‘AVNY 'DVYNY)

1Y3Is)eYIURINY (DHO ziesebayiysaidO) 1ydaissazoldiens :usbeijydeu usydoidssbue 1ydiu s|je4
{Ud|laNaqg Nz BNnz||oA USP Jne 21|quiH Wi 3IS puIS SIAA

494do a1p yne pijg U

dusuuliale| (uaj|Rizualod) aip fne $iig NN

¢ 11ePaQsbuNZz1asiyday/epaquUIIOay UDIaIag USI9)IaM Ul 1Ua1Sag ¢ dWa|qOid S|[ejus||e uayaisad oA
¢{Uswiwepnzuld usabunysizagleed Ul }}ema wn sbejpunio

apusyIz.sne pun s1aubleab suls Jwessbsul susgasspung jne usbe|punio usydljziasab aip uslalg
{UsleMIS NZ Bunuplossazold|iAlz usbiyuns| Jauld UOA 151 SBAA

:uaypoudsabue 1yd1u s|jey ‘usbelyydeN

{US[1I91Naq NZ Bnz||oA Usp Jne dIquIH Wi IS puls SIAN

{U|1Ia1INaQ NZ UBUD}J0.19g 3[BMID) UOA J3p 313dQ Jap Sne aIs puls aIAN

£ US|1I9NaQg NZ Usuul/a1e ] (ua||dizusiod) Jap 31dQ Jap Sne als puls SIAA

uspJtam 1oubabaq Wa|oId WP UueY SIAA ¢ Hepagsbun|pue om ‘auws|qold S||Bjus||e Usyaisad Opm
{uswwepnzuls usbunyaizagieed

Ul }[EMID Wi puaydiaisne pun 1aubiesb jwessbsul usbunwwiisag usydijiydal|iniz usbinay sip puls
¢ uswiwepnzuld usbunysaizagieed Ul emsn ‘usbeiniaq nzep (g7

€/1 "WV Hw BunpuigqIaA ul) §97 g8z My WIOUZINYDS}EMSD) aNauU 1P UUEY 3SISAA PUN Uy JSYd[aMm |
¢uanemua nz bunuplossazoid

-Jea1S anau Jap Buniynjuiz Jap Huw BueyusWWEeSNZ Wi USUOURY USP Ul PUIS USBUNYIIMSNY SUD[9AA
{1zAnuabsne USUOLURY USP UOA 3S3IP USPISAA (I3IY

uaya1saq awned|aids uaydIIydas Yd[9AA ¢ Uayaisiaun Jydijydabiamyds Jap ‘siuwiayabsiniag waule
3IP 'UBJN31YY UOA 1yd1j4dapISIAl 3IP ‘1UYD3J9PI3IAl Sep Jne dIjquIH wi buniaisieiziyQ aIp 19INapaq SeAn
(¢ uagessyBYIR.I

11B1S -p|9D ‘GG LY SUBIYRHBA SOp Bun||@isuld) ¢usliamaq Nz gois-1y Wi usbunianap aip puIs AN
:usbeuyydeu usydoidsabue 1ydiu sjje4

{U3J1I91N3Q NZ BNz|[OA USP Jne dIquIH Wi IS puls SIAN

£ U|1I91IN3Q NZ UBU3}J0.13g }[EM3D UOA J3p }11dQ Jap sne ais puls dIA\

£ US|1I91N3Q NZ Usuul/a1e ] (us|dizusiod) Jop 31dQ Jap Sne ais puls SIA

SUOIUEY BUNGebzIsssn

s-9-1adxa s9] 29Ae uanasud,| Jnod apinb - alenbus,p Moddns || axauuy

uapIam 1oubabaqg Wa|qold WP uuey SIAN ¢ HEPICSBUN|PUBH OM ‘9WS|qOld S|[ejud||e Uayalsag OAn
uawiwepnzua uabunyaizagieeq

Ul }BMSD) WN puaypizJisne pun 1pubisab jwesabsul uabunwiisag Uaydijiydalells ushbinay aip puis
Zuswiwiepnzue usbunypaizagieed U 1eman ‘uab

-eJ}190 Nzep BUNJISI|RIZIKO J9P JUBWINISU| BUDI[IYDDIFRIS SNBU SBP UUBY BSIIAA PUN LY JBYD|IM U]

pung BuNGabzIsson

;usbunypizagieed ul 1lemMaD UOA bunispuly
-I9A J9p pun bunya1siug Jap Hw bueyuswwesnz wi bungabziesan aip |joJausb a1ds 9|j0Y SYdI9AN

(Punqabzyasan) ooy

¢ un,nbjanb Janbipui snou snoa-zaiunod -aJiewrd uonuaazid e| suep 29sijeads auuosiad sun
Jabouidyul Ja1ndied U suoua}ieynos snoN : pJoge sed 3s9,u juiod 33 IS aljerusWw|dwod uonsand
¢ 1onbinod 33 SUIIAIIUS SOU 3P 3}NS ] INOd JUSWSLIOS JSPURILIOIRI SNOU SNOA-ZaLInod

INQ °S-9-13dXd SJINE,P JBUUOIPI|S B JaPIe SNOU INod SUIEWOP 3 9P SDUBSSIPULIOD 31US||9XD 130N
op Jaujoud Jioanod suolswie SNON “[Spuewod 3ssINg] anbiuewsgle assiNg us aJrejiwis |ijoid un juehe
auuosJad dUN J9AE 19 SWYUI-SNOA DIAE $-9-1JadXd SOP DDAP SUBIIDIIUS SOU §IUSUILWIOD SUOAR SNON

¢ 19SS2I)UI SNOU SNOU-SUOASP SUOJUR) s|anb e ‘siae 81104 v "« sanbpeid

SBUUOQ » 9p JurAR SUOJUED SBP JBUUOIDS|IS BP 158 99PI,7 “SHIOP JusWaIRINdIed suojued sep suep
22e|d UD SIW S3RPOW 3p 19 uonuaAid ap sainsaw ap d|qissod anb abue| ISsne |1IeJuUaAY UN Jago|bus
© 2JRIUBW 9P SUOLURD $8D JISIOYD SUOINOA SNON ‘[anbiuewg|e assINS 9P SUOIUED S|0J]] SPUBWIOI 3SSING
9P SUOLUED XNap suep uolenyis e| alpuojoidde snjd aaluew ap SUOISSA[eUR SNOU ‘SPN1Y 310U Sueq

S-9-1J9dX9 Sallny

Suolued Ssep UOIO9[eS

¢ S1eynsaJ so| Jopoddel ua snou ‘a|qissod sed 159,U 33 IS ‘NO S13BWSUBI] S3| SNOU SNOA-ZOA

-nod ‘N0 1S ¢ 3ssINS Ua sastid saunsaw sap Uns 93od 1ueAe suolen|eAd,p 92UBSSIEUUOD SNOA-ZaAY (]
¢ S9IUBUILIAd JUBWAIRINDIIEd SUOIEN|BAY SBP 13 SAPNIY SAP SNOA Inod |1-}-e A (B

1 SQUUOIIUBW Sed JU0S du SNossap-1d syulod S9) 1S aJleuaW|dwod uonsand

¢ 9|dn0od ap suofe[dl S3| SUPP DUD|OIA B[ 241UOD D}IN| 3P SDUNSIW SIP IHIBIIHI, |

9P UOIIBN|BAY,| D9AR UOIE[2] U 9YDIaYdal B] 9P JUSWIDUBAR,| NS SNOA-za1iod uonepaidde ajjand

¢ SdUNde| S3 JUBNUS 85 NO ‘dAlebau e| sueq

¢ 9ssINS e anod Jaindiued us ‘seusuiied uswalllndiued sapnid sap snoa unod [1-3-e A ‘Ino 1S

¢ 9|dnod ap suoneal s3] SUPP SDUS|OIA B[ DIIUOD DIN| AP SIILDIHD SINS

-9 SIP JIOASDUOD 3P S3|[2-}Ud1dWIad SOUS|OIA B| 3P SISNED S| UNS SIIUPISIXD SOPNID S| ‘SIAR DUJ0A \f

SUDIAYD3I B 9P JUSWIOUBAY

¢ 9J1P11I3) UOIUSAId B| 9P SUIPWIOP 3] SUBP SDIUEBSSRIDIUI JUBW

-aJ91nd1ued saydoidde sap 1uo INb SUOIUED 3P [I-3-B A (2 ¢ 2JIEPUOISS UOIIUSAIA B[ 9P SUIBWIOP 3|
suep sa1Uessa.IPIUl JUsWRJIINdIed saydoidde sap Juo Inb suojued sap [I-1-B A (q ¢ 9IUES B[ 9P dulew
-0p 3] SUPP NO UOIIPWIO4 B[ 9P 18 UOIIPINPY,| 9P dulewop 3] suep ajdwaxe Jed ‘siiewnd uonuang.d

B| 9P 2UIBWIOP 3| SUBP S9IUBSSaIRIUI JUSWSIRINdIKed saydoidde sap U0 Inb suoiued sap [I-3-e A (e
“JlUSAIRIUI Inad uoUAAId Bl S|aNbXNEe XNESAIU SI04] S3P 2INay,| B N0} djed SUOAe SNON : 1USp

-9291d Inb s3|eI9UL suonsanb sa saude 1US1ISISqNS SIPNHLIBDUI SIP IS JUSWSINIS J9s0d e uonsand
(239 ‘s924nossa. ‘anbyyijod 81x23U0D ‘84ie114s] 19 S.11epuod

-as ‘aurewd uoiuanaud ‘sainsaw saj Jed sasiA sadno.b ‘[saiine ‘adus|oiA ap S-9-4nd3ne xne [|dSUod
‘SaWIIDIA S9p U0133930.d ‘91j0d ‘9213sNf] SiNS1de S8) 213US UOIRIOGE/0D [aUUOIINISUI NESAIU ‘anb
-ipunl neanu) sipuoyjoidde inod suoinssnb sap JuswW1dB.IP 4osod ‘Usila.us,| 9P JUSWSNOIZP 3] UOJSS
¢ S3|[enbsaT ¢ uonuaAId Bp SaINSaU SBP 2JANSD UB 3SIW €| 3p SJO| Judsod as INb Sg}NdIYIP ap adues
-SIBUUOD SNOA-ZBAY (q ¢ S|oNbsaT ¢ Se1uaI)ip se1oLd S3p NO S3IRPOW S3P UO-1-aAI3SgQ ¢ 9|dnod

9P SUOI1B[3J S3| SUPP SJUS|OIA B| P UOIUSAId 3P [IBABIY NP NESAIU NE SSDUBIDHIP S9| JUOS S3||9anD (e
's99ddojaA9p UBIg $2JN1ONUIS SAP JUeAR SUOJUED SI) INS JUBISUI UN SNOU-SUOIQUY

¢ dw?|go.d 3|geidA un 9sod saunjonuls ap dUasqe,| S|eNbss| SUBpP SUOIURD SIP |1-}-91SIX3 ¢ SUOURD
S9J1Ne,p D9/ UOI1PIOge||0D Sun Jed 99susdwod 3419 9||9-1Nad 3dUSSAe 91393 2Insaw d|[anb suep ‘Ino IS

s-9-1adxa s3] 29Ae uanasud,| Jnod apinb - alenbus,p Moddns || axauuy



'U0Q 3P N0} 3 12J3W D40dUT “SUOISPIM SIP JaPURWSP SNOA INOd I81DBIUOIDI SNOA 3P lesp1awad
2w af 'sed 9D Ssue( INSLZYN [IEARI} 810U DP SINOD Ne JuassiBins suonsanb sap anb nad as || “Ja10esuod
SNOU NINOA U1 ZaAR SNOA anb sdwal 3] 1nod 18 UBIBIIUS JULSS3IZIUI 18D INOd JUSWIUIUI S1DJBWSI SNOA 3f

¢ 9l4ed 210dUa sed suOLNE,U SNOU JUOP 13 3PN} 10U
unod juenodwi 9419 assind Inb asoy> anbjanb snoA-zako “UBIIR1IUS 2110U SP SWIS} NE SUOALLIE SNON

uoisnpuo)

59 1ydNeIq Sem ‘Ulau s|je4 ¢ pusayd
-12JSNE USWIYRUSSEIA] UBUD}40.136 3Ip puIS (usuunuelbiA/uaurIbiA uspuagnsne 1eman Huw buey
-USWIWIESNZ Wil HBQU-UBUULIYR| puUN -13}] 3IP N4 UDIS U||91S USBUNIIPIOUY UBLDSIHZAdS SYDI9AN @

Uaddnibjer7 agosiizads

£UD0U S8 331ydNnelq SeAA (UISU S|[B4 ¢ Uswiwepnzuld uabunysizagieed Ui 3|eman
win ‘puaydiaisne pun 12ubiaab Jwesabsul usbe|punio usydIydas uabinay alp YIS JaJy| SNe puis e
£497 87 "WV WIouzinydsieman (2
£10qIaASBUN}a119g ‘BUNSISMBIAA "gsUl ‘8UGT J9|RUOLURY JNe S1USWNIISU| SNaN (P
(¢ UyRNSSHBYIDIS 11)S -PI9D) 'BGG WY SUBIYBLIDA Sap bunjaisull) g01s-1y usbunwwinsag (q
¢buniaisiieiziyo (e
£USY2BMUDS OAA
(UDMNIELS IS UBYDS O ¢ 3P USUOSId4 UDPUIGNSNE }eMD) 3IP Jne d1|g HW 3IS UD|I9HNag I
"USUOJURY Usp Ul BUNZISSW() pun UsbUNBUpaquUalyey ayoiiyooy

¢1apueian uabunbuipagquawiyey UsaydIjIydas us}
-J3PUBIA USP HW 3|0y dIP YIS 1By SIAA JuueUSb JydIU S|je} ‘uabeipydeN ¢usbunyaizagieed Ui }eman
UOA BunwiwiepuI3 Jap Jw HURYUSWWESNZ Wi USUULISIE]/UIS1R]| HW 3Gy 3Ip }21ds 3]|0Y YIS\ @

}agieusauul/iajel

¢(YD1919g UDJBUOIIE]S J9PO USUBRINGUIE WI) JdSneyuaneld 1ap Hagay Jap (q
¢ulswabje bunzimsisiuniaido pun zinydsiado (e
1w bueyuswwesnz
Wi ('2}9 USUOIUEY U3U[3ZUID Ul UISIDMSUYDBIOA ‘9134[01d) 9Z1BSUY SAIIBAOUUI SISPUOSI( IS UBUUIY e
£S5 1YdNeIQ SBM ‘UIBU S|[B4 ¢ PUBYDIRISNE UBWYRUSSE|Al UBUD40.1136 aIp puls
£ UIBPUIY USUR440J19gHW 3BMID) UOA 1w Buey
-uswiwesnz wi bunzynisiepuniapdo/zinydsiapdo Ny ydis ud||9ls uabuniapiojuy Usydsiyizads aydjlopy e
£ JYdNeIQ SeM ‘UIBU S|[B4 ¢ PUBYDIRISNE USWYRUSSE|A UdUd40.136 alp puls
¢ UBuUUNUeIBI\ Usua440119q }eMaD UoA Hw Buey
-uswiwesnz wi bunzimsieuniado/zinydsiapdo ny YdIs ua|93s usbuniapiojuy usydsiyizads sydjopn e

Usddnibel7 sgosiizads

£UD0U S3 31ydNnelq SeAN (UIsU S|jed ¢ uswiwepnzuld usbunyaizaq

-leed Ul }BMAD Wi ‘pusyplaisne pun 1oubiasb jwesabsul usbejpunio uaydijiydas usbinay aip puis e
¢10qdansbunialiag ‘bunsiembapn “qsul ‘auaqd Jajeuolues Jne ajuswniisul anaN (P
$897 87 "My WIouzZinydsieman (2
(¢UajeSSHBYIRI4 13R1S -PI9D) (BGG MY SUBIYBHBA S9p bun||9isull) 903s-1y usbunwwinsag (q
¢buniaisieiziyo (e

CUBYIEMUDS OAN (USRS IS UBYSS O " 9Ip 3IS U3|IsUNag SIp, - @

"USUOIUBY Usp Ul BUNZISSW() pun Usbunbuipsqualiyey Sydiiyoay

¢uabunbuipaquawiyey usydiydal uslapue
-J9A USP JaJunN Jasneyuanel4 aip Uagey 3|0y aYd|dAA Juueusb JudIu sjje} ‘usbeljydeN ¢usbunyaizag
-leed Ul }}eMaD) UOA Bunwiwepurg Jap Hw Bueyuawwesnz wi Jasneyuaneld alp uagey a|j0y SYDPAN e

s-9-1adxa s9] 29Ae uanasud,| Jnod apinb - alenbus,p Moddns || axauuy

¢usbunyaizagueed ul }emaD UOA bunwwepui3 Jsp
Hw Bueyuswwesnz wi ulswabjie BunzinisisiuniaydQ a1p pun zinydsiapdo Jop usagey ||y YA\ ©

Jasneyuaneuy / z3nydsiaydo

‘(UonuaAeId.BIZIS] PUN -IEPUNYSS ‘-Jew
-11d) Usbunysaizagleed Ul 1eMa5) UOA UOIUSARI INZ USUUIAZIY UOA Z)esuly wap yw bueyuswiwesnz
Wi (213 UBUOJUBY UBUISZUID Ul Uaslemsuayabiop ‘a1yalold) 82)1esuy SAIlPAOUUI SISPUOSSQ 3IS UBUUY e
{UBYdNeIq UDI|ZIBSNZ S SPINM SEAA ¢191313GU0A usbunysaiz
-3qeed Ul }}eMaD 1w Bueyuswiwesnz wi (Jaepds a1apuossgsul) USUOIINUISU| USYISIUIZIPSW PUIS SIA
Fusyaneuq Ydijz1esnz sa apnm sepn ¢1ap|igabianiem ‘mzq
-sne uabunyaizagieed Ul 1eMa0) PWaY | Wap 1w Bueyuswwesnz Wi 31Nay USUUIAZIY USPJaM 3IN
¢ uapJam 1aubabaq Wa|qo.d Wap uuey SIAN ¢ Jepagsbun|pueH 1ya1sag oM ‘SWwa|qoid
3Ip uabal| OM “IYdIU S|[e4 ¢ (1ZIeSneH Wisq 13el{eMaD) WapUaJsIARID JOA 3[3IA 31pniS ssewab) usuul/ia)
-e| 9|91zuazod jne usbozaq (g }eman Jaydljsney uiaydQ UOA usuuaxI3 sep yne usbozaq (e uswysunz
-u1a BunuuyaynId Jap YdIaiag Wi 3jjoy auaydoidsabnz usuy! aip ‘9beT Jsp Ul a1nay UsuulAzly puIS e
{UBUUID JeMID) aydIjsney YIS JUDSIUIZIPaW Sne ydIs 1SSe| SIAN
“UISS 1IBYMUBLY UOA 3ydesin uabunyaizagueed Ul 1JemMan) uue asisp) pun Ly Jaydpmu e
‘uabunyaizagleed ul 1[eman UOA
Bunsse}i3 usydsIse)s Jop Hw bueyuswwiesnz wi Jajeuds Jap a|j0y Juueusb Jydiu sjje) usbeiyden
¢nz usbunysaizagieed Ui 1jeman
1w Bueyuawwiesnz wi (Uisje)ds 24apuosagsul) UBUOINISU| USYDSIUIZIPAW USP IO 3||0Y 3YDI9AA
(218 uauulBUIZIP
-aWISIYDLRD ‘UsBUUI/BOj0XBUAD ‘UBUUI/AZIESNEH) UBUUIAZIY UOA Usddnio) slueAsjal SIBpU0Sa] S8 1q19
¢nz usbunyaizagieed Ul 1[eman) I BUBYUSWIWESNZ Wi USUUIAZIY USP JWWOY 3(|0Y 3Y|9M\ @

{usbunypaizagleed ul }emaD Jiw bueyuswwiesnz wi Uawab|je UizIpajy aIp 1ey 3|0y YoM ®

uizipsiN

SIUPUB]SISAUIT UBJSP SUYO USISPJYE}SD pun USPUSPIYE)SD Jop Usleq Jap bunyslaliop <<

{10QUBAIYBIUOY UIS S 1YdNeIg ¢Sep DIy :10GISAIYI}ONY pun Bunsiembapn «

uajjeydsge JsydlijeH yoanp bunsiembapa Jop bunjnidiagn sypsiewony <«

{J1PPIQUIIOLSY ‘BWS|QOI S|[BUD][e S8 1GIB OAA ¢USMNIBLS SIS UBYSS OAA (G

;Bunpusmuesiyday aip yny (bunyeissbsny aip jne usbozeg (e

¢lwiesabsul yd1alag uaydijiydalelis pun -1dzijod wi usbunyaizagieed ui jjem
-39 UoA bunjdwexag Nz WnLPIUBWNIISU| SUSPURYIOA US|[ED 1S UOIUEY W] SEP IS UD|I8LINSg SIAN @
US[[eD 1S UOIUBY Wl Usbuniyefy

£ UIDPUB UBW 3JUUQY/21SSNW SBAA (UWIB|qO.d Sep 163l opn
Z3ypewsab yo1bnzagsalp als usagey
Buniyepg aYdIAA “PUIS 19119 JYas IYPIU — UdpIoyagsbunydnsiaiun ‘mdsq ‘zisnf yane Jage ‘19zijod
— U3||91S US161|19190 UOIIUSAIDIU| JOP UE UIP 13q DY UOA 3||e4 SSep ‘Ud}{BYJd 3ONIpuij usp agey yd| e
;uapIam
19ubabaqg Wa|qoId WP uuey dIAA (Hepagsbun|pueH 1ya1seg OM ‘awa|qoid Uabal| om ‘ydiu s|jeq
{UJI9UINAQ NZ puUN UBUUINJD NZ }BMID) JBYDI|SNeY
UOA 3||e4 ‘967 J3p Ul SN[ PUN 19Z1|0d UOA 31Na)y USLIBIA|OAUI 3Ip Buniyeyl3 Jaly| punibjne puis e
¢ UJDINBIID SUBIYRHDA UBUDI[IYDRU|INIZ/-4BAS 1P [SIdSUSWIUIEBSNZ SBP 3IS UBUUQY (P
(Bunydnsiaungens/ebiazueleils 190) SWYeUISeH / bunsiambapn [aidsuswwesnz (3
¢ 344 / wesiyeman |aidsuswuiesnz (q
¢ bunsiembapn / wesiyeman [sidsuswiwiesnz (e
£ UDR1dSUBWILESNZ UBIYRHIA SYDI[IYD3.

s-9-1adxa s3] 29Ae uanasud,| Jnod apinb - alenbus,p Moddns || axauuy



‘s3]

-uaurdad JuswallindnJed sajeiaudb suonsanb alienb uns a)qissod anb puelb Issne sa3si|e1dads ap iquiou
un,p SIAe, | J1|j19nJaJ suoHeynos snop ‘1afold a1 suep $a313NJ0}IB3UI 19 SINSINJ0SIUI SOU sho} e asod af anb
‘suolisanb aJjenb 2105Ud 9J119WNOS SNOA SIBIBWIE,[ “UBIISIIUS 110U 9P diled 2IIUISP | B SUOALLIE SNON

sajuauiad Juawaiaijninied sajesaudb suonsanb anend

¢ 9|dnod Bp suoneal s3] SUep UI|OIA
©| 9P SUIPWIOP 3| SUBP UOIUERD IJ0A B dAIISJ JIUDAE,| 3Nb SIJp spuelb snid s3| SIAe 31J0A B JUOS S|PNYD @

¢ ("33 'spuIWIRIIP $3|GID s9AN0JH S UOIDS104d ‘SINSIW AP JUSWSDUBULY

"X "d) anbiisawop 3JUS|OIA B| 29/ US| UN JUdUasaid Inb anbipunl neaaiu ne awloyas ap siafoid sep

UOIUBD 2J10A SUBP |1-}-91SIXF © 2IQUIO,P SBUOZ SIP 1UasSIe| 3uapadud Inb suonsanb xne sasuodai 9| IS
¢ UOYUBD 3J10A SUBP S3J1eSS3IRU S3||3-1U0S J11e|siBa|] no anbipun( 81plo,p sainsaw saq e

¢ SUl0saq Sap

3|qUIASUD,| S3||2-3UIANOD dde|d UD SaINSaW S3| UBIG NO 3|dn0d 3P SUOIIe[a. S| SUBP SJUSJOIA B| 313UOD
911N| €] 3p duleWOop 3] suep saieIuaw|ddns saINsaW SIP 24pudid |I-}eIpNE) ‘UOJURD B1J0A SUB]

¢ 9|dNOD 3P SUOIIL[3I S3| SUBP SDUS|OIA B 1UBWAILIIYS Januiwip Inod sajueniodwi snid sa| Juassiel
-ed snoA Inb s3)|92 Juos s3||anb ‘Ja|ied SP SUOUSA SNOU LUOP S2INSBW SAP 3|qUIaSUS,| apJebal uo,
TOITeNTIs e[ op 9[elguab uonepaiddy

¢ 219 '9DUDJOIA 3P S-9-ININE S3| IDAE |IBARJY SP SDINIDNIIS S| ‘SBWIPIA

Xne aple,p sa1nondis s3| ‘adnsnl e| ‘adijod ef ajdwaxa Jed swwiod ‘ajdnod ap SUOIE[aI S| SUBP DUI|OIA

e[ ap uonuaa.d e| suep senbijdwi sIN31oe SJUBIPHIP S| 2J1US UOIIRIOGE||0D Bl SUUOIIDUO JUSWWOD
'95UaLIdX® 9430A saude,q : 2IquO,p SBUOZ Sap Juassie| Juapad.d Inb suonsanb xne sasuodal S| 1S

¢ 1addojangp as adua|olA e Jassie| sed au ap ulje 3jdnod ap SUOIE[3J S| SUBP SIUS|OIA

UOU SJUSWSHIOAWOD S3| JaSIIOAR) 19 JUBWSI0094d Su1 JIudAISIUI Inod BlIp-e-159,3 ‘aiiewlid UOIUSA

-21d €| 9p SulPWOP | SUBP ‘2JINE dUN SNOS NO WO BUN SNOS ‘UOJUED DIJOA SUBP S}E} S|I-}UOS SHOYD

$9Q : Juswssaidxs uonsanb e 1ssod ‘SuuonUSW 919 B,U 3dA} 31 9p ainssw sundne,nb 1s aJiewld
uonuaA.d e| ap sulewop 3| Suep saunsaw ap aJyesedde sed Juo) au UOIUSOASIP B SJUSWNJOP S3| IS @

¢ S91DJIPUI 19 S2DAUIP (S3||21rut0d) saw

-DIA s3] 9|qissod anb Juawad029.d |ssne Jaiadas Inod no 3jdnod ap SUOIIR[I S| SUBP DUS|OIA B 3|gIS

-sod anb juawa3053.d Issne 1a3sidap Inod ‘a4ne aun Snos NO JWI0} dUN SNOS ‘UOIUED JIJOA SUBP SHe}

S|I-}UOS S}IOY4a S9 : JuaWPssaldxa uonsanb e| uasod ‘aguuonuaw 919 ,u dA} 33 9p aInsaw aundne
IS 19 9DUD|OIA e[ op dbe)sidop ap sainsaw op auyeledde sed Juo) au UOIISOASIP B SJUSWNDOP S9| IS @

['snssap-1> JuaWBUUONSAND 3ap BWPYDS 3| d1puaidal ‘Ino IS]

¢ 9)4ed a10oua sed suolne,u snou uop — sa30|id syafoud

9p 21910eJeD 3] JURAR NO UOUED NP BIYPDUBUN UoieddiHed SUBS JUBUUOIIDUO) SUNSAW SIP dww — a|d
-NOD 3p SUOIIE[3] 3] SUPP DUD|OIA B| B SUIBLLIOP 3] SUBP SIINSIUW SDJINE,P UOJUBD DIJ0A SUBP [I-}-B A

“U3I[e} US 19 PUBLB|[e UD JU3WS|eB3 $3|qIuodsip JUOs UaRaiius,p sapinb sa

|IBIP UD SINSDW SIIUBIRYIP S3| JI0A ap asodold snoa f *(3Jrewllid UoIIUSAYId) aDU|OIA | 9P
uondnig,| Jayd29duwia e SIUNSIP SINSAW 3| ! (J1BNU] 19 BIIEPUOIS UONUBARI) SaAebIU SedUaNbISUD
9] 19 SAAIPIAI S JIUSAID B S9UIISIP NO BSLD 3P 12 anbsLi 9P SUOIENYIS S3] UNS JueLod SaINSAW S3)|

: 5311061eD XNAP U SIJSIAIP 1e s3] 3f 3|dN0d AP SUOIIL|3I SI| SUEP SIUI[OIA B| P dUIRWIOP 3] Suep sasud sal

-NSaW Sap uone|idwod aun ey (e, 19 UOIURD S410A JUBUIDDUO) Siesodsip af JUOp SiUSWNJ0p S3| JIPNID 1e,f
S[dNG) op SUONE[RT S9] SUBP 9OUS[OIA B 9J1U0D SoINSopy

‘uonel

-edss e| saude no uoneledss sp aseyd U ‘UOU NO UNWIWOD 3|IDIWOP UN Jueabelied ‘|SNX3SOWOY NO [9NX3S
-0J912Y ‘UoU No dew 3jdnod un suep JiuaAaul INad )13 “anbiwouod?d 19 anbiydAsd ‘ajj@nxas ‘enbisAyd
2139 1nad adudjoIA e "3|dN0d ap UoIe|al 3P SIUA} SB] SN0} SUBP 9DUS|OIA 9P SWIOS S3| SBIN0} DIANOIDI

« 9)dnod ap SUOIIL[I S3| SUBP DUIJOIA » UOISSIAXD,| ‘BPNIY 930U SUep : Uoiedijie)d 9}11ad aun aiodug
‘uonedlignd e| JuUpAB UOIUBD 9110A JueUISDUOD poddel np aied |

2J1] 9p dM|IqIssod | zaine SNOA "SUOlUed saline buid ap 3193 daAe ‘jeuly Jodded 9| suep sa9IuasId JU0ISS
UOLUED 3J10A suep sasid saunsaw sa7 "9|dnod ap SUOIE[aJ S3 SUBP DUS|OIA B| 211U0d Jajin| Jnod sasud
saunsaw sap 3|qissod anb 919]dwod ISSNe UOISIA BUN JIUS}CO,P SIEW ‘SUOJUED SIP JUSWSSE]D UN JIjge1,p
N0} np sed }i6e,S dU || "UOIUBD BIOA SUBP UOI}EN}IS B| 9P SNOA JaAR Jajied “Jadusawwod Jnod ‘sielawie,f

uojued 3| suep uolenyis e

¢ UI13J1UD 3130U 3P WY} 3] D9AE US| 2JJ0A 19 UOIDUO} BIJO0A
‘2UU0sJad 3110 JUBWSARI] J21USSId B JSPURWISP SNOA 3f-sind ‘13INS NP JIA 3] SUBP J21IUB) 3P JUBAY e

33143/4N33ND01I3}UIL,| P UOIILIUISIId

¢ S9UNDE| S3D J9|qUI0D
‘saw|qoud s3d 81pnosa. uo-1nad JUBWIWOD ¢ SBUNDE| SBP ‘SaWR|qoud SIP JUBWS|[BNIUBAY |I-1-B A (G
¢ UdIg duuonouoy Inb 83-1s9,nY (e
¢ onbneld uejd 9] uns suuop e anb 93-159,nb ‘Juswaleqo|H e
¢ anoddel A,s Inb $31215U0D SRUAIIDE S3| 19 [2UNSAW B| Janbipul] X Nad un a41d9p SNOA-ZIANO
: (s2Insaw Sa| UO3S [1e19P
3] suep JalieA Jueanod suoisanb $3j) ainsaw anbeyd JULUIIIUOD JIUNSI & SYUBWDJD S 110/ "SIUSWNI0P
sa| suep juessiesedde sanbiyidads sainssw saine saj $91N0Y anb [sule (219 's-a-INajne xne saguilsap sal
-NSaW ‘SSWIIIDIA XN SpIe ‘UOIUSAISIUIL,P SIIIAIIS) SISI[eUUOIINIISUI SDINSAW S3] S93N0} Judinofe A,s ! suoy
-UBD 3] SN0} SUBP S8JNSAU SIP SUIUWIOD S3UPISUOD JUOS Sa.ienipn sainpad0.d sa) 19 sauaidijod suonuan
-12]UJ S97 9UJSIUOD UOIUBD 3] SUBP SIANZ0 US SISIUI S9INSIW SIP 9}SI[ €] 9P SEq Bf INS UBIISIIUS,| 9P d}NS

¢ SONUI}DI SUOINE SNOU BNb SUOIIYID SB||DNIUBAY S| 33DWNOS SNOA 3 dNb SNOA-Z3INOA

‘auoydolpubew | aydua|pUa,[ ‘SIOfy ¢ US1aJIUL a430U a.3sibaius,l anb unod piodde,p SNOA-58}3 ¢ PI0dde,p
SNOA-$913 "d1sIenads anb 1ue) us Joddes 9| suep wou aJ10A auyeledde aiiey J10ANOd JuswWs|eb? Siesswie,
‘9|qeleasd ne

21139WIN0S 3| SNOA sieunod af ‘za)leynos | SNOA IS *SUOIeLD sap aile} Jnod uondLdSueIlas 9119 ap SHeJIXD
n JjoAnod Issne siesawiie, [ “siuepodwi snid s9| SJUBW[D 3] dJLDSURIIRI INod JuswaIlsIBaIud 390
11130, [ "siuepodwl SYUSWIP SIP J142WIO,P JaNDSI SUBS USI}RJIUI,| 9P JUSWSINOIIP 3] INS 1DJ3USDUOD
3W JloAnod 8p Ulje UOIBSISAUOD 310U JauisiBalud sielisop of anb JaWIOLUI SNOA 3P UOISEDO,| N3 1., [
'9552.93Ul snou Inb

9151[e1D9ds 9p SIAB B130A 13,2 Slew ‘Uojued a130A e sed juapioddes as au sa||9 : [eJaub a1pio,p suonsanb
sanbjanb Jasod snoa Jioanod sieayieynos af ‘sduial SWIIXNap Un sueq “UOIUED 3J10A SUBP UOIeNiS e

NS JU8De,| SUOIPBW snou ‘sdwa} Jajwald un sueq "uoIURD 3410A suep 9dnod ap suone|a. S3| SUep DUI)
-0lA | 9p dWay} 3 Ins anbiuoyd|9} uaaIua un INyY,pInolne snoA daAe JioAe siesawie,l ‘9nboad swwod
‘uolenyis e| ap UOISIA e| Jipuojoidde unod suuon

-23|9S 919 B [UOIUED NP WOU 3| Janbipul] X UOIURD 37 "SUOIUED SIP 13 UOIRIIPHUOD) ] 9p NeaAlu ne sasld
913N| AP SAINSAW S3] NS 3 9|dNOD 3P SUOIIe[dI S3] SUBP SDUS|OIA B| BP SISNED 3| INS SPNIY dUN 13SI|eI dp
[SSwg neaung np ‘19663 Sauay] D9AR] UBSOIA JEYDS SUUBLIBIA D9AR ‘99bJYD B, W SOWWOY 19 SDUIWS) 9J1Ud
91|eb3,| 9p |e19pP4 neaing 3| anb zanes snoA ‘sdwa) NP JBPJOIE,W AP JUBWIULUI IDIdW ‘ploge,p INo|

uondNposu|

suojued s3] suep aipuojoidde asAjeue,| inod apinb — bua,p 1oddns || v

Je4auab uanaspua,| inod apino

, suojued
s3] suep aipuojoidde asAjeue — 3jdnod Sp suol}eja.l s3] sUep BDdUIJOIA

suojued s3] suep aipuojoidde ashjeue,| inod apinb - a1gnbus,p 1ioddns || axauuy



|ea2u9b uanasjus,| anod apinb snssap- *§)

uoisnpuo)

|ea2u9b uanasjus,| anod apinb snssap- 3D

sajuauipad Juawaidijndnied sajesauab suoisanb aspend

¢ UOUBD 3I10A SUEp
S211BSSIU S3||9-1UOS J11€[SI63] NO BNbIPLIN[ 84p10,p SBINSAW SIQ : 9NDOAY 919 240dUd Sed e,u 1alns o[ IS e
¢ UOJUBD 9IJ0A SUBP SUISSIIPU S3|[9-1UOS SaU[IUBWRIAANS SINSAW SIP USIG NO SUIOS
-9 9P B|UIBSUI, | JUDIANOD dDe|d Ud SaInsawl s3] anb snoA-zasuad ‘a|dnod ap suoliejal s3] suep
2DUB|OIA | 9P BUIRWIOP 3] Suep sastid saINsaWw $3| INs d|quiasua,p uonenaidde aun zapod SNOA IS e

uoijeniis e| ap ajesauab uonenaiddy

['snjosa. 8139 JusAnad sawjqosd sad Juop uodey ej sp 1o Jussod as nb sawgqosd
S8P ‘BUUOIIOUO 8)j8 JUOP 8Jgiuew ] ap uoienaidde sun,nb [suie 8)2.0U0d UOI1eI0qe|jod ] 8P UoidLD
-S9P dUN JIUSIGO, P 1S3 INQ 97 "9ISIUOD SINSAU Bf P UOIIUO) UD SaIRIUSWDIAUWIOD SUOSIND SIP 19S04]
¢ XN3IW (2102UB) BUUONDUOY SINBIDE S8 JdAE UOIIeJOoge||0d B anb nod |I-leipneyand e

¢ [9140,] & sojdwaxe s3)

J91depe] 219 ‘UOIFUBAISIULP SBDIAIDS S3| ‘@dNsnl | ‘adljod e| ajdwaxa Jed awwod ‘9|dnod ap suoie|as
S3| SUBP 9DUD|OIA B| 3P SUIBWOP 3| SUBP JUBUIAIDIUI SINSIDE SBIINE S| DAAR SNOA-ZIIOGR(|0D JUSWWOD)
SINSIDB SOIINE S9] JOAR UONBIOge[[0)

['suonelolpuie S8 UdIq e JausW Inod SaJjessadau Sajeiguob Suoipuod saf anb Isure
uoleloljauwe,p [a11us3od Uos 19 sjqie) spulod sas ‘ainsaw ef ap S1i04 spuiod o) 18 sanllisod seduslLgdxe
S3 213/PUUOD 3P 15D INQ BT "912IOUOD INSAW SP dAAL NP UOHIUOS UD SaIRIUSWD|AUIOD SUOSIND SIP 4S04
¢ @inaul
-2dNns 9100UD 3440 dUN A 3P alIe} Jnod NO XN3IW 2J0dUd J3||IeAel} Inod ulosaq snoA-zaune jonb aq e
¢ A B 9M9sl JludAe,| anb siyap xnedpuud s9) 1U0S S|PNYD e
¢ uonnuiwip es e 13 9|dnod ap suone|al s9| suep
9DUB|OIA | 8J1UOD 3}IN| B B A dP UOIINQGLIUOD | INS snoA-zapiod uoiedidde ajjanb ‘Juswajeqo|n e
¢ 908} SNOA-S31IB) A JUBLUILIOD) ¢ [IBARJY 2110A Suep juasod as Inb sewig|qo.d soub snjd s3| uos spnd
¢ suoy sputod xnedipund $8s 3uos SN ¢ 8|dnod
9P SUOIIE[3J S3 SUBP DUSJOIA B| 9P SUIBLIOP 3| SUBP A 9P |IBARI} 3] SUBP USIQ dUUOIPUOY Inb 83-1s9,nD) @
ERIEDEC Y|

[219 ‘sjeuojuedesdns / sjeuojuediaiul uoielidood ‘sjgesuod

-S9. SWISIUBDIO JUSWDJENIUBAD ‘JuBWadUeUL) ‘[sanbiisiiels Ssaouuop] 93Alde,| ap Inajdwe ‘sapide ‘sing
‘IANZ0 U ISIW ‘91X9IU02) SOIUDIDLE SDIAIIDE SIP 12 2insaw ef ap 9)qissod anb 839jdwod |ssne uondidsap
auN J1ud3qo,p 1S3 INQ 97 "9124IU0D 3INSAW 3P 3AA1 NP UOHOUO) US S3IRIUSWDIAWOD SUOHSIND SIP 49SO4]

¢ 9|dnod ap suon
-B|2J S3] SUBP SDUS|OIA B| 3P UIBWOP 3| SUEP A 9P [IeABI} 9] JuaWsRId snid 211D9P W SNOA-ZOANO] e
X 9INSaN

|esouab usnanua,| inod apinb snssap-d 3 ‘uoidNpoU]

|e4auab usnanua,| inod apInb snssap-1 *J3 ‘UsNIAIIUD,| AP dJped 3| suep suonedijdx3y

'9559491Ul Snou INb 81s1je1dads op SIAE 9110/ 353, Slew ‘A e sed 1usiioddel 95 au s9||9 : [e4oub
2JpJo,p suonsanb sanbjanb uasod snoa Jioanod siessyeynos af ‘sduwal SWIIXNSP un sueq *|IBABIY 9410A
SUBP S1IB} ZOAR SNOA 3Nb $81940U0D SIIUILIPAXD 3] NS 19 A NS JUBWD||DIUSSSD BIDLOd UD[IDI3UD SII0N

‘[92110d ‘abessiuaidde,p swwelboid ‘sswwioy Jnod Uone}NSuod

3P 3DIAIBS ‘SBWIWRY NOd UOSIeW ‘(S-3-1N33Ne Jnod UOIIe}NSU0D 3p 243udd "X “d ‘9}uepuodsaiiod iNsaw e|
1anbipul] A 9p a|gesuodsal ap 3M[enb 31304 U SNOA DDA JIUSISJIUS, W JURUIUIRW SIBJS)BYNOS S "UOIURD
3] suep sasud SaINSaW SDIUIPHIP SIP 33INS Ne [X uojued Np 3-[eIaub ad143/4N3INd0ISIUI] v DAk dlied efop
1B, [ "UOIIBNYIS B| 3P UOISIA B Jipuojoidde inod 9UUOId3IS 919 B [UOIURD NP WOU 3] Janbipul] X uojued a7

‘anbiewsyy a8 uns Ipuojoidde 1egap un elsuBsWIe SPN1Y 81180 ‘Jaig

"S9RUUR $BIRIUISP $8 BSSING UB saslid saunsaw sep uonengidde aun 18 uozuoy,p anoy un,nb isure ajdnod
9p suolle[al 3| SUPP DUB(OIA B 9P S3|qIssod Sasned sap 9sayluAs aun apn1e 81182 SUep JUOISANOI] S5s3I
-91Ul XN3l|IW S3J1Ne S3) 18 $315112IDS $3| ‘S91I0INe $87 "dWwiNiS SIOQ 3|eUOIRU 8J3|19sU0d e| Jed G007 U
9sodop 1ejn1sod un e asuodal Us [BJ9P3} [I9SUOD Np uoiusne,| e uoddes un Jabipas Jnod apnid 840U Ins
eJ1aseq oS 911|eb9,| 9p [eJ9PP) Neaung 97 dSSING UD $asid S2INSIW 3| JDN[BAD 1 JOSUBII JUSWS|eHY SUOA
-3p SNON "3|dN0d ap SuOl1e[al $8| SUBP SDUSJOIA B| 3P S3SNED S3| INS S3DULSSIeUUO0D Sap 18 8ydJaydal e| ap
1819,| '99WINSJ BWIOJ SNOS 'I91UasId SUOASP SNON "SUOIURD SBP 13 UOIRIPPIUOD) B| 3P NeaAlu ne sasid
911N| 9P SAINSBWI S3] NS 19 9|dNOD BP SUOI1e[D) S3] SUPP DUS|OIA B| P SISNED 3| INS BPNIY dUN 19SI[EI BP
[SSwd neaung np ‘19663 Sauay] d9AR] UBSOIA JBYDS SUUBLIBIA D9AR ‘99bJeYD B, W SOWWOY 19 SDUWIWS) 911Ud
91|eby,| ap |pJ9pPY) Neaing o) anb zanes sNoA “sdwa) NP JSPJOIIE,W 3P JUBWIUIUI IDJSW ‘pJoge,p 1IN0

uondNposu|

anbuynads
ajeuojued ainsaw aun,p d-pueauasaidal 3-un >aae usnapua,| 1nod apinp

'U0Q 3P N0} 32 123W B40dUT "SUOISPIM SIP JaPUBWSP SNOA INOd I81IBIUOIDI SNOA 3P Tes1awRd
2w 3 ‘sed 93 sueq "INdLIPYN [IBABIY 410U 3P SINOD Ne 1UassIBins suonsanb sap anb 1nad as || “Ja1oesuod
SNOU NINOA UBIG ZaAR SNOA aNnb sdwal 3] 1nod 18 UBIBIIUS JULSSRIZIUI 19D INOd JUSWIUIUI S1DJ9WSI SNOA 3f

¢ 911ed 210dua sed suolINe,u SNOU JUOP 32 dpNIY d430U
Inod juepodwi 2139 assind Inb asoyd anbjanb sNoA-zakoA "USI1SI3US S430U SP SULIS) NE SUOALLIE SNON @

uoisnpuo)

uojued 3| suep uollenys e

|ea2u9b uanasjus,| anod apinb snssap- 3D

33143/4N3}ND0|I3}UIL,| P UOIIRIUISIId

suojued s3] suep aipuojoidde asAjeue,| inod apinb — bua,p 1oddns || v

¢ 9DUBLIYAXd 430N 3P NUd} d}dwod

anbiewsayy 81392 J4ns snoa-zaliod uonenaidde ajjanY Jalndnied anbsil ap JNa1de) UN,P SWIWOD
21101eJ6IW 91X3}U0D NP JUSANOS 3jed uo ‘9|dnod dp suofe[dl sa| suep 9US[OIA e[ dp djJed U0 puend e

¢ S9||2NXSOWOY SUO[IR[d1 3] SUPP SDUS|OIA B| P UOI}

-enyis e| Uns snoA-zapiod uonengidde 9)enQ : 9pJoge sed 1s9,u 12adse 19D Is aulpIUBWY|AWOD UoiSaND

¢ UdLIYAX3 9110A 9P NUAY 91dwod anbirewdyy

9119D Ins snoa-zayiod uonepaidde 3)janY "SIUB|OIA S3I0B,P S2INSINE SIWWDS AP 1D SAWIPDIA SDWWOY,p

sn|d ua sn|d ap ajJed Uo ‘sdwia} SIBIUIBP SBD ‘IO "SI} SIP SIWIIDIA S| 19 SDUILUOY SIP JUOS SINdINe
s3] anb 99p1,| 3p JusWS|eIRUH 1ed uo ‘5|dNOd 3P SuoIle|a. SB| SUBP JJUIOIA B| 3P dlled Uo puen) e

¢ 9|dn0od 3] suep 3JUI[OIA AP DUISUE,| JUDINSSE 13 JUSSIIOARY INb suon
-enyis no sinapey xnediduid s3| JUos sjanb ‘93ua1PdXd 3130A 9P NUS} 93dWOD SINOINO} 19 ‘JUBWSSIOAU|

¢ 9|dnod 3| suep usjoIA 310k, | e abessed un,p

91[Iqeqoud e uauswbne Inb anbsiu ap suonenis no sinae) xnediduld 3| oS sjEnb no 9jdnod ap
SUOI}E|2J S3| SUBP 9DUI|OIA B| 9p Sasned sajedpulid s3] 3Uos sajjanb ‘adualipdxa a110A dp nua} aydwo) e

suojued s3] suep aipuojoidde ashjeue,| inod apinb - a1gnbus,p 1ioddns || axauuy






